
Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.1 Иностранный язык

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1, 2, 3, 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-4  Способен  осуществлять  деловую  коммуникацию  в  устной  и  письменной  формах  на
государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Your life (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
2. Routines (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
3. Activities (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
4. Food (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
5. Home (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
6. City life (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
7. People (Elementary)  Опрос, Дискуссия, Тестирование
8. Seasons (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
9. Culture (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
10. Journeys (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
11. Learning (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
12. Ambitions (Elementary) Опрос, Дискуссия, Тестирование
13. 24 HOURS (pre-intermediate) Опрос, Дискуссия, Тестирование
14. MUSIC (pre-intermediate) Опрос, Дискуссия, Тестирование
15. TASTE (pre-intermediate) Опрос, Дискуссия, Тестирование
16. SURVIVAL (pre-intermediate) Опрос, Дискуссия, Тестирование
17. STAGES (pre-intermediate) Опрос, Дискуссия, Тестирование
18. INTRODUCTIONS (Business English) Опрос

19. GETTING TO KNOW COLLEAGUES (Business 
English) Опрос

20. DELEGATING TASKS (Business English) Опрос
21. WRITING A REPORT (Business English) Опрос
22. MAKING APOLOGIES (Business English) Опрос
23. MAKING PLANS BY EMAIL (Business English) Опрос
24. KEEPING CLIENTS INFORMED (Business English) Опрос
25. INFORMAL COMMUNICATION (Business English) Опрос, Тестирование
26. ADVICE AND SUGGESTIONS (Business English) Опрос
27. TALKING ABOUT ABILITIES (Business English) Опрос

28. COMPARING AND CONTRASTING (Business 
English) Опрос



29. CHECKING INFORMATION (Business English) Опрос
30. JOB DESCRIPTIONS (Business English) Опрос
31. APPLYING FOR A JOB (Business English) Опрос
32. JOB INTERVIEWS (Business English) Опрос

33. STRUCTURING A PRESENTATION (Business 
English) Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет, Экзамен

Основная литература:
1. Бортникова Т.Г., Зимина Е.И., Кондакова Н.Н., Лычаная С.А. Лексический минимум: английский
язык : учеб. пособие. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2014. - 188 с.
2.  Зусман  Ю.А.  Перевод  официально-деловой  документации  (с  английского  языка  на  русский  и  с
русского  на  английский)  :  учеб.  пособие.  -  Тамбов:  [Издат.  дом ТГУ им.  Г.Р.  Державина],  2014.  -
304 c.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.2 История (история России, всеобщая история)

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-5  Способен  воспринимать  межкультурное  разнообразие  общества  в
социально-историческом, этическом и философском контекстах

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Проблема социально-экономической 
модернизации в России конца XIX – начала XX в. 
в контексте мирового развития

Собеседование

2. Исторический опыт трех российских революций: 
упущенные шансы демократии? Тестирование

3. Россия (СССР) и мир в водовороте двух мировых 
войн Собеседование

4. Тоталитаризм в истории XX века в 
сравнительно-исторической перспективе Тестирование

5. CCCP в глобальном противостоянии с западным 
миром. 1945-1991 гг. Собеседование

6. Запад и Восток в политическом и 
социально-экономическом развитии XX века Тестирование

7. «Homosovetikus» как культурный код Собеседование, Собеседование
8. Новая Россия и мир в 1992-2000 гг. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Бабаев,  Г.  А.,  Иванушкина,  В.  В.,  Трифонова,  Н.  О.  История  России  :  учебное  пособие.  -
2020-08-31; История России. -  Саратов: Научная книга, 2019. -  190 с.  -  Текст :  электронный //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/80987.html
2. Дворниченко А. Ю., Кащенко С. Г., Флоринский М. Ф. История России до 1917 года : Учебник
для  вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  423  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450889
3. Фирсов С. Л. История России : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020.
- 380 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/453553
4. Адоньева И.Г., Бессонова Н.Н. История. История России, всеобщая история : учебное пособие. -
Москва:  НГТУ,  2020.  -  79  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза
[сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785778240988.html



5.  Волков,  В.  А.,  Волкова,  Е.  В.  История  России.  Конец  XVII  -  начало  ХХ  вв.  :  учебник  для
бакалавриата. - Весь срок охраны авторского права; История России. Конец XVII - начало ХХ вв.. -
Москва:  Прометей,  2019.  -  456  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/94435.html
6. Волошина В. Ю., Быкова А. Г. История России. 1917—1993 годы : Учебное пособие Для СПО. -
пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 242 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/454066
7. Дворниченко А. Ю., Кащенко С. Г., Флоринский М. Ф. История России до 1917 года : Учебник
для  вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  423  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/469634
8. Земцов Л. И. История России в конце XIX – начале XX века :  учебное пособие, 1.  1894 – 1907
годы.  -  Липецк:  Липецкий  государственный  педагогический  университет  имени  П.П.
Семенова-Тян-Шанского,  2019.  -  87 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Университетская библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=619348
9.  Зуев  М.  Н.,  Лавренов  С.  Я.  История  России  ХХ -  начала  ХХI  века  :  Учебник  и  практикум для
вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  299  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/451923
10. Ходяков М. В., Кутузов В. А., Лебина Н. Б., Ратьковский И. С., Рачковский В. А., Флоринский М.
Ф. Новейшая история России в 2 ч. Часть 2. 1941—2015 : Учебник для вузов. - пер. и доп; 8-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  300  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/452126
11. Сафронов Б. В.,  Лосев Ю. И. Новейшая история стран Азии и Африки :  Учебное пособие для
вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  344  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/475399
12. Родригес А. М., Шахов А.С., Белоусова К. А., Горшкова В. Н. Новейшая история стран Азии и
Африки. ХХ век : учебник, 3. 1945–2000. - Москва: Владос, 2017. - 272 с. - Текст : электронный //
ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=234930
13. Пленков О. Ю. Новейшая история стран Европы и Америки : Учебник для вузов. - пер. и доп;
2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  399  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/468960
14.  Гаджиев  К.  С.,  Закаурцева  Т.  А.,  Родригес  А.  М.,  Пономарев  М.  В.  Новейшая  история  стран
Европы  и  Америки.  XX  век  :  учебник,  2.  1945–2000.  -  Москва:  Владос,  2018.  -  337  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=234932



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.3 Философия

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1  Способен  осуществлять  поиск,  критический  анализ  и  синтез  информации,  применять
системный подход для решения поставленных задач
УК-5  Способен  воспринимать  межкультурное  разнообразие  общества  в
социально-историческом, этическом и философском контекстах

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Философия в исторической динамике культуры Тестирование
2. Философия в России Тестирование
3. Философия бытия и познания Тестирование
4. Философия сознания Тестирование
5. Философия общества Тестирование
6. Философия истории Тестирование
7. Философия человека Тестирование
8. Философия культуры Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Балашов Л. Е. Философия : учебник. - 4-е изд., испр. и доп.. - Москва: Дашков и К°, 2018. - 612 с.
-  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573117
2.  Губин  В.Д.,  Сидорина  Т.Ю.  Философия  :  учебник.  -  6-е  изд.,  перераб.  и  доп..  -  Москва:
ГЭОТАР-Медиа, 2017. - 845 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.4 Безопасность жизнедеятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-8  Способен  создавать  и  поддерживать  в  повседневной  жизни  и  в  профессиональной
деятельности  безопасные  условия  жизнедеятельности  для  сохранения  природной  среды,
обеспечения  устойчивого  развития  общества,  в  том  числе  при  угрозе  и  возникновении
чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Безопасность жизнедеятельности и ее основные 
положения Опрос

2. Опасности и чрезвычайные ситуации Опрос
3. Анализ риска и управление рисками Опрос
4. Системы безопасности человека Опрос
5. Управление безопасностью жизнедеятельности Опрос
6. Природные опасности и защита от них Опрос
7. Техногенные опасности и защита от них. Опрос
8. Социальные опасности и защита от них. Опрос

9. Организация, задачи гражданской обороны и 
РСЧС Опрос

10. Средства индивидуальной защиты населения. Опрос
11. Средства коллективной защиты населения Опрос
12. Основы информационной безопасности Опрос
13. Национальная безопасность РФ Опрос
14. Терроризм Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Арустамов  Э.А.  Безопасность  жизнедеятельности  :  Учебник.  -  6-е  изд.,  перераб.  и  доп..  -  М.:
Издат.-торговая корпорация "Дашков и К", 2004. - 492 с.
2.  Арустамов  Э.  А.,  Волощенко  А.  Е.,  Косолапова  Н.  В.,  Прокопенко  Н.  А.  Безопасность
жизнедеятельности :  учебник. -  21-е изд.,  перераб. и доп..  -  Москва: Дашков и К°, 2018. -  446 с.  -
Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496098
3. Баранов Е. Ф., Кочетов О. С., Новиков В. К., Попович В. А. Безопасность жизнедеятельности на
объектах водного транспорта : учебное пособие. - Москва: Альтаир : МГАВТ, 2012. - 329 с. - Текст :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=430077



4. Баранов, Е. Ф., Вахрушев, В. Д., Новиков, В. К., Повадин, А. П. Безопасность жизнедеятельности
:  лабораторный практикум.  -  2021-06-24;  Безопасность  жизнедеятельности.  -  Москва:  Московская
государственная академия водного транспорта, 2014. -  163 с.  -  Текст :  электронный //  IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/46427.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.5 Язык эффективной коммуникации

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-4  Способен  осуществлять  деловую  коммуникацию  в  устной  и  письменной  формах  на
государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Русский язык как инструмент успешной 
коммуникации

2. Орфоэпия (произношение, ударение) как элемент 
успешной коммуникации Тестирование

3. Точность словоупотребления в речевом общении Тестирование
4. Морфологические нормы Тестирование
5. Синтаксические нормы Тестирование

6.  Функциональные особенности речи в процессе 
коммуникации Тестирование

7. Язык и стиль деловой коммуникации Тестирование
8. Основы публичного выступления Выступление (презентация)
9. Невербальные аспекты коммуникации Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Дивакова, М. В. Русский язык и культура речи : практикум. - 2021-06-24; Русский язык и культура
речи.  -  Москва:  Московская  государственная  академия  водного  транспорта,  2009.  -  57  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/46319.html
2. Петрякова А. Г. Культура речи : учебник. - 3-е изд., стер.. - Москва: Флинта, 2016. - 488 с. - Текст :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=79449
3.  Павлова  В.В.,  Фролова  И.И.  Стилистика  и  культура  речи  русского  языка  :  учеб.  пособие  для
вузов. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р.Державина], 2011. - 198 с.
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Б1.О.6 Математика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1  Способен  осуществлять  поиск,  критический  анализ  и  синтез  информации,  применять
системный подход для решения поставленных задач

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в анализ Другие формы контроля,  Контрольная
работа

2. Дифференциальное исчисление Другие формы контроля, Опрос

3. Интегральное исчисление Другие формы контроля,  Контрольная
работа

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Балдин  К.В.,  Башлыков  В.Н.,  Рукосуев  А.В.  Высшая  математика  :  учебник.  -  Москва:  Флинта,
2021.  -  360  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97859765029941.html
2.  Кремер,  Н.  Ш.,  Путко,  Б.  А.,  Тришин,  И.  М.,  Фридман,  М.  Н.  Высшая  математика  для
экономистов  :  учебник  для  студентов  вузов,  обучающихся  по  экономическим  специальностям.  -
2021-02-20; Высшая математика для экономистов. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 481 с. - Текст :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/74953.html
3. Клюшин В. Л. Высшая математика для экономистов : Учебное пособие для вузов. - испр. и доп;
2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  412  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/468543
4.  Клюшин  В.  Л.  Высшая  математика  для  экономистов.  Задачи,  тесты,  упражнения  :  Учебник  и
практикум для вузов. - пер. и доп; 5-е изд.. - Москва: Юрайт, 2021. - 165 с. - Текст : электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/468544
5.  Кремер  Н.  Ш.,  Фридман  М.  Н.,  Путко  Б.  А.,  Тришин  И.  М.  Высшая  математика  для
экономического бакалавриата в 3 ч. Часть 1 : Учебник и практикум для вузов. - пер. и доп; 5-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  276  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/470899
6.  Кремер  Н.  Ш.,  Фридман  М.  Н.,  Путко  Б.  А.,  Тришин  И.  М.  Высшая  математика  для
экономического бакалавриата в 3 ч. Часть 2 : Учебник и практикум для вузов. - пер. и доп; 5-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  239  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/470900



7.  Кремер  Н.  Ш.,  Фридман  М.  Н.,  Путко  Б.  А.,  Тришин  И.  М.  Высшая  математика  для
экономического бакалавриата в 3 ч. Часть 3 : Учебник и практикум для вузов. - пер. и доп; 5-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  418  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/452114



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.7 Микроэкономика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать  оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в экономику Собеседование/устный опрос

2. Базовые экономические понятия. Потребности, 
ресурсы, выбор, товар, стоимость, деньги

Собеседование/устный  опрос,
кейс/практические задачи

3. Рыночная организация: содержание, функции, 
типология, инфраструктура Собеседование/устный опрос

4. Механизм рыночного регулирования. Спрос и 
предложение на рынке. Тестирование, практические задачи

5. Равновесие спроса и предложения Собеседование/устный  опрос,
кейс/практические задачи

6. Теория потребительского поведения Собеседование/устный  опрос,
практические задачи

7. Теория производства Собеседование/устный  опрос,
практические задачи

8. Типы рыночных структур. Совершенная 
конкуренция.

Собеседование/устный  опрос,
практические задачи

9. Поведение фирмы в условиях несовершенной 
конкуренции Тестирование, практические задачи

10. Рынок факторов производства Тестирование, практические задачи

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Иванов В. Т., Соколовский А. А., Грибов П. Г., Гришина Т. В., Ломакин А. Л., Мигранян А. А.
Микроэкономика  :  Учебник  и  практикум  для  вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  440  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/447482
2.  Максимова  В.  Ф.,  Вершинина  А.  А.,  Горяинова  Л.  В.,  Данилина  Я.  В.,  Максимова  Т.  П.,
Марыганова Е. А., Назарова Е. В. Экономическая теория : Учебник для вузов. - пер. и доп; 2-е изд..
-  Москва:  Юрайт,  2020.  -  592  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/447913



3.  Левина  Е.  А.,  Покатович  Е.  В.  Микроэкономика  :  Учебник  и  практикум  для  вузов.  -  Москва:
Юрайт,  2020.  -  673  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/454930



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.8 Теория менеджмента

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность и природа менеджмента Опрос, Решение ситуационных задач
2. Организация как объект управления Опрос, Решение ситуационных задач
3. Создание эффективной команды и управление Опрос, Решение ситуационных задач

4. Руководство и лидерство Опрос,  Решение  ситуационных  задач,
Тестирование

5. Планирование в системе менеджмент Опрос, Решение ситуационных задач
6. Коммуникации в системе менеджмента .Опрос, Решение ситуационных задач
7. Контроль в системе управления Опрос, Решение ситуационных задач

8. Мотивация в системе менеджмент Опрос,  Решение  ситуационных  задач,
Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Михненко  П.  А.  Теория  менеджмента  :  учебник.  -  4-е  изд.,  стер..  -  Москва:  Университет
Синергия, 2018. - 520 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [сайт].
- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=490881
2.  Михненко,  П.  А.  Теория менеджмента  :  учебник.  -  Весь  срок  охраны авторского  права;  Теория
менеджмента.  -  Москва:  Московский  финансово-промышленный университет  «Синергия»,  2012.  -
304 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/17048.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.9 Основы сервиса и туризма

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-1 Способен применять технологические новации и современное программное обеспечение
в сфере сервиса

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Современные тенденции развития сервиса и 
туризма

Собеседование,  Изучение  и
стстематизация  справочных
материаолов по дисциплине

2. Эволюция сервисных услуг Опрос, Реферат

3. Классификация предприятий сервисного 
обслуживания

Собеседование

4. Процесс организации обслуживания потребителей Собеседование, Тестирование
5. Виды и формы сервисного обслуживания Опрос
6. Клиентоориентированный подход в обслуживании Эссе

7. Организации туроператорской и турагентской 
деятельности Опрос

8. Гостиничное хозяйство Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Романович Ж.А. Сервисная деятельность : учебник. - Москва: Дашков и К, 2013. - 284 c. - Текст :
электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394012747.html
2.  Джон,  Р.  Введение  в  гостеприимство  :  учебное  пособие  для  студентов  вузов,  обучающихся  по
специальностям  10103  «социально-культурный  сервис  и  туризм»,  10102  «туризм».  -  2022-03-26;
Введение в гостеприимство. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 735 с. - Текст : электронный // IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81747.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.10 Физическая культура и спорт

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1, 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения
полноценной социальной и профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность, основные понятия, средства 
физической культуры Опрос, Тестирование, Реферат

2. Физическое развитие человека. Основные 
показатели. Опрос, Тестирование, Реферат

3. Методика закаливания Тестирование, Опрос, Реферат

4. Физические качества: физиологические основы и 
методика воспитания Опрос, Реферат, Тестирование

5. Влияние оздоровительного бега на 
функциональное состояние организма. Реферат, Тестирование, Опрос

6. Физическая нагрузка и ее компоненты Тестирование, Реферат, Опрос

7. Биоэнергетические механизмы, обеспечивающие 
двигательную деятельность Опрос, Тестирование, Реферат

8. Адаптация к физическим нагрузкам Опрос, Реферат, Тестирование

9.
Физиологическая характеристика состояний 
организма при физкультурно-спортивной 
деятельности

Опрос, Тестирование, Реферат

10. Оценка функционального состояния основных 
систем организма Тестирование, Реферат, Опрос

11. Методика оценки и коррекция осанки Опрос, Реферат, Тестирование

12. Травмы, классификация травм, способы оказания 
первой помощи Опрос, Реферат, Тестирование

13. Принципы   формирования суточного рациона 
питания Опрос, Реферат, Тестирование

14. Жиры, белки и углеводы. Витамины и 
микроэлементы Тестирование, Реферат, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:



1. Витун, В. Г., Кабышева, М. И. Силовая подготовка студентов в процессе высшего образования :
учебное пособие.  -  Весь срок охраны авторского права;  Силовая подготовка студентов в процессе
высшего образования. -  Оренбург: Оренбургский государственный университет,  ЭБС АСВ, 2014. -
110 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/33655.html
2. Бабиянц, К. А., Коломийченко, Е. В. Физическая культура как способ формирования позитивного
самоотношения  у  студентов  вуза  :  учебное  пособие,  дополненное  и  переработанное.  -  Весь  срок
охраны авторского права; Физическая культура как способ формирования позитивного самоотнош. -
Ростов-на-Дону, Таганрог: Издательство Южного федерального университета, 2018. - 101 с. - Текст
: электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/87944.html
3. Быченков, С. В., Везеницын, О. В. Физическая культура : учебник для студентов высших учебных
заведений.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Физическая  культура.  -  Саратов:  Вузовское
образование,  2016.  -  270  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/49867.html
4. Евсеев Ю. И. Физическая культура : учебное пособие. - 9-е изд., стер.. - Ростов-на-Дону: Феникс,
2014.  -  448  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271591
5.  Жданов,  С.  И.  Здоровье  и  физическая  культура  студента  в  профессиональном  образовании  :
методические рекомендации. - Весь срок охраны авторского права; Здоровье и физическая культура
студента  в  профессиональном  образо.  -  Орск:  Оренбургский  государственный  университет,  ЭБС
АСВ,  Орский  гуманитарно-технологический  институт  (филиал)  Оренбургского  государственного
университета,  2011.  -  28  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/50093.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.11 Цифровая культура

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1, 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1  Способен  осуществлять  поиск,  критический  анализ  и  синтез  информации,  применять
системный подход для решения поставленных задач

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Информационное общество
Практическое  задание  для
практической  подготовки,
Собеседование, Тестирование

2. Цифровое образование
Собеседование,  Практическое  задание
для  практической  подготовки,
Тестирование

3. Современные технологии представления данных
Собеседование,  Практическое  задание
для  практической  подготовки,
Тестирование

4. Интернет-экономика и цифровое государство
Практическое  задание  для
практической  подготовки,
Собеседование, Тестирование

5. Блокчейн-сервисы: цифровая валюта, умные 
контракты

Практическое  задание  для
практической  подготовки,
Тестирование, Собеседование

6. Умные вещи и/или безопасная жизнь
Тестирование,  Практическое  задание
для  практической  подготовки,
Собеседование

7. Эффективные средства коммуникации в сети и 
культура Интернет-коммуникаций

Практическое  задание  для
практической  подготовки,
Собеседование, Тестирование

8. Поиск информации в сети Интернет
Собеседование,  Практическое  задание
для  практической  подготовки,
Тестирование

9. Основы персональной информационной 
безопасности

Собеседование,  Практическое  задание
для  практической  подготовки,
Тестирование

10. Современные технологии визуализации данных
Практическое  задание  для
практической  подготовки,
Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен



Основная литература:
1.  Киян  А.  В.  Педагогические  технологии  дистанционного  обучения  :  монография.  -  Москва:
Московский  институт  энергобезопасности  и  энергосбережения  (МИЭЭ),  2011.  -  204  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=336034
2.  Исаев  М.  И.  Информационные  технологии  в  профессиональной  деятельности  педагога  /
Профессионально-педагогическое  образование:  состояние  и  перспективы  :  cборник  статей  :
материалы  межвузовской  студенческой  (18.04.2020  г.)  и  международной  (26.04.2020  г.)
научно-практических  конференций  :  материалы  конференций.  -  Москва|Берлин:  Директ-Медиа,
2020.  -  4  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=594570
3.  Акперов  И.Г.,  Сметанин  А.В.,  Коноплева  И.А.  Информационные  технологии  в  менеджменте  :
учебник. - М.: ИНФРА-М, 2014. - 400 с.
4. Максимов Н.В., Партыка Т.Л., Попов И.И. Современные информационные технологии : учебник.
- М.: Форум, 2013. - 512 с.
5. Хлебников А.А. Информационные технологии : учебник. - М.: КНОРУС, 2014. - 462, [8]с.
6.  Конягина  М.  Н.,  Багоян  Е.  Г.,  Десятниченко  Д.  Ю.,  Десятниченко  О.  Ю.,  Демьянец  М.  В.,
Кириллова А. В., Конников Е. А., Казанская Н. Н., Конникова О. А., Костромин К. А., Усачева Е. А.
Основы цифровой экономики :  Учебник и практикум для вузов. -  Москва: Юрайт, 2020. -  235 с.  -
Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/459173
7.  Табернакулов  А.,  Койфманн  Я.  Блокчейн  на  практике  :  научно-популярное  издание.  -  Москва:
Альпина  Паблишер,  2019.  -  260  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=570437
8.  Носкова  Т.  Н.  Информационные  технологии  в  образовании  :  учебник.  -  Санкт-Петербург,
Москва, Краснодар: Лань, 2016. - 295 с.
9. Макарова Н.В. Информатика : Учеб. для вузов. - 3-е перераб. изд.. - М.: Финансы и статистика,
2005. - 767 с.
10.  Панкратова,  О.  П.,  Семеренко,  Р.  Г.,  Нечаева,  Т.  П.  Информационные  технологии  в
педагогической деятельности : практикум. - Весь срок охраны авторского права; Информационные
технологии  в  педагогической  деятельности.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский  федеральный
университет,  2015.  -  226  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/63238.html
11. Гумерова Г. И., Шаймиева Э. Ш. Электронное правительство : Учебник для вузов. - испр. и доп;
3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  165  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/477072
12.  Конягина  М.  Н.,  Багоян  Е.  Г.,  Десятниченко  Д.  Ю.,  Десятниченко  О.  Ю.,  Демьянец  М.  В.,
Кириллова А. В., Конников Е. А., Казанская Н. Н., Конникова О. А., Костромин К. А., Усачева Е. А.
Основы цифровой экономики :  Учебник и практикум для вузов. -  Москва: Юрайт, 2021. -  235 с.  -
Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/468187
13. Сергеев Л. И., Юданова А. Л. Цифровая экономика : Учебник для вузов. - Москва: Юрайт, 2021.
- 332 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/477012



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.12 Мир, общество, человек

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 1, 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-5  Способен  воспринимать  межкультурное  разнообразие  общества  в
социально-историческом, этическом и философском контекстах

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Система общественных наук. Общество: понятие, 
типология, развитие Опрос

2. Социальная стратификация и мобильность в 
современном обществе Контрольная работа, Опрос

3. Социальные институты Опрос, Эссе

4. Организация и проведение социологического 
исследования Тестирование, Опрос

5. Политика как общественное явление Опрос

6. Социальная роль партий в гражданском обществе 
и правовом государстве Тестирование, Опрос

7. Проблемы лидерства в современном мире: 
иерархия государств Опрос, Эссе

8. Глобальные угрозы Опрос, Реферат

9. Причины и последствия жизненной усталости как 
невроза эпохи социального кризиса Подготовка и защита презентации

10. Предикторы формирования деструктивного 
жизненного пространства

выполнение 
творческого 
задания
«Конструиро-вание 
жизненной 
перспективы»

11. Индивидуально-психологические особенности как 
личностные ресурсы

письменная
самостоятель-ная работа 

12.
Способности как основа формирования 
индивидуальной образовательной траектории 
личности

Тестирование

13. Критическое мышление личности

выполнение 
ана-литического
задания
«Кластер»



14. Креативность и творческость личности

выполнение 
творческого 
задания
«Бортовой журнал»

15. Межличностное общение Собеседование
16. Деловое общение подготовка и защита презентации

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Фатхуллина,  Л.  З.  Социология  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;
Социология. - Казань: Казанский национальный исследовательский технологический университет,
2018.  -  192  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/95029.html
2. Хренов А. Е., Тургаев А. С., Белоусов К. Ю., Казаринова Н. В., Яшина М. Н., Завершинская Н. А.,
Грусман Я.  В.,  Ахмерова  Л.  В.,  Кайбушева  П.  М.,  Белобородова  И.  Н.  Социология  :  Учебник для
вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  397  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/472594
3. Куканова Е. В., Павленок П. Д. Социология : Учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020.
- 138 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/452824
4. Гаджиев К. С. Политология : Учебник для вузов. - пер. и доп; 5-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. -
424 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/449636
5. Зеленков М. Ю. Политология : учебник. - 2-е изд., доп. и уточн.. - Москва: Дашков и К°, 2020. -
340  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573147
6. Ильин Е. П. Психология неформального общения. - СПб [и др.]: Питер, 2015. - 384 с.; 384 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.13 Макроэкономика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать  оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Национальная экономика и показатели ее 
измерения Собеседование, практические задачи

2.
Совокупный спрос и совокупное предложение  
Макроэкономическое равновесие. Модель AD-AS 
как инструмент макроэкономического анализа

Собеседование, практические задачи

3. Теоретические основы  макроэкономического 
равновесия Собеседование, практические задачи

4. Макроэкономическая нестабильность: 
экономические циклы, безработица и инфляция

Тестирование,  практические  задачи,
Собеседование

5. Экономический рост Собеседование
6. Денежная система и денежный рынок Собеседование, практические задачи

7. Особенности экономической политики государства Тестирование,  практические  задачи,
Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Шаронина Л. В. Макроэкономика : учебное пособие, 2. - Москва|Берлин: Директ-Медиа, 2018. -
101  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499017
2.  Голивцова,  Н.  Н.,  Юдин,  А.  П.  Экономическая  теория (макроэкономика)  :  учебно-методическое
пособие.  -  2031-02-04;  Экономическая  теория  (макроэкономика).  -  Санкт-Петербург:
Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2019. -
48 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/103984.html
3.  Тюрина,  А.  Д.,  Шилина,  С.  А.  Макроэкономика  :  учебное  пособие.  -  2020-08-31;
Макроэкономика.  -  Саратов:  Научная  книга,  2019.  -  158  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/80989.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.14 Теория бухгалтерского учета

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-9  Способен  принимать  обоснованные  экономические  решения  в  различных  областях
жизнедеятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Общая характеристика бухгалтерского учета Тестирование, Опрос
2. Бухгалтерский баланс. Практическое задание, Опрос
3. Счета бухгалтерского учета и двойная запись Контрольная работа, Опрос
4. Документация и инвентаризация Опрос
5. Оценка и калькуляция Контрольная работа, Опрос
6. Учетные регистры и формы бухгалтерского учета Опрос, Практичекое задание

7. Учетная политика организации и организация 
бухгалтерского учета Опрос

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Воронченко Т. В. Теория бухгалтерского учета : Учебник и практикум для вузов. - пер. и доп; 3-е
изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  283  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/469404
2. Лупикова Е. В. Бухгалтерский учет. Теория бухгалтерского учета : Учебное пособие для вузов. -
пер. и доп; 3-е изд.. - Москва: Юрайт, 2021. - 245 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/471115



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.15 Сервисная деятельность

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сервисная деятельность как форма 
удовлетворения потребностей человека

Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

2. Виды и формы сервисной деятельности Выполнение практических заданий

3. «Контактная зона» как сфера реализации 
сервисной деятельности

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

4. Классификация предприятий сервисного 
обслуживания

Выполнение  практических  заданий,
Опрос, Тестирование

5. Качество услуги как объект управления Научный доклад
6. Типология потребителей и приемы обслуживания Собеседование

7. Система качества обслуживания клиентов: 
основные составляющие и их взаимосвязь

Выполнение  практических  заданий,
Собеседование

8. Современные технологии в сервисной 
деятельности

Выполнение  практических  заданий,
Опрос, Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Аванесова Г.А. Сервисная деятельность : учеб. пособ. для студ. вузов. - Изд. 2-е, испр. и доп.. -
М.: Аспект Пресс, 2007. - 319 с.
2.  Охотина  Н.  М.  Сервисная  деятельность  :  учебное  пособие.  -  Йошкар-Ола:  Поволжский
государственный  технологический  университет,  2016.  -  116  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459497
3. Романович Ж. А., Калачев С. Л. Сервисная деятельность : учебник. - 6-е изд., перераб. и доп.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2018.  -  284  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496155



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.16 Правоведение

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать  оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений
УК-10 Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному поведению

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Предмет, метод и задачи курса. Общество, 
государство, политическая власть Собеседование

2. Право и правовая система Собеседование

3. Правоотношения. Правонарушение и юридическая 
ответственность Выполнение практических заданий

4. Основы конституционного строя РФ. Основы 
правового статуса человека и гражданина в РФ Собеседование, Тестирование

5. Система органов государственной власти 
Российской Федерации Собеседование

6. Основы административного права Собеседование,  Выполнение
практических заданий

7. Основы гражданского и семейного права Выполнение  практических  заданий,
Собеседование

8. Основы трудового права Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

9. Основы уголовного права Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Бялт В. С. Правоведение : Учебное пособие для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт,
2020. - 302 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/453269
2.  Волков  А.М.  Правоведение  :  учеб.  для  бакалавриата  и  специалитета.  -  Москва:  Юрайт,  2019.  -
273, [1] с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.17 Введение в проектную деятельность

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать  оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений
УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Содержание управления проектами. Основные 
требования к проектам. Структура и паспорт 
проекта

собеседование, опрос

2. Семь П в проекте. Источники информации. Поиск 
информации. Работа с информацией. собеседование, опрос

3. Планирование проекта. Этапы работы над 
проектами собеседование, опрос

4. Управление разработкой и реализацией  проекта собеседование, опрос

5. Проектная деятельность в профессиональной 
сфере собеседование, опрос, Реферат

6. Проектирование программ в профессиональной 
деятельности. Концепция и инструменты Agile собеседование, опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Балашов А. И., Рогова Е. М., Тихонова М. В., Ткаченко Е. А. Управление проектами : Учебник и
практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 383 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].
- URL: https://urait.ru/bcode/449791
2. Зуб А. Т. Управление проектами : Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 422
с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450229



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.18 Стандартизация, сертификация и безопасность в сервисе и туризме

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-3 Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере
профессиональной деятельности
ПК-3 Способен проводить экспертизу и (или) диагностику объектов сервиса

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные понятия  предмета «Экспертиза и 
диагностика объектов в системе сервиса»

Собеседование,  Выполнение
практических заданий, Опрос

2. Государственная экологическая экспертиза Опрос, Контрольная работа

3.
Государственная экспертиза проектной 
документации и инженерных изысканий 
строительных объектов сервис

Выполнение  практических  заданий,
Контрольная работа

4. Санитарно-эпидемиологическая экспертиза 
потенциально опасных для здоровья услуг Тестирование

5. Санитарная экспертиза систем освещения, 
отопления и вентиляции

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

6. Классификация и сертификация предприятий 
сервиса и  услуг в Российской Федерации

Выполнение  практических  заданий,
Собеседование

7. Процедура проведения экспертизы Выполнение  практических  заданий,
Опрос

8. Нормативно-правовая база экспертизы Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Райкова  Е.  Ю.  Стандартизация,  подтверждение  соответствия,  метрология  :  Учебник  Для
прикладного бакалавриата. - Москва: Юрайт, 2019. - 349 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/426160
2.  Берновский,  Ю.  Н.  Стандартизация  продукции,  процессов  и  услуг  :  учебно-практическое
пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Стандартизация  продукции,  процессов  и  услуг.  -
Москва:  Академия  стандартизации,  метрологии  и  сертификации,  2012.  -  296  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/44304.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.19 Сервис объектов профессиональной деятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Роль сервиса в удовлетворении 
потребностей человека. Устный опрос

2. Сфера услуг ЖКХ и  ее значение для общества Реферат

3. Сервис и сервисные технологии в 
жилищно-коммунальном хозяйстве. Выполнение практических заданий

4. Социально-экономические факторы развития 
сферы сервиса Контрольная работа

5. Система управления жилищным фондом: 
экономико-правовое обеспечение Выполнение практических заданий

6. Виды услуг и формы обслуживания клиентов Тестирование

7. Экономика жилищного и коммунального хозяйства 
в системе управления Тестирование

8. Качество услуги как объект управления Устный  опрос,  Выполнение
практических заданий

9.
Нормативное регулирование диспетчерского и 
аварийного обслуживания объектов 
жилищно-коммунального хозяйства

Выполнение практических заданий

10.
Обеспечение техники безопасности при 
выполнении аварийных работ на объектах 
жилищно-коммунального хозяйства

Выполнение практических заданий

11. Основные задачи стандартов обслуживания 
клиентов Собеседование

12. Влияние внешних и внутренних факторов на 
организацию контактной зоны Выполнение практических заданий

13. Неисправности аварийного порядка и сроки их 
устранения Выполнение практических заданий

14. Жалобы и конфликты при обслуживании клиентов 
в жилищно-коммунальном хозяйстве Выполнение практических заданий

15. Техническое обслуживание и ремонт инженерного 
оборудования Выполнение практических заданий

16. Этика и психология сервисной деятельности в 
ЖКХ Тестирование



17. Жилищно-коммунальная санитария Опрос

18.
Основные аспекты в планирования работ и услуг 
по содержанию и ремонту общего имущества в 
многоквартирном доме

Выполнение практических заданий

19. Организация и управление оказанием услуг и 
выполнением работ в многоквартирном доме Выполнение практических заданий

20.
Управление и организация работы с 
собственниками и пользователями помещений в 
многоквартирном доме

Тестирование

21. Организация работ аварийно-ремонтной службы 
жилищного хозяйства Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2. Романович Ж. А., Калачев С. Л. Сервисная деятельность : учебник. - 6-е изд., перераб. и доп.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2018.  -  284  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496155



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.20 Экономика и предпринимательство в сфере сервиса и туризма

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-9  Способен  принимать  обоснованные  экономические  решения  в  различных  областях
жизнедеятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы организации предпринимательской 
деятельности в сервисе и туризме Собеседование, Опрос

2.
Ресурсное обеспечение предприятий сервиса. 
Основные и оборотные фонды. Ценообразование в 
сфере услуг

Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

3.
Организация производственных процессов и 
управление трудовыми ресурсами на 
предприятиях сферы услуг

Опрос, Собеседование

4. Финансы предприятия. Экономическая 
эффективность и прибыль

Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

5. Налогообложение на предприятиях сферы услуг и 
гостеприимства Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Гарнов А. П., Хлевная Е. А., Мыльник А. В. Экономика предприятия : Учебник для бакалавров. -
Москва:  Юрайт,  2019.  -  303  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/426184
2. Морозов М. А., Морозова Н. С., Карпова Г. А., Хорева Л. В. Экономика туризма : учебник. - М.:
[Федеральное агенство по туризму], 2014. - 306 с.
3.  Черевичко,  Т.  В.  Экономика  туризма  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;
Экономика туризма. - Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. - 264 с. - Текст : электронный //
IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/75188.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.21 Управление предприятиями сервиса и туризма

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. ОСОБЕННОСТИ ТУРИСТСКОГО РЫНКА Собеседование, Опрос

2. ВНУТРЕННИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ТУРИСТСКОЙ 
ФИРМЫ Собеседование, Опрос

3. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ ТУРОПЕРАТОРА С 
ТУРАГЕНТОМ Собеседование, Опрос

4. СУЩНОСТЬ И СОДЕРЖАНИЕ МЕНЕДЖМЕНТА 
ТУРИЗМА Тестирование

5. ЭВОЛЮЦИЯ МЕНЕДЖМЕНТА ТУРИЗМА Собеседование, Опрос
6. ФУНКЦИИ МЕНЕДЖМЕНТА ТУРИЗМА Собеседование, Опрос, Кейс

7. ПРИНЦИПЫ МЕНЕДЖМЕНТА В ТУРИЗМЕ Собеседование,  Опрос,  Подготовка
электронной презентации

8. СИСТЕМА МЕТОДОВ МЕНЕДЖМЕНТА В 
ТУРИЗМЕ Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Скобкин С. С. Менеджмент в туризме : Учебник и практикум для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  366  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/453849
2. Тарасова О.Ю., Морева С.Н., Тамб. гос. ун-т им. Г.Р. Державина Менеджмент в туризме : учеб.
пособ.. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2011. - 209 с.
3.  Боголюбов  В.  С.  Финансовый  менеджмент  в  туризме  и  гостиничном  хозяйстве  :  Учебник  Для
СПО. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 293 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/456735
4. Иванов П. В., Дашкова И. А., Ткаченко И. В., Костылев В. И., Захарченко Н. С. Методы принятия
управленческих  решений  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,
2020. - 276 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/456054
5. Абдукаримов В.И.,  М-во обр. и науки РФ, Тамб. гос.  ун-т им. Г.Р. Державина Инвестиционный
менеджмент : учеб. пособ.. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2010. - 271 с.
6. Абчук В. А., Трапицын С. Ю., Тимченко В. В. Менеджмент в 2 ч. Часть 2 : Учебник и практикум
для  вузов.  -  испр.  и  доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  249  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/452406



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.22 Нормативно-правовое обеспечение сервиса и туризма

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать  оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие и источники правового обеспечения 
туризма и гостиничного хозяйства Тестирование

2. Лицензирование, стандартизация и классификация 
в туризме и гостиничном хозяйстве Собеседование, Опрос, Тестирование

3.
Организационно-правовые формы 
предпринимательской деятельности в туризме и 
гостиничном хозяйстве

Собеседование, Опрос, Тестирование

4. Правовой статус потребителя услуг в туризме и 
гостиничном хозяйстве Собеседование, Опрос, Тестирование

5. Гражданско-правовое регулирование договоров в 
туризме и гостиничном хозяйстве Тестирование, Опрос

6. Туристские формальности Собеседование, Опрос

7. Международно-правовое регулирование туризма и 
сервиса Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Любимова  Л.А.,  Любомудрова  А.Ю.  Туризм  и  гостиничное  хозяйство:  правовые  основы  и
технологии : учеб. пособие. - Тамбов: Издательский дом ТГУ им.Г.Р. Державина, 2010. - 96с.
2. Гущина И.А., Зайцева Н.А. Документационное обеспечение управления в социально-культурном
сервисе и туризме : учеб. пособие. - М.: Альфа-М, ИНФРА-М, 2014. - 239 с.
3. Бобкова А.Г., Кудреватых С.А., Бавельский А.Д. Правовое обеспечение туризма : учебник. - М.:
[Федеральное агенство по туризму], 2014. - 329 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.23 Исследование рынка сервиса и туризма

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-4  Способен  осуществлять  исследование  рынка,  организовывать  продажи  и  продвижение
сервисных продуктов

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Исследование поведения потребителей на рынке 
услуг. Опрос, Тестирование, Реферат

2. Сегменетирование Опрос, Реферат, Тестирование
3. Портфельный анализ деятельности предприятия. Опрос, Реферат

4. Сбор и анализ маркетинговой информации. Опрос,  Подготовка  электронной
презентции

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Божук С. Г. Маркетинговые исследования : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2021.  -  304  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/470338



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.24 Проектный семинар

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3, 4, 5, 6, 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать  оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Встреча с руководителем проекта, обсуждение 
этапов реализации проекта (исследовательский, 
прикладной и сервисный типы проектов)

Собеседование

2. Решение проектных задач Форма  контроля,  предусмотренная
проектным заданием

3. Встреча с руководителем по итогам реализации 
проекта Собеседование

4.
Встреча с руководителем проекта, обсуждение 
этапов реализации проекта (исследовательский и 
прикладной типы проектов)

Собеседование

5. Решение проектных задач Форма  контроля,  предусмотренная
проектным заданием

6. Встреча с руководителем по итогам реализации 
проекта

Ответ на экзамене 
(в  форме  собеседования  по  итогам
разработки и реализации проекта)

7.
Встреча с руководителем проекта, обсуждение 
этапов реализации проекта (исследовательский, 
прикладной и сервисный типы проектов)

Собеседование

8. Решение проектных задач Форма  контроля,  предусмотренная
проектным заданием

9. Встреча с руководителем по итогам реализации 
проекта Собеседование

10.
Встреча с руководителем проекта, обсуждение 
этапов реализации проекта (исследовательский, 
прикладной и сервисный типы проектов)

Собеседование

11. Решение проектных задач Форма  контроля,  предусмотренная
проектным заданием

12. Встреча с руководителем по итогам реализации 
проекта Собеседование



13.
Встреча с руководителем проекта, обсуждение 
этапов реализации проекта (исследовательский и 
прикладной типы проектов)

Собеседование

14. Решение проектных задач Форма  контроля,  предусмотренная
проектным заданием

15. Встреча с руководителем по итогам реализации 
проекта

Ответ на экзамене 
(в  форме  собеседования  по  итогам
разработки и реализации проекта) 

Формы промежуточной аттестации: Зачет, Экзамен

Основная литература:
1. Балашов А. И., Рогова Е. М., Тихонова М. В., Ткаченко Е. А. Управление проектами : Учебник и
практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 383 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].
- URL: https://urait.ru/bcode/449791
2. Зуб А. Т. Управление проектами : Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 422
с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450229



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.25 Цифровые технологии в сервисе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1  Способен  осуществлять  поиск,  критический  анализ  и  синтез  информации,  применять
системный подход для решения поставленных задач

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Роль информации в жизни общества. Лабораторная работа, Опрос
2. Информационные технологии и их виды. Реферат, Опрос

3. Глобальная сеть Интернет. Лабораторная  работа,  Собеседование,
Тестирование

4. Электронный офис. Научный доклад, Лабораторная работа

5.
 Информационные составляющие делового 
человека. PDA. Опрос, Лабораторная работа

6. Информационные технологии в современном 
обществе. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Цифровизация:  Практические  рекомендации  по  переводу  бизнеса  на  цифровые  технологии  :
практическое руководство. - Москва: Альпина Паблишер, 2019. - 252 c. - Текст : электронный // ЭБС
«Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961428490.html
2.  Слоботчиков,  О.  Н.,  Козлов,  С.  Д.,  Шатохин,  М.  В.,  Попова,  С.  А.,  Гончаренко,  А.  Н.  Цифра  и
власть:  цифровые  технологии  в  государственном  управлении  :  коллективная  монография.  -
2025-08-31;  Цифра  и  власть:  цифровые  технологии  в  государственном  управлении.  -  Москва:
Институт мировых цивилизаций, 2020. - 268 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL:
http://www.iprbookshop.ru/99296.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.ДВ.01.1 Фитнес

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3, 4, 5, 6, 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения
полноценной социальной и профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы знания на занятиях  аэробикой. Тестирование

2. Базовые шаги в аэробике. Модификации базовых 
шагов в аэробике. Тестирование

3. Основные движения руками в аэробике.  Тестирование
4. Обучающие связки в аэробике. Тестирование
5. Основные упражнения на развитие гибкости. Тестирование, Тестирование
6. Основные  упражнения для развития силы мышц Тестирование, Тестирование
7. Упражнения на степ-платформе. Тестирование, Тестирование

8. Базовые шаги и основные элементы в степ – 
аэробике. Тестирование

9. Обучающие связки в степ-аэробике. Тестирование
10. Комбинации в степ-аэробике. Тестирование

11. Упражнения со степ-платформой для развития 
силы мышц. Тестирование, Тестирование

12. Упражнения с базовыми элементами 
фитбол-аэробики Тестирование

13. Общеразвивающие упражнения с фитболом. Тестирование
14. Комбинации в фитбол-аэробике. Тестирование
15. Упражнения с гимнастической скамьей. Тестирование, Тестирование
16. Упражнения у гимнастической стенке. Тестирование, Тестирование
17. Комбинации в аэробике. Тестирование
18. Основные «асаны йоги» на занятиях аэробикой. Тестирование
19. Упражнения с эластичной лентой. Тестирование
20. Упражнения со скакалкой. Тестирование, Тестирование
21. Основные  упражнения для развития силы мышц. Тестирование, Тестирование
22. Комбинации в аэробике Тестирование

23. Оздоровительная тренировка по системе 
«Пилатес». Тестирование

24. Гантельная гимнастика. Тестирование
25. Упражнения с бодибаром. Тестирование



26. Основные  упражнения для развития силы мышц. Тестирование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Булгакова,  О.  В.,  Брюханова,  Н.  А.  Фитнес-аэробика  :  учебное  пособие.  -  2025-10-09;
Фитнес-аэробика.  -  Красноярск:  Сибирский  федеральный  университет,  2019.  -  112  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/100144.html
2.  Вихарева,  Д.  А.,  Козлова,  Е.  В.  Аэробика:  содержание  и  методика  оздоровительных  занятий  :
учебно-методическое  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Аэробика:  содержание  и
методика  оздоровительных  занятий.  -  Комсомольск-на-Амуре,  Саратов:  Амурский
гуманитарно-педагогический государственный университет, Ай Пи Ар Медиа, 2019. - 45 с. - Текст :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/85808.html
3.  Зиновьева,  Л.  В.,  Коваленко,  Л.  Е.,  Лактионова,  В.  А.  Физическое  воспитание.  Танцевальная
аэробика для студентов основного учебного отделения : методические рекомендации. - 2024-05-23;
Физическое  воспитание.  Танцевальная  аэробика  для  студентов  основного  учебного  отделения.  -
Алматы: Казахский национальный университет им. аль-Фараби, 2013. - 52 с. - Текст : электронный
// IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/59908.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.ДВ.01.2 Спортивные игры

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3, 4, 5, 6, 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения
полноценной социальной и профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Общая физическая подготовка Тестирование
2. Основы техники и тактики игры Тестирование
3. Специальная физическая подготовка Тестирование
4. Общая физическая подготовка Тестирование
5. Специальная физическая подготовка Тестирование
6. Основы техники и тактики игры Тестирование
7. Общая физическая подготовка Тестирование
8. Специальная физическая подготовка Тестирование
9. Техническая подготовка Тестирование
10. Общая физическая подготовка Тестирование
11. Специальная физическая подготовка Тестирование
12. Техническая подготовка Тестирование
13. Общая физическая подготовка Тестирование
14. Специальная физическая подготовка. Тестирование
15. Общая физическая подготовка Тестирование
16. Специальная физическая подготовка Тестирование
17. Техническая подготовка Тестирование
18. Общая физическая подготовка Тестирование
19. Специальная физическая подготовка Тестирование
20. Техническая подготовка Тестирование
21. Общая физическая подготовка Тестирование
22. Специальная физическая подготовка Тестирование
23. Техническая подготовка Тестирование
24. Общая физическая подготовка Тестирование
25. Специальная физическая подготовка Тестирование
26. Техническая подготовка Тестирование
27. Общая физическая подготовка Тестирование
28. Специальная физическая подготовка Тестирование
29. Техническая подготовка Тестирование, Тестирование
30. Общая физическая подготовка Тестирование



31. Специальная физическая подготовка Тестирование
32. Техническая подготовка Тестирование
33. Основы технико-тактической подготовки Тестирование
34. Общая физическая подготовка Тестирование
35. Специальная физическая подготовка Тестирование
36. Техническая подготовка Тестирование
37. Технико-тактическая подготовка Тестирование
38. Общая физическая подготовка Тестирование
39. Специальная физическая подготовка Тестирование
40. Техническая подготовка Тестирование
41. Технико-тактическая подготовка Тестирование
42. Общая физическая подготовка Тестирование
43. Специальная физическая подготовка Тестирование
44. Техническая подготовка Тестирование
45. Технико-тактическая подготовка Тестирование
46. Общая физическая подготовка Тестирование
47. Специальная физическая подготовка Тестирование
48. Техническая подготовка Тестирование
49. Технико-тактическая подготовка Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Витун, Е. В., Витун, В. Г. Современные системы физических упражнений, рекомендованные для
студентов  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Современные  системы
физических  упражнений,  рекомендованные  для  ст.  -  Оренбург:  Оренбургский  государственный
университет,  ЭБС  АСВ,  ИПК  «Университет»,  2017.  -  111  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/71324.html
2. Железняк Ю.Д., Портнов Ю.М. Спортивные игры: техника, тактика, методика обучения : учебник
для вузов. - 5-е изд., стер.. - М.: Издат. центр "Академия", 2008. - 518 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.1 Техника и технологии сервиса в жилищно-коммунальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-8  Способен  понимать  принципы  работы  современных  информационных  технологий  и
использовать их для решения задач профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Задачи технического и 
технологического оснащения предприятий сервиса

Собеседование,  Выполнение
практических заданий

2. Техническая эксплуатация предприятий сервиса Опрос, 
, Собеседование

3. Эксплуатация зданий. Системе отопления Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Тестирование

4. Эксплуатация зданий. Система водоснабжения и 
канализации Практическое задание

5. Система вентиляции и кондиционирования Практическое  задание  для
практической подготовки

6. Электрическое хозяйство Собеседование,  Выполнение
практических заданий

7. Технологическое оборудование Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Иванов  А.  Р.  Реструктуризация  сферы  услуг  ЖКХ  :  научно-популярное  издание.  -  Москва:
Альпина  Паблишер,  2016.  -  200  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279517
2. Иванов, А. Р. Реструктуризация сферы услуг ЖКХ. - 2021-02-28; Реструктуризация сферы услуг
ЖКХ.  -  Москва:  Альпина Паблишер,  2019.  -  200  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS [сайт].  -
URL: http://www.iprbookshop.ru/82460.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.2 Безопасность и лицензирование услуг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-8  Способен  создавать  и  поддерживать  в  повседневной  жизни  и  в  профессиональной
деятельности  безопасные  условия  жизнедеятельности  для  сохранения  природной  среды,
обеспечения  устойчивого  развития  общества,  в  том  числе  при  угрозе  и  возникновении
чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов
ОПК-7  Способен  обеспечивать  безопасность  обслуживания  потребителей  и  соблюдение
требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны труда и
техники безопасности
ПК-3 Способен проводить экспертизу и (или) диагностику объектов сервиса

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Экономическая безопасность и особенности ее 
обеспечения в России

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

2. Понятие национальной безопасности и факторы ее 
определяющие

Собеседование,  Выполнение
практических заданий

3. Конкурентные отношения на российском рынке Собеседование,  Выполнение
практических заданий

4. Обеспечение лояльности персонала в структуре 
политики безопасности предприятия

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Тестирование

5. Основные понятия, используемые в ФЗ «О 
лицензировании отдельных видов деятельности» 

Собеседование,  Выполнение
практических заданий

6.
Роль и назначение государственных инспекций и 
лицензионных комиссий по обеспечению прав 
потребителей

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Реферат

7. Виды деятельности, подлежащие лицензированию 
в соответствии с законом о лицензировании

Собеседование,  Выполнение
практических заданий, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Коробской  С.  А.,  Иванов  П.  А.,  Моисеев  О.  Н.,  Ламин  В.  А.,  Шульгина  И.  П.  Основы
технического  регулирования.  Сертификация  и  лицензирование  :  учебно-методическое  пособие.  -
Москва|Берлин:  Директ-Медиа,  2015.  -  322  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=276167
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.3 Управление объектами сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к формированию клиентурных отношений с потребителями услуг
ПК-6 Способен организовать контактную зону для обслуживания потребителей

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Cистема управления жилищным фондом Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

2. Экономико-правовое обеспечение управления 
жилищным фондом

Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

3. Экономика жилищного и коммунального хозяйства 
в системе управления 

Собеседование,  Реферат,
Тестирование

4. Основные аспекты планирования работ и услуг по 
содержанию общего имущества Опрос, Эссе

5. Организация и управление оказанием услуг на 
объектах сервиса

Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

6. Планирования работ и услуг Опрос, Собеседование

7. Организация расчетов за услуги и управление 
работами Собеседование, Опрос

8. Управление оказанием услуг и выполнением работ Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов, 2006. - 202 с.
2.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов: Изд-во ТГУ, 2006. - 202с.
3. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
4. Иванов, А. Р. Реструктуризация сферы услуг ЖКХ. - 2021-02-28; Реструктуризация сферы услуг
ЖКХ.  -  Москва:  Альпина Паблишер,  2019.  -  200  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS [сайт].  -
URL: http://www.iprbookshop.ru/82460.html
5.  Каменева,  Е.  А.  Реформа  ЖКХ,  или  Теперь  мы  будем  жить  по-новому.  -  Весь  срок  охраны
авторского права; Реформа ЖКХ, или Теперь мы будем жить по-новому. - Ростов-на-Дону: Феникс,
2009.  -  165  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/1717.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.4 Правовое обеспечение ЖКХ

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-3 Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере
профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Правовое регулирование в ЖКХ: общие 
положения Опрос, Реферат, Собеседование

2.
Жилище и коммунальные услуги с точки зрения 
закона. Правовое регулирование ответственности в 
сфере ЖКХ

Опрос,  Тестирование,  Эссе,
Собеседование

3.
Жилые помещения и их правовое регулирование. 
Общедомовое имущество в многоквартирном доме 
и управление им

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Собеседование

4.
Коммунальные услуги и их правовое 
регулирование. Правовое регулирование ремонта 
общедомового имущества 

Опрос,  Тестирование,  Собеседование,
Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Грабовый,  П.  Г.,  Кострикин,  П.  Н.,  Капусткина,  А.  В.  Формирование
организационно-экономического механизма развития предприятий ЖКХ : методические указания к
практическим  занятиям  и  самостоятельной  работе  по  дисциплине  «управление  государственным,
муниципальным  и  частным  жилищным  фондом»  для  обучающихся  по  направлению  подготовки
38.04.10  «жилищное  хозяйство  и  коммунальная  инфраструктур».  -  2024-07-01;  Формирование
организационно-экономического  механизма  развития  предприятий  ЖКХ.  -  Москва:  Московский
государственный строительный университет,  ЭБС АСВ,  2017.  -  33  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/72627.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.5 Основы управления жилищным фондом и коммунальной инфраструктурой

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4, 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы системы управления жилищным фондом Опрос,  Подготовка  электронной
презентации, Собеседование

2. Экономико-правовое обеспечение управления 
жилищным фондом

Опрос,  Подготовка  электронной
презентации,  Тестирование,
Собеседование

3. Экономика жилищного и коммунального хозяйства 
в системе управления 

Опрос,  Реферат,  Тестирование,
Собеседование

4. Основные аспекты планирования работ и услуг по 
содержанию общего имущества Опрос, Эссе, Тестирование

5. Организация и управление оказанием услуг и 
выполнением работ в многоквартирном доме

Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

6.
Основные аспекты планирования работ и услуг по  
ремонту общего имущества в многоквартирном 
доме 

Опрос,  Собеседование,  Тестирование,
Решение ситуационных задач

7.
Организация расчетов за услуги и управление 
работами по содержанию и ремонту общего 
имущества в многоквартирном доме

Собеседование,  Опрос,  Решение
ситуационных задач

8. Управление оказанием услуг и выполнением работ 
в многоквартирном доме

Опрос,  Тестирование,  Решение
ситуационных задач

Формы промежуточной аттестации: Зачет, Экзамен

Основная литература:
1.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов, 2006. - 202 с.
2.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов: Изд-во ТГУ, 2006. - 202с.
3. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
4. Иванов, А. Р. Реструктуризация сферы услуг ЖКХ. - 2021-02-28; Реструктуризация сферы услуг
ЖКХ.  -  Москва:  Альпина Паблишер,  2019.  -  200  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS [сайт].  -
URL: http://www.iprbookshop.ru/82460.html



5.  Каменева,  Е.  А.  Реформа  ЖКХ,  или  Теперь  мы  будем  жить  по-новому.  -  Весь  срок  охраны
авторского права; Реформа ЖКХ, или Теперь мы будем жить по-новому. - Ростов-на-Дону: Феникс,
2009.  -  165  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/1717.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.6 Организация и планирование предприятий сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4, 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-5  Способен  принимать  экономически  обоснованные  решения,  обеспечивать
экономическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные понятия процесса планирования Выполнение  практических  заданий,
Устный опрос

2. Теоретические основы планирования на 
микроуровне

Подготовка  электронной презентации,
Тестирование, Опрос

3. Технология планирования на предприятии сферы 
сервиса

Опрос,  Научный  доклад,
Собеседование

4. Процесс планирования на предприятии сферы 
сервиса Опрос, Тестирование

5. Создание бизнеса в сфере сервиса. Выбор 
организационно-правовой формы Опрос, Собеседование

6. Автоматизация процессов учета и 
налогообложения на предприятии сферы сервиса Опрос, Тестирование, Собеседование

7. Реклама и интернет-маркетинг в сервисе Опрос, Собеседование

8. Оценка рисков предпринимательской 
деятельности Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет, Экзамен

Основная литература:
1.  Шепеленко  Г.И.  Экономика,организация  и  планирование  производства  на  предприятии  :  Учеб.
пособие для вузов. - 3-е изд., доп. и перераб.. - Ростов н/Д: Изд. центр "МарТ", 2002. - 541 с.
2. Виноградова, С. А., Сорокина, Н. В., Жданова, Т. С. Организация и планирование деятельности
предприятий  сервиса  :  учебное  пособие  для  бакалавров.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;
Организация и планирование деятельности предприятий сервиса. - Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр
Медиа,  2019.  -  207  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/83130.html
3. Костюченко Т. Н., Ермакова Н. Ю., Орел Ю. В., Вайцеховская С. С., Тельнова Н. Н., Сидорова Д.
В.,  Черемных  М.  Б.  Организация  и  планирование  деятельности  предприятий  сервиса  :  учебное
пособие.  -  Ставрополь:  Секвойя,  2017.  -  138  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485037



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.7 Управление объектами жилой и коммерческой недвижимостью

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Характеристика жилищного фонда Собеседование,  Выполнение
практических заданий

2. Система технического обслуживания и ремонта 
жилых зданий и помещений Устный опрос

3. Организация технического обслуживания и 
ремонта жилых зданий

Тестирование,  Решение  практических
задач

4. Техническая эксплуатация инженерного 
оборудования зданий

Собеседование,  Решение
практических задач

5. Организация и проведение работ по содержанию 
придомовых территорий

Собеседование,  Решение
практических задач, Опрос

6. Экономические аспекты эксплуатации жилищного 
фонда Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2.  Дорман  В.  Н.,  Кельчевская  Н.  Р.  Коммерческая  деятельность  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  134  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/453301



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.8 Современный клиентский сервис

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни
ОПК-1 Способен применять технологические новации и современное программное обеспечение
в сфере сервиса

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Роль клиентского сервиса в деятельности 
компании

Решение  ситуационных  задач,
Собеседование, Опрос

2.
Внедрение системы управления качественным 
сервисом и управление качеством сервисного 
поведения сотрудников

Опрос,  Собеседование,  Решение
ситуационных задач, Тестирование

3. Потребительская лояльность. Привлечение и 
удержание клиентов Презентация, Опрос, Собеседование

4. Технология создания и управления клиентской 
базой

Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Решение ситуационных задач

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Ермакова Е. Е. Коммуникативные технологии в сервисе : учебное пособие. - Тюмень: Тюменский
государственный  университет,  2016.  -  424  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572263
2. Руденко, Л. Л. Сервисная деятельность : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права;
Сервисная  деятельность.  -  Москва:  Дашков  и  К,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  208  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/83149.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.9 Оценка конкурентоспособности предприятий ЖКХ

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-5  Способен  принимать  экономически  обоснованные  решения,  обеспечивать
экономическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Конкурентоспособность как критерий развития 
хозяйствующего субъекта Опрос, Собеседование

2. Оценка конкурентоспособности предприятия 
ЖКХ Опрос, Собеседование, Тестирование

3. Оценка экономической эффективности 
предприятия сферы ЖКХ. Опрос, Собеседование

4. Повышение  конкурентоспособности предприятия 
ЖКХ Опрос, Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Перевертова Т.А., Волков С.И., Илюшин В.Е. Оценка конкурентоспособности фирмы : модульное
учеб. пособие для студ. спец. 080507 - Менеджмент организации. - Тамбов: Изд-во ТГУ, 2009. - 169
с.
2.  Царев,  В.  В.,  Кантарович,  А.  А.,  Черныш,  В.  В.  Оценка  конкурентоспособности  предприятий
(организаций).  Теория  и  методология  :  учебное  пособие  для  студентов  вузов,  обучающихся  по
специальностям  экономики  и  управления.  -  2022-03-26;  Оценка  конкурентоспособности
предприятий (организаций). Теория и методология. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 799 с. - Текст
: электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81526.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.10 Организация обслуживания на предприятиях сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1  Способен  организовывать  процесс  предоставления  услуги  с  учетом  специфики  рабочих
процессов¸ конструктивных решений объектов сервиса и клиентоориентированных технологий
ПК-6 Способен организовать контактную зону для обслуживания потребителей

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Теоретические аспекты сферы услуг Собеседование, Реферат

2. Услуга как сочетание процесса производства и 
обслуживания потребителя

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

3. Значение процесса обслуживания в 
удовлетворении потребностей индивида в услугах

Практическое  задание  для
практической подготовки, Опрос

4. Нормативно-правовое регулирование услуг в РФ Тестирование, Опрос

5. Формы обслуживания потребителей на 
предприятиях ЖКХ

Выполнение  практических  заданий,
Практическое  задание  для
практической подготовки

6. Организация обслуживания на основе 
маркетинговых исследований 

Выполнение  практических  заданий,
Опрос

7. Пути повышения качества услуг и увеличения 
объема продаж

Выполнение  практических  заданий,
Собеседование, Опрос

8. Внедрение новых видов услуг и форм 
обслуживания Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Трухачёва Г. А., Скоблицкая Ю. А. Архитектура многоэтажных жилых комплексов: организация
обслуживания : монография. - Ростов-на-Дону|Таганрог: Южный федеральный университет, 2018. -
188  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=500136
2.  Охотина  Н.  М.  Сервисная  деятельность  :  учебное  пособие.  -  Йошкар-Ола:  Поволжский
государственный  технологический  университет,  2016.  -  116  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459497



3.  Афонин,  А.  М.,  Михайличенко,  Н.  А.,  Царегородцев,  Ю.  Н.  Организация  производственной
деятельности предприятия.  Часть  2.  Снабженческо-заготовительная  и  логистическая  деятельность
предприятия  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Организация
производственной  деятельности  предприятия.  Часть  2.  С.  -  Москва:  Московский  гуманитарный
университет,  2016.  -  132  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/74710.html
4.  Афонин,  А.  М.,  Михайличенко,  Н.  А.,  Царегородцев,  Ю.  Н.  Организация  производственной
деятельности предприятия. Часть 1. Финансово-хозяйственная деятельность предприятия : учебное
пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Организация  производственной  деятельности
предприятия. Часть 1. Ф. - Москва: Московский гуманитарный университет, 2016. - 205 с. - Текст :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/74709.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.11 Сервис объектов профессиональной деятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5, 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Структура жилищно- коммунального комплекса 
(ЖКХ) Собеседование, Презентация

2. Техническая эксплуатация, обслуживание и 
ремонт жилищного фонда

Тестирование,  Собеседование,
Решение ситуационных задач

3. Управление многоквартирными домами Опрос,  Собеседование,  Решение
ситуационных задач

4.
Реформирование ЖКХ в современной России: 
этапы, цели и задачи Тарифная
политика

Тестирование,  Реферат,
Собеседование, Опрос, Другие формы
контроля

5. Зарубежный опыт управления 
жилищно-коммунальным хозяйством Собеседование, Опрос, Доклад

6. Система управления жилищным фондом: 
экономико-правовое обеспечение Тестирование, Собеседование, Опрос

7.
Нормативное регулирование диспетчерского и 
аварийного обслуживания
объектов жилищно-коммунального хозяй-ства

Собеседование,  Решение
ситуационных задач

8. Жилищно-коммунальная санитария Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет, Экзамен

Основная литература:
1. Шерешовец Е. В., Аринцева О. П., Блех Е. М., Богомольный Е. И. Конкуренция на рынке услуг
ЖКХ. - М.: Проспект, 2016. - 80 с.
2. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.12 Управление жилищным фондом и коммунальной инфраструктурой

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Процесс управления жилищным фондом собеседование,  опрос,  Подготовка
электронной презентации

2. Экономико-правовое обеспечение управления 
жилищным фондом

Подготовка  электронной презентации,
Тестирование

3. Экономика жилищного и коммунального хозяйства 
в системе управления собеседование, опрос, Реферат

4. Основные аспекты планирования работ и услуг по 
содержанию общего имущества Опрос, Эссе

5. Организация и управление оказанием услуг и 
выполнением работ в многоквартирном доме

Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

6.
Основные аспекты планирования работ и услуг по  
ремонту общего имущества в многоквартирном 
доме 

Опрос

7.
Организация расчетов за услуги и управление 
работами по содержанию и ремонту общего 
имущества в многоквартирном доме

Собеседование, Опрос

8. Управление оказанием услуг и выполнением работ 
в многоквартирном доме Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов, 2006. - 202 с.
2.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов: Изд-во ТГУ, 2006. - 202с.
3. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
4. Иванов, А. Р. Реструктуризация сферы услуг ЖКХ. - 2021-02-28; Реструктуризация сферы услуг
ЖКХ.  -  Москва:  Альпина Паблишер,  2019.  -  200  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS [сайт].  -
URL: http://www.iprbookshop.ru/82460.html



5.  Каменева,  Е.  А.  Реформа  ЖКХ,  или  Теперь  мы  будем  жить  по-новому.  -  Весь  срок  охраны
авторского права; Реформа ЖКХ, или Теперь мы будем жить по-новому. - Ростов-на-Дону: Феникс,
2009.  -  165  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/1717.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.13 Современные ресурсосберегающие технологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-2  Способен  организовать  работу  исполнителей,  принимать  решения  в  организации
сервисной  деятельности,  в  том  числе  с  учетом  социальной  и   экономической  политики
государства

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные понятия ресурсов, ресурсосберегающих 
технологий Собеседование, Реферат

2. Энергосбережение и его проблемы Опрос, Решение ситуационных задач

3. Теплосбережение и его проблемы. Собеседование,  Решение
ситуационных задач

4. Технологии сбережения ресурсов Опрос, Решение ситуационных задач

5. «Ресурсы. Рациональное использование сырья и 
материалов» Собеседование, Тестирование

6. Инновационные современные 
ресурсосберегающие технологии Опрос

7. Проблемы в современной России Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Ровинская,  Л.  П.,  Труевцев,  А.  В.  Современные  ресурсосберегающие  технологии  :  учебное
пособие.  -  2031-02-04;  Современные  ресурсосберегающие  технологии.  -  Санкт-Петербург:
Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2017. -
55 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/102961.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.14 Управление персоналом в ЖКХ

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5  Способен  выбирать  организационные  решения  для  формирования  сервисной  системы
обслуживания, развития клиентурных отношений

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Методологические основы теории управления 
персоналом

Практическое  задание  для
практической подготовки, Опрос

2. Государственная система управления трудовыми 
ресурсами Эссе, Опрос

3. Управление персоналом как система Реферат, Опрос, Собеседование
4. Кадровое планирование в организации Тестирование, Опрос

5. Найм и подбор персонала: современные методы и 
инструменты

Практическое  задание  для
практической подготовки, Опрос

6. Разработка системы развития и обучения 
персонала компании

Практическое  задание  для
практической подготовки, Опрос

7. Оценка и диагностика персонала в организации
Практическое  задание  для
практической  подготовки,  Опрос,
Подготовка электронной презентации

8. Система мотивации и стимулирования персонала в 
компании Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Литвинюк А. А., Лукашевич В. В., Короткова Е. А., Красавина Е. В., Леднева С. А., Карпенко Е.
З., Кузьмина Т. И., Макарова Н. В., Кузуб Е. В., Тихонова А. А. Управление персоналом : Учебник и
практикум для вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 498 с. - Текст : электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/449924
2. Горленко О. А., Ерохин Д. В., Можаева Т. П. Управление персоналом : Учебник для вузов. - испр.
и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  249  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -
URL: https://urait.ru/bcode/452413



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.15 Инновационные технологии сервиса в ЖКХ

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-1 Способен применять технологические новации и современное программное обеспечение
в сфере сервиса

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Виды инноваций и формирование 
маркетинговой стратегии компании

Собеседование,  Выполнение
практических заданий

2. Инновационная деятельность как объект 
управления

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

3. Инновационная инфраструктура Выполнение  практических  заданий,
Собеседование

4. Регулирование инновационной деятельности Тестирование, Собеседование

5. Организация инновационной деятельности на 
предприятии сервиса Собеседование, Опрос

6. Процесс создания, оценки и позиционирование 
нового товара

Подготовка  электронной презентации,
Собеседование

7. Маркетинговый комплекс товара-нововведения Выполнение  практических  заданий,
Опрос

8. Маркетинг технологии Выполнение  практических  заданий,
Собеседование

9. Маркетинг инжиниринга Выполнение практических заданий

10. Виды инноваций и формирование маркетинговой 
стратегии компании Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Готлиб Е. М. Инновационная деятельность в СССР и современной России :  учебное пособие. -
Казань:  Казанский научно-исследовательский технологический университет (КНИТУ),  2009.  -  103
с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=270553



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.16 Управление жилищным фондом и организация ремонта

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6, 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5  Способен  выбирать  организационные  решения  для  формирования  сервисной  системы
обслуживания, развития клиентурных отношений

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Реконструкция и модернизация жилищного фонда Собеседование,  Другие  формы
контроля, Опрос

2. Организация и планирование текущего ремонта 
жилищного фонда

Опрос,  практическое  задание,
Тестирование

3. Организация, планирование и технологии 
проведения капитального ремонта

Собеседование,  Тестирование,  Другие
формы контроля

4.
Финансовые аспекты текущего и капитального 
ремонтов. Формирование фондов капитального 
ремонта

Опрос,  практическое  задание,
Собеседование

5.
Экономическая эффективность текущего и 
капитального ремонтов. Проектно-сметная 
документация

Опрос,  практическое  задание,
Тестирование

6.
Информационно-коммуникационное 
сопровождение и контроль ремонтов жилищного 
фонда

Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет, Экзамен

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.17 Формирование клиентурных отношений в сервисе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1  Способен  организовывать  процесс  предоставления  услуги  с  учетом  специфики  рабочих
процессов¸ конструктивных решений объектов сервиса и клиентоориентированных технологий
ПК-6 Способен организовать контактную зону для обслуживания потребителей

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Система качества обслуживания клиентов: 
основные составляющие и их взаимосвязь

Собеседование,  Подготовка
электронной презентации

2. Основные задачи стандартов обслуживания 
клиентов

Выполнение  практических  заданий,
Опрос

3. Типология клиентов Тестирование
4. Система управления персоналом в организациях Собеседование, Опрос
5. Принципы построения системы мотивации Выполнение практических заданий

6. Эффективность как критерий успеха организации Собеседование,  Выполнение
практических заданий

7. Инструменты контроля качества обслуживания Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Руденко, Л. Л. Сервисная деятельность : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права;
Сервисная  деятельность.  -  Москва:  Дашков  и  К,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  208  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/83149.html
2. Романович Ж. А., Калачев С. Л. Сервисная деятельность : учебник. - 6-е изд., перераб. и доп.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2018.  -  284  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496155
3.  Чепурова  И.Ф.  Поведение  потребителей  :  учеб.  пособие.  -  Тамбов:  [Издат.  дом  ТГУ  им.  Г.Р.
Державина], 2012. - 95 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.18 Эксплуатация и обслуживание жилой и коммерческой недвижимости

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-2  Способен  организовать  работу  исполнителей,  принимать  решения  в  организации
сервисной  деятельности,  в  том  числе  с  учетом  социальной  и   экономической  политики
государства

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Состав и характеристика жилищного фонда Собеседование,  Выполнение
практических заданий

2. Система технического обслуживания и ремонта 
жилых зданий и помещений

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

3. Организация технического обслуживания и 
ремонта жилых зданий

Опрос,  Тестирование,  Решение
практических задач

4. Техническая эксплуатация инженерного 
оборудования зданий

Собеседование,  Решение
практических задач, Опрос

5. Организация и проведение работ по содержанию 
придомовых территорий

Собеседование,  Решение
практических задач, Опрос

6. Экономические аспекты эксплуатации жилищного 
фонда

Тестирование,  Решение  практических
задач, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2.  Дорман  В.  Н.,  Кельчевская  Н.  Р.  Коммерческая  деятельность  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  134  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/453301



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.19 Основы ценообразования и тарифного регулирования в сфере ЖКХ

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-5  Способен  принимать  экономически  обоснованные  решения,  обеспечивать
экономическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы ценообразования на продукцию и услуги 
предприятия ЖКХ Собеседование, Реферат

2. Ценообразование и тарифное регулирование в 
ЖКХ. Опрос, Собеседование, Доклад

3. Методологические основы тарифного 
регулирования в отрасли ЖКХ Тестирование, Опрос, Собеседование

4. Контроль тарифов и защита прав потребителей в 
сфере ЖКХ Доклад, Собеседование, Опрос

5. Методологические основы тарифного 
регулирования в отрасли ЖКХ

Тестирование,  Опрос,  Реферат,
Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Лев М. Ю. Цены и ценообразование : учебник. - 2-е изд., перераб. и доп.. - Москва: Юнити, 2015.
-  383  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446413
2. Уткин Э.А. Цены.Ценообразование.Ценовая политика. : Учебник. - М.: ЭКМОС, 2000. - 223с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.20 Управление рисками сервисных бизнес-процессов

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-2  Способен  организовать  работу  исполнителей,  принимать  решения  в  организации
сервисной  деятельности,  в  том  числе  с  учетом  социальной  и   экономической  политики
государства

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Сущность, виды и причины возникновения 
кризисов в бизнес- процессах сервисных 
предприятий.

Собеседование, Опрос

2.
Особенности и способы противодействия 
банкротству в деятельности сервисных 
предприятий

Собеседование, Кейс, Опрос

3. Антикризисное  управление на сервисном 
предприятии Собеседование, Опрос, Реферат

4. Неплатежеспособность организации Тестирование, Опрос, Собеседование
5. Правовые основы  антикризисного управления Собеседование, Кейс, Опрос

6. Стабилизация финансового состояния 
организаций Собеседование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Аунапу,  Э.  Ф.  Антикризисное  управление  :  учебник.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;
Антикризисное управление. - Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2019. - 313 с. - Текст : электронный // IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/79765.html
2. Гореликов К. А. Антикризисное управление : учебник. - 3-е изд.. - Москва: Дашков и К°, 2018. -
216  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496109
3. Згонник Л. В. Антикризисное управление : учебник. - Москва: Дашков и К°, 2015. - 208 с. - Текст
:  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=339783
4. Чепурова И.Ф. Антикризисное управление : учеб. пособие. - Тамбов: Изд-во ТГУ, 2009. - 82 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.01.1 Духовно-нравственное воспитание

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Духовный мир человека и духовная сфера жизни 
общества. Истоки и основы нравственности, 
морали, этики. Основные этические понятия 

Опрос

2. Духовно-нравственные традиции в Буддизме, 
Иудаизме, Исламе Опрос

3. Декалог: нравственная направленность десяти 
заповедей Контрольная работа, Опрос

4. Библия как памятник истории и культуры Опрос
5. Евангельская история Опрос, Контрольная работа

6. Нагорная проповедь как основа нравственного 
учения христианства Контрольная работа, Опрос

7. Православие в истории и культуре России Контрольная работа, Опрос

8. Нравственные идеалы в отечественной истории и 
культуре Контрольная работа, Тестирование

9. Память о народном и воинском подвиге в 
российской истории и культуре Опрос

10. Философы моралисты Контрольная работа, Опрос
11. Религия и культура в современном мире Контрольная работа, Опрос

12. Милосердие. Благотворительность и социальное 
служение Опрос, Эссе

13.

Семья: история института и современное 
состояние. 
Семья в российской культурно-исторической 
традиции 

Опрос

14. Права человека и достоинство человека Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Головашина  О.В.,  Гравин  А.А.,  Каримов  А.В.,  Медведев  Н.В.,  Саяпин  В.О.,  Талалаева  Е.Ю.,
Чернова  Я.С.,  Головашина  О.В.,  Тамб.  гос.  ун-т  им.  Г.Д.  Державина  Духовно-нравственное
воспитание : учеб. - метод. пособие. - Тамбов: Издат. дом "Державинский", 2018. - 79 с.



2.  Гараджа В.И.  Социология религии :  учеб.  пособие для вузов.  -  [3-е  изд.,  перераб.  и доп.].  -  М.:
ИНФРА-М, 2007. - 344 с.
3. Яблоков И. Н. Религиоведение : Учебник для вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020.
- 371 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/449814



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.01.2 Логика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Предмет логики Собеседование
2. Логический анализ языка Собеседование
3. Понятие Собеседование, Тестирование
4. Суждение Собеседование
5. Умозаключение Тестирование, Собеседование
6. Логические формы развития знания Контрольная работа, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Балтовский,  Л.  В.,  Медведев,  В.  И.  Логика  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского
права;  Логика.  -  Санкт-Петербург:  Санкт-Петербургский  государственный
архитектурно-строительный  университет,  ЭБС  АСВ,  2017.  -  120  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/80750.html
2.  Рузавин,  Г.  И.  Основы  логики  и  аргументации  :  учебное  пособие  для  студентов  вузов,
обучающихся  по  гуманитарно-социальным  специальностям.  -  2020-10-10;  Основы  логики  и
аргументации. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 320 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт].
- URL: http://www.iprbookshop.ru/71035.html
3. Шадрин, Д. А. Логика : учебное пособие. - 2020-08-31; Логика. - Саратов: Научная книга, 2019. -
158 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81018.html
4. Светлов, В. А. Логика : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права; Логика. - Саратов:
Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  267  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/79802.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.1 Интернет-ресурсы на службе истории: источники и методы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Классификация исторических информационных 
ресурсов Выполнение практических заданий

2. Информационные ресурсы по 
социально-экономической истории

Презентация,  Выполнение
практических заданий

3. Информационные ресурсы по политической 
истории Выполнение практических заданий

4. Информационные ресурсы по истории культуры Выполнение практических заданий

5. Сетевые информационные ресурсы Выполнение  практических  заданий,
Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Блюмин А.  М.,  Феоктистов  Н.  А.  Мировые  информационные  ресурсы :  учебное  пособие.  -  4-е
изд.,  стер..  -  Москва:  Дашков и  К°,  2020.  -  384  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573336
2. Аникеев И.А. Историческая информатика в России. - Ставрополь, 1999. - 179 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.2 Мировые войны в сравнительно-историческом ракурсе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Россия в Первой мировой войне: причины, 
участие, наследие. Тестирование

2. Причины Второй мировой войны и предвоенное 
состояние СССР и его противников Тестирование

3. Государство и общество в СССР в годы ВОВ. Собеседование

4. Советская экономика в годы ВОВ Собеседование
5. Армия и фронт в годы ВОВ Тестирование
6. Итоги и наследие Великой Отечественной войны Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Волошина В. Ю., Быкова А. Г. История России. 1917—1993 годы : Учебное пособие для вузов. -
пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 242 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/452193
2. Дворниченко А. Ю., Кащенко С. Г., Флоринский М. Ф. История России до 1917 года : Учебник
для  вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  423  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/469634



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.3 Святыни Тамбовского края

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. История родного края. Собеседование

2. Святые места Тамбовщины. Храмы и монастыри 
города Тамбова Опрос, Собеседование

3.
Святые места Тамбовщины. Действующие храмы 
и монастыри земли Тамбовской. Контрольная  работа,  Опрос,

Собеседование

4. Храмы Тамбовского района. Реферат, Собеседование

5. Православные святые и подвижники благочестия 
Тамбовского края. Тестирование, Собеседование

6. Хранительница земли Русской Реферат, Опрос, Собеседование

7. Русская святость и духовность в народных 
пословицах Собеседование

8. Тамбовщина православная. Маршруты тамбовских 
паломников. Собеседование, Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Двухжилова  И.В.,  Слезин  А.А.  История  Тамбовского  края  :  Учеб.  пособие.  -  Тамбов:  Изд-во
ТГТУ, 2004. - 119 с.
2. Кученкова  Святыни Тамбовской епархии, 1993
3. Кученкова  Тамбовские православные храмы, 1992
4. Кученкова В.А. Время, церковь, люди. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2011. - 79
с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.4 Методы анализа и интерпретации количественных и качественных данных

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Научный подход к маркетинговым исследованиям Собеседование, опрос

2. Сравнительный анализ количественных и 
качественных методов исследования

Собеседование,  опрос,  Тестирование,
Реферат

3. Анализ и интерпретация маркетинговой 
информации Собеседование, опрос, Тестирование

4. Система маркетинговой информации Собеседование, опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Божук С. Г. Маркетинговые исследования : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2021.  -  304  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/470338
2. Карасев А. П. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ : Учебник и практикум для
вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 315 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450531



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.5 Методы изучения повседневности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Количественные методы социологического 
исследования Тестирование

2. Качественные методы социологического 
исследования Тестирование

3. Повседневные общественно-политические 
практики

Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

4. Здоровьесберегающие практики повседневности
Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

5. Мир досуга в повседневности
Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Климантова  Г.  И.,  Черняк  Е.  М.,  Щегорцов  А.  А.  Методология  и  методы  социологического
исследования : учебник. - 2-е изд., стер.. - Москва: Дашков и К°, 2019. - 256 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573211
2. Оганян К. М. Методология и методы социологического исследования : Учебник для вузов. - испр.
и  доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  299  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -
URL: https://urait.ru/bcode/451755
3.  Шмарион  Ю.  В.,  Караваева  Ю.  В.,  Литвинова  С.  В.  Методология  и  методы  социологического
исследования  :  практикум.  -  Липецк:  Липецкий  государственный  педагогический  университет
имени П.П. Семенова-Тян-Шанского, 2017. - 131 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577014



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.6 Основы логики

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Предмет логики Собеседование, Тестирование
2. Понятие Собеседование, Тестирование
3. Суждение как формы мысли Тестирование, Собеседование
4. Умозаключение Собеседование, Тестирование
5. Вопросы и ответы Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Балтовский,  Л.  В.,  Медведев,  В.  И.  Логика  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского
права;  Логика.  -  Санкт-Петербург:  Санкт-Петербургский  государственный
архитектурно-строительный  университет,  ЭБС  АСВ,  2017.  -  120  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/80750.html
2. Егоров А. Г., Грибер Ю. А. Логика : Учебник для вузов. - испр. и доп; 3-е изд.. - Москва: Юрайт,
2021. - 143 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/475108



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.7 Психология критического мышления

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. 1. Процесс формирования мыслительных 
операций Тестирование, Собеседование

2. 2. Мышление и эмоции Тестирование
3. 3. Игровые действия и мышление Тестирование

4. 4. Сенситивный период развития критического 
мышления Тестирование

5. 5. Роль критического мышления в процессе 
освоения мира Тестирование

6. 6. Критическое мышление, критика и самокритика Тестирование, Собеседование

7. 7. Опасности чрезмерного использования 
критического мышления Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Блонский П.П. Память и мышление. - СПб. и др.: Питер, 2001. - 288 с.
2.  Чатфилд,  Том  Критическое  мышление:  Анализируй,  сомневайся,  формируй  свое  мнение.  -
2021-02-28;  Критическое  мышление:  Анализируй,  сомневайся,  формируй  свое  мнение.  -  Москва:
Альпина  Паблишер,  2019.  -  327  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/82613.html
3.  Сухих  А.  В.,  Корытченкова  Н.  И.  Психология  познавательных  процессов:  память  и  внимание;
восприятие  и  мышление.  В  двух  частях  :  учебное  пособие.  -  Кемерово:  Кемеровский
государственный  университет,  2010.  -  222  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=232746



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.8 Великие Учителя человечества (Моральные и этические учения Конфуция, 
Будды, Моисея, Иисуса Христа, Мухаммеда)

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Конфуцианство. Конфуций о принципе «жэнь» 
(гуманности) Собеседование

2. Программа непрерывного духовного 
совершенствования Будды Собеседование, Доклад

3. Талион и Закон Моисея Собеседование
4. Иисус Христос и его «Благая весть» Собеседование, Тестирование

5. Пророческая миссия Мухаммеда Собеседование,  Работа  с  ключевыми
понятиями

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Павловский В. П., Эриашвили Н. Д., Щеглов А. В. Религиоведение : учебник. - 3-е изд., перераб.
и доп.. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. - 351 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.9 Мир современного искусства: постмодернистский проект

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Философские основы современного искусства Собеседование

2. Отражение жизни общества в современном 
искусстве Собеседование

3. Человек как объект современного искусства Контрольная работа, Эссе
4. Архитектура и скульптура в эпоху постмодернизма Подготовка и защита презентации
5. Эстетика и смыслы современной живописи Подготовка и защита презентации

6. Философско-эстетические аспекты современного 
зрелищного искусства Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Авдеева  В.  В.  Зарубежное  искусство  ХХ  века:  архитектура  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  132  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/453766
2. Агратина Е. Е. Искусство ХХ века : Учебник и практикум Для академического бакалавриата. - 2-е
изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  325  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/479371



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.10 Понятие психологической травмы в современной психологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Категоризация «жизненной усталости». Реферат

2. Манипуляция сознанием как реальность 
современности Реферат, Подготовка презентации

3. Психология конструирования будущего в условиях 
социальной травмы Доклад с презентацией, Тестирование

4. Психическая травма и пути ее преодоления Реферат

5. Психология «плоского человека»: миф или 
реальность современности. Реферат, Подготовка презентации

6. Динамика изменений современного мира и новой 
личности Реферат, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Бурлачук  Л.Ф.,  Кочарян  А.С.,  Жидко  М.Е.  Психотерапия  :  Психологические  модели:  Учеб.  для
вузов. - СПБ. и др.: Питер, 2003. - 471 с.
2. Калшед Д. Внутренний мир травмы: Архетипические защиты личностного духа : монография. -
Москва:  Когито-Центр,  2015.  -  398  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=430541
3.  Менделевич  В.Д.  Клиническая  и  медицинская  психология  :  учеб.  пособие.  -  6-е  изд..  -  М.:
Медпресс-информ, 2008. - 432 с.
4. Шарапов А. О., Пчелкина Е. П., Шех О. И. Кризисная психология : Учебное пособие для вузов. -
испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 538 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].
- URL: https://urait.ru/bcode/457087
5. Решетников М. М. Психическая травма : Учебное пособие для вузов. - 2-е изд.. - Москва: Юрайт,
2020. - 200 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/454673



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.11 Психика и мозг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Психика и сознание Опрос
2. Виды психических явлений Опрос, Тестирование
3. Развитие психики Опрос, Тестирование
4. Развитие сознания Опрос, Тестирование

5. Вклад правого и левого полушарий мозга в 
познавательную деятельность Опрос, Тестирование

6. Проблема самосознания Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Андреев А. Н. Психика и сознание: два языка культуры : монография. - Москва: Директ-Медиа,
2014.  -  300  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=239760
2. Веккер Л.М. Психика и реальность: единая теория психических процессов. - М., М.: Смысл, Per
Se, 2000. - 291 с.
3. Пешкова В. Е. Мозг и психика: теория системного подхода в психологии : монография. - 4-е изд..
-  Москва|Берлин:  Директ-Медиа,  2019.  -  628  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=274426



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.12 Защита прав человека

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие, сущность и классификация прав и свобод 
человека Собеседование

2. Права человека в истории политико-правовой 
мысли Собеседование

3. Статус человека и гражданина Дебаты

4. Принципы, пределы и основания ограничения 
прав и свобод человека Собеседование

5. Международно-правовые механизмы защиты прав 
и свобод человека Собеседование

6. Конституционный Суд Российской Федерации в 
механизме защиты прав и свобод человека Письменное задание

7. Прокурорский надзор в системе защиты прав 
человека Эссе

8. Формы судебной защиты прав и свобод человека Собеседование

9. Институт уполномоченных по правам человека в 
системе защиты прав и свобод Тестирование

10. Общественный контроль за соблюдением прав 
человека Собеседование

11.
Защита прав человека в условиях вооружённых 
конфликтов и в рамках чрезвычайных правовых 
режимов

Дебаты

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Мутагиров Д. З. Права и свободы человека : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2020.  -  516  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/455497
2. Белик В. Н. Конституционные права личности и их защита : Учебное пособие для вузов. - пер. и
доп; 3-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 158 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL:
https://urait.ru/bcode/450525



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.13 Противодействие коррупции и формирование антикоррупционного поведения 
личности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие и сущность коррупции как 
социально-правового явления

собеседование/
опрос

2. Нормативно-правовая  база  противодействия   
коррупции собеседование / устный опрос 

3. Международно-правовое регулирование 
противодействия коррупции доклад

4.
Исследование  проблем  коррумпированности и  
привлечения   к  ответственности  за  
посягательства  коррупционной  направленности 

собеседование/
опрос

5. Субъекты в системе противодействия коррупции: 
структура, полномочия, деятельность

собеседование/
опрос
, Тестирование

6. Квалификация    деяний   должностных   лиц  как  
коррупции. решение практических задач

7. Специальные   меры   проявлений  коррупции  и  
формирования  антикоррупционного   поведения. решение практических задач

8. Особенности    выявления  коррупционных   
преступлений собеседование/устный опрос

9. Положение  о  конфликте   интересов  собеседование/, дискуссия

10.
Государственный и общественный контроль и 
надзор в сфере противодействия коррупционной 
преступности

Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Землин А.  И.,  Землина О.  М.,  Корякин В.  М.,  Козлов  В.  В.  Правовые основы противодействия
коррупции : Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2021. - 197 с. - Текст : электронный
// ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/475023



2.  Хабриева Т.Я.,  Курбанов Р.А.,  Абузярова Н.А.,  Алиева Г.А.  Правовые основы противодействия
коррупции.  Международные  и  национальные  стандарты  и  инициативы.  Т.  2  :  монография.  -
Москва: Проспект, 2019. - 440 c. - Текст : электронный // ЭБС «Консультант студента вуза и медвуза
[сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392305414.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.14 Технологии делового общения

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Общение как обмен информацией Собеседование / опрос по теме лекции
2. Общение как взаимодействие Собеседование / опрос по теме лекции

3. Общение как восприятие людьми друг друга

Собеседование  /  опрос  по  теме
лекции,  Выполнение  практического
задания 
(Реферат)
, Контрольный срез (тестирование)

4. Особенности делового общения Собеседование / опрос по теме лекции
5. Формы делового общения Собеседование / опрос по теме лекции

6. Имидж делового человека

Собеседование  /  опрос  по  теме
лекции,  Выполнение  практического
задания 
(реферат)
, Контрольный срез (тестиро-вание)

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Базаров Т. Ю. Психология управления персоналом :  Учебник и практикум для вузов. -  Москва:
Юрайт,  2020.  -  381  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/450044
2.  Каменская  В.  Г.  Психология  управления.  Социально-психологические  основы  управленческой
деятельности  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  194  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/454771
3.  Водопьянова  Н.  Е.,  Старченкова  Е.  С.  Психология  управления  персоналом.  Психическое
выгорание :  Учебное пособие для вузов.  -  испр.  и доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  299 с.  -
Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/453398
4.  Селезнева  Е.  В.  Психология  управления  :  Учебник  и  практикум  для  вузов.  -  Москва:  Юрайт,
2020. - 373 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450391
5.  Рогов  Е.  И.,  Жолудева  С.  В.,  Науменко М.  В.,  Панкратова  И.  А.,  Рогова  Е.  Е.,  Скрынник Н.  Е.,
Шевелева А. М. Психология управления персоналом : Учебник для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. -
350 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450368



6. Хасанова Г. Б., Исхакова Р. Р. Психология управления трудовым коллективом : учебное пособие.
- Казань: Казанский научно-исследовательский технологический университет (КНИТУ), 2012. - 260
с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258843
7.  Бакирова,  Г.  Х.  Психология  эффективного  стратегического  управления  персоналом  :  учебное
пособие  для  студентов  вузов,  обучающихся  по  специальностям  «психология»,  «менеджмент
организации»,  «управление  персоналом».  -  2022-03-26;  Психология  эффективного  стратегического
управления  персоналом.  -  Москва:  ЮНИТИ-ДАНА,  2017.  -  591  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81838.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.15 Современные подходы к персональному менеджменту

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Современные тенденции персонального 
менеджмента «гуманизация»; дифференциация; 
компьютеризация. 

Кейс

2. Время как стратегический ресурс человека. Кейс, Контрольная работа

3. Основные законы времени как стратегического 
ресурса. Опрос

4. Система управления временем. Кейс, Контрольная работа

5. Концепция достижения личной зрелости по С. 
Кови. Кейс, Реферат

6. Целеполагание в системе персонального 
менеджмента Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Слинкова О. К. Персональный менеджмент : Учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020.
- 105 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/465948
2.  Архангельский  Г.  А.,  Лукашенко  М.  А.,  Телегина  Т.  В.,  Бехтерев  С.  В.  Тайм-менеджмент.
Полный курс : учебное пособие. - Москва: Альпина Паблишер, 2016. - 311 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=269985
3.  Савина  Н.  В.,  Лопанова  Е.  В.  Тайм-менеджмент  в  образовании  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  162  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/447962



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.16 Основы предоставления жилищно-коммунальных услуг населению

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы системы управления жилищным фондом Подготовка  электронной презентации,
Собеседование, Опрос

2. Техническая эксплуатация, обслуживание и 
ремонт жилищного фонда

собеседование,  опрос,  Подготовка
электронной  презентации,
Собеседование

3. Управление многоквартирными домами Собеседование,  Реферат,
Тестирование, Опрос

4.  Реформирование ЖКХ в современной России: 
этапы, цели и задачи Опрос, Эссе, Тестирование

5.
Зарубежный опыт управления 
жилищно-коммунальным хозяйством
лекционное занятие

Собеседование, Эссе, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов, 2006. - 202 с.
2.  Кузнецов  И.А.,  Смолина  Е.Э.  Экономические  отношения  в  ЖКХ  на  муниципальном  уровне  :
Монография. - Тамбов: Изд-во ТГУ, 2006. - 202с.
3. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
4. Иванов, А. Р. Реструктуризация сферы услуг ЖКХ. - 2021-02-28; Реструктуризация сферы услуг
ЖКХ.  -  Москва:  Альпина Паблишер,  2019.  -  200  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS [сайт].  -
URL: http://www.iprbookshop.ru/82460.html
5.  Каменева,  Е.  А.  Реформа  ЖКХ,  или  Теперь  мы  будем  жить  по-новому.  -  Весь  срок  охраны
авторского права; Реформа ЖКХ, или Теперь мы будем жить по-новому. - Ростов-на-Дону: Феникс,
2009.  -  165  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/1717.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.17 Организация туристического бизнеса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Туризм как социально-экономическая система Опрос,  Собеседование,  Решение
ситуационных задач

2. Классификация туризма Опрос, Собеседование
3. Виды и формы туризма Собеседование, Опрос, Эссе
4. Стандартизация и сертификация туристских услуг Опрос, Тестирование

5. Организация и управление туристским бизнесов в 
России Опрос

6. Цели, функции и структура управления туристской 
 организацией

Собеседование,  Решение
ситуационных задач

7. Принципы управления туристическим бизнесом Решение  ситуаионных  задач,
Собеседование

8. Приоритетные направления развития туризма в 
России Тестирование, Презентация

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Джон,  Р.  Управление  гостеприимством.  Вводный  курс  :  учебник  для  студентов  вузов,
обучающихся по специальности 061122 «гостиничный и туристический бизнес» и специальностям
сервиса  230000.  -  2022-03-26;  Управление  гостеприимством.  Вводный  курс.  -  Москва:
ЮНИТИ-ДАНА,  2017.  -  879  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/81605.html
2.  Пяткова,  С.  Г.  Основы туризма  :  учебно-методическое  пособие.  -  Весь  срок  охраны авторского
права;  Основы  туризма.  -  Саратов:  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  151  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/83810.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.18 Русская писательская критика XIX-XXI веков

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Специфика литературно-критической 
деятельности писателей. Опрос

2. Жанр литературного портрета и его 
разновидности. Опрос

3. Русская классика в юбилейных речах и статьях 
писателей Контрольная работа, Опрос

4. «Поэт о поэте» Опрос

5.

Дневники, мемуаристика, некрологические статьи, 
заметки и эпистолярная проза писателей как 
форма литературной критики и 
документально-критический материал 

Эссе, Опрос

6.

Лекции Нобелевских лауреатов в области 
литературы как особая форма выражения 
собственной литературной, эстетической, 
гражданской программы

Эссе, Опрос

7. Критика в художественном тексте Опрос, Реферат
8. Писательская критика в СМИ Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Сорокина Н.В. Избранные страницы писательской критики : учеб. пособие. - Тамбов: [Издат. дом
ТГУ им. Г.Р. Державина], 2017. - 147 с.
2. Прозоров В.В. История русской литературной критики : учеб. пособия. - 2-е изд., испр. и доп.. -
М.: Академия, 2009. - 431 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.19 Психолого-педагогические основы игропедагогики

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность и структура игровой деятельности Опрос
2. Игра как средство обучения и воспитания Опрос

3. Возрастной и дифференцированный подход в 
игропедагогике Опрос

4. Игропедагогика для детей дошкольного возраста Опрос

5. Организация игровой деятельности младших 
школьников Опрос

6. Игропедагогика для подростков Опрос
7. Игропедагогика для юношества и взрослых Опрос
8. Игра как средство коррекции и терапии Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Авдулова Т. П. Психология игры : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт,
2021. - 232 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/473227
2. Галанин Д. Д. Игры и игрушки. - Репр. изд. 1909 г.. - Москва: Директ-Медиа, 2016. - 44 с. - Текст
:  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=223712
3.  Колоцца  Д.  А.  Детские  игры:  их  психологическое  и  педагогическое  значение  :  монография.  -
Репр.  изд.  1883  г..  -  Москва:  Директ-Медиа,  2014.  -  270  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=81368



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.20 Программирование на языке Python. Базовый курс

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Переменные. Типы данных. Преобразование типов 
данных Собеседование, Тестирование

2. Условные операторы и циклы Собеседование, Тестирование
3. Строки и двоичные данные Собеседование, Тестирование
4. Функции и методы для работы со строками Собеседование, Тестирование
5. Списки. Операции над списками Собеседование, Тестирование
6. Кортежи, множества и диапазоны. Собеседование, Тестирование

7. Словари. Операции и методы для работы со 
словарями Собеседование, Тестирование

8. Работа с датой и временем Собеседование, Тестирование
9. Пользовательские функции Собеседование, Тестирование
10. Работа с файлами и каталогами Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Лубашева, Т. В., Железко, Б. А. Основы алгоритмизации и программирования : учебное пособие.
-  2022-08-04;  Основы  алгоритмизации  и  программирования.  -  Минск:  Республиканский  институт
профессионального образования (РИПО), 2016. - 379 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт].
- URL: http://www.iprbookshop.ru/67689.html
2. Агафонов Е. Д., Ващенко Г. В. Прикладное программирование : учебное пособие. - Красноярск:
Сибирский федеральный университет, 2015. - 112 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=435640
3.  Белоцерковская  И.  Е.,  Галина  Н.  В.,  Катаева  Л.  Ю.  Алгоритмизация.  Введение  в  язык
программирования  С++.  -  2-е  изд.,  испр..  -  Москва:  Национальный  Открытый  Университет
«ИНТУИТ»,  2016.  -  197  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=428935
4.  Колокольникова  А.  И.,  Таганов  Л.  С.  Информатика:  630  тестов  и  теория  :  пособие.  -  Москва:
Директ-Медиа,  2014.  -  429 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=236489



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.21 Компьютерная графика и дизайн

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Теория цвета и ее применение в искусстве и 
дизайне Собеседование, Тестирование

2. Основы растровой графики Собеседование, Тестирование

3. Основы композиции и дизайна Выполнение  практических  заданий,
Собеседование, Тестирование

4. Субъективный и объективный подходы к созданию 
композиций в Photoshop

Собеседование,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

5. Методы сжатия изображений, аудиосигналов и 
видео

Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

6. Цифровая обработка изображений и 
распознавание образов

Собеседование,  Выполнение
практических заданий

7. Обработка цифровых изображений в Adobe 
Photoshop

Тестирование,  Собеседование,
Выполнение практических заданий

8. Работа с фотографическим оборудованием. Лабораторная работа, Собеседование
9. Работа с сканирующим оборудованием. Собеседование, Лабораторная работа

10. Методы фильтрации изображений Собеседование,  Выполнение
практических заданий

11. Основные понятия векторной графики. Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

12. Создание изображений в векторном редакторе 
Corel Draw

Собеседование,  Выполнение
практических заданий

13. Объекты в векторном редакторе Corel Draw Тестирование,  Выполнение
практических заданий, Собеседование

14. Закраска рисунков в векторном редакторе Corel 
Draw

Собеседование,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

15. Отрисовка рисунков в векторном редакторе Corel 
Draw

Собеседование,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

16. Создание надписей в векторном редакторе Corel 
Draw

Собеседование,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

17. Градиентная и текстурная заливки Тестирование,  Выполнение
практических заданий, Собеседование



18. Работа с растровыми изображениями в векторном 
редакторе Corel Draw

Выполнение  практических  заданий,
Собеседование, Тестирование

19. Работа с аппаратами по лазерной резке и 
маркировке Лабораторная работа, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Гумерова,  Г.  Х.  Основы  компьютерной  графики  :  учебное  пособие.  -  2022-01-18;  Основы
компьютерной  графики.  -  Казань:  Казанский  национальный  исследовательский  технологический
университет,  2013.  -  87  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/62217.html
2.  Молочков  В.  П.  Основы  работы  в  Adobe  Photoshop  CS5  :  практическое  пособие.  -  Москва:
Интернет-Университет  Информационных  Технологий  (ИНТУИТ),  2011.  -  236  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=234169



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.22 Языковая личность в виртуальном пространстве

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Интернет как языковая среда Опрос

2. Намерения и возможности русского языка в 
Интернете. Тестирование

3. Системно-функциональные особенности русского 
языка в Интернете. Тестирование

4. Речевая интернет-коммуникация Тестирование

5. Книжно-письменные стили русского языка в 
Рунете Тестирование

6. Интернет-функционирование разговорной речи Тестирование
7. Сетевые особенности культуры речи Тестирование
8. Языковые метаморфозы русской виртуальности Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Трофимова  Г.Н.  Функционирование  русского  языка  в  Интернете:  концептуально-сущностные
доминанты : Автореф.дис.на соиск.учен.степ.доктора филол.наук:(10.02.01). - М., 2004. - 32 с.
2.  Караулов  Ю.Н.,  Филиппович  Ю.Н.  Лингвокультурное  сознание  русской  языковой  личности.
Моделирование состояния и функционирования. - М.: [б.и.], 2009. - 334 с.
3.  Караулов Ю.Н.,  Евтушенко О.В.,  Ружицкий И.В.,  Моск.  гос.  лингвист.  ун-т,  Науч.  шк.  "Русская
языковая  личность"  Русское  слово  в  русском  мире  -  2005  :  Государство  и  государственность  в
языковом сознании россиян : [сб. науч. статей]. - М.: Издат. центр "Азбуковник", Словари. ру, 2006.
- 446 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.23 Язык как объект судебной экспертизы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие о литературном  языке и его нормах Тестирование
2. Функционально-стилевая типология текстов. Тестирование
3. Официально-деловой стиль: подстили и жанры. Тестирование
4. Стилистическая ресурсы  лексики Тестирование
5. Смысловая точность речи Тестирование

6. Стилистическая окраска слова. Средства 
выражения негативной информации Тестирование

7. Речевая агрессия и способы ее выражения Тестирование

8. Инвективная лексика как объект юридической 
лингвистики Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Кожина М.Н. Стилистика русского языка : учебник. - 3-е изд., перераб. и доп.. - М.: Просвещение,
1993. - 223 с.
2. Розенталь Д.Э. Практическая стилистика русского языка : учебник. - 5-е изд., испр. и доп.. - М.:
Высш. шк., 1987. - 399 с.
3. Маслова В. А., Бахтикиреева У. М. Лингвистический анализ текста. Экспрессивность : Учебное
пособие для вузов. -  пер. и доп; 2-е изд..  -  Москва: Юрайт, 2021. -  201 с.  -  Текст :  электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/473329



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.24 Социальные сети как коммуникационные каналы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Социальные сети в современном информационном 
обществеt Собеседование

2. Особенности маркетинга в социальных сетях Собеседование, Тестирование

3. Аудитория социальных сетей – особенности, 
характеристика, типология. Собеседование

4. Современные СМИ в социальных сетях Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Ермолова, Н. Продвижение бизнеса в социальных сетях Facebook, Twitter, Google+. - 2021-06-10;
Продвижение  бизнеса  в  социальных  сетях  Facebook,  Twitter,  Google+.  -  Москва:  Альпина
Паблишер,  2019.  -  408  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/86789.html
2.  Калмыков А.  А.,  Коханова  Л.  А.  Интернет-журналистика  :  учебное  пособие.  -  Москва:  Юнити,
2015.  -  383  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436712



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.25 Экономико-правовые аспекты создания и развития собственного бизнеса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Формы ведения бизнеса. Контрольная работа
2. Порядок регистрации бизнеса. Тестирование
3. Налогообложение бизнеса. Решение задач

4. Договорная деятельность субъектов 
предпринимательства. Тестирование

5. Аспекты трудового права в бизнесе. Контрольная работа, Тестирование
6. Порядок проверок предприятия. Решение задачи
7. Операционная деятельность и учет. Тестирование
8. Защита средств индивидуализации бизнеса Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Максимова  М.  И.  Бизнес-план  создания  нового  предприятия  :  студенческая  научная  работа.  -
Санкт-Петербург:  б.и.,  2020.  -  75  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=578002
2. Смелик, Р. Г., Боженкова, А. В. Экономическая безопасность бизнеса : учебник для бакалавров. -
2024-05-31; Экономическая безопасность бизнеса. - Омск: Издательство Омского государственного
университета,  2020.  -  201  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/108148.html
3.  Апресова  Н.Г.  Налогообложение  бизнеса  (правовые  основы)  :  учебное  пособие.  -  Москва:
Проспект, 2020. - 152 c. - Текст : электронный // ЭБС «Консультант студента вуза и медвуза [сайт]. -
URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392305872.html
4.  Орлова,  П.  И.  Бизнес-планирование  :  учебник  для  бакалавров.  -  Весь  срок  охраны  авторского
права;  Бизнес-планирование.  -  Москва:  Дашков  и  К,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2021.  -  285  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/102270.html
5.  Зиганшин  М.  Бизнес  в  стиле  "Макдоналдс":  Как  превратить  вашу  компанию  в  стабильно
работающий  механизм  :  монография.  -  Москва:  Альпина  Паблишер,  2021.  -  208  c.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961440270.html



6. Москвин В.А. Оптимизация затрат труда и карьера в бизнесе: Рекомендации для предприятий и
банков : монография. - Москва: Финансы и статистика, 2021. - 320 c. - Текст : электронный // ЭБС
«Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785001840213.html
7. Аникеева О. П. Социальная ответственность бизнеса и международная конкурентоспособность :
Учебник  и  практикум  для  вузов.  -  пер.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  169  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/476619
8.  Вяткин  В.  Н.,  Гамза  В.  А.,  Хэмптон  Д.  Д.  Финансовые  решения  в  управлении  бизнесом  :
Учебно-практическое  пособие  для  вузов.  -  пер.  и  доп;  4-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  325  с.  -
Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/471063



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.26 Генетика человека

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Предмет, задачи и методы генетики человека. 
История развития генетики человека. Опрос

2. Методы генетики человека Решение задач
3. Цитогенетика человека Опрос, Контрольная работа

4. Молекулярные основы наследственных 
заболеваний. Опрос, Решение задач

5. Геном человека Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Рубав  Э.Д.  Генетика  человека  с  основами  медицинской  генетики  :  учебник.  -  Москва:  Феникс,
2020.  -  319  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785222351772.html
2.  Хандогина  Е.К.,  Терехова  И.Д.,  Жилина  С.С.,  Майорова  М.Е.,  Шахтарин  В.В.,  Хандогина  А.В.
Генетика человека с основами медицинской генетики : учебник. - Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2021. -
192  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970461815.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.27 Молекулярно-биологические основы поведения и зависимостей

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Организация генетического материала Выполнение практической работы
2. Генетика человека. Выполнение практической работы
3. Генетический контроль поведения. Контрольная работа

4.
Гормоны. Механизмы их влияния на организм 
человека. Доклад

5. Механизм синаптической передачи. Медиаторы. Опрос

6. Молекулярные и клеточные механизмы 
формирования зависимостей.

Выполнение  практической  работы,
Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Хандогина  Е.К.,  Терехова  И.Д.,  Жилина  С.С.,  Майорова  М.Е.,  Шахтарин  В.В.,  Хандогина  А.В.
Генетика человека с основами медицинской генетики : учебник. - Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2021. -
192  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970461815.html
2.  Жимулёв,  И.  Ф.  Общая  и  молекулярная  генетика  :  учебное  пособие  для  вузов.  -  2023-05-21;
Общая и молекулярная генетика. - Новосибирск: Сибирское университетское издательство, 2017. -
480 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/65279.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.28 Современные ГИС-технологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Основные теоретические положения (понятия и 
определения) ГИС. Классификация и составные 
части ГИС

Практическая работа

2. Связь ГИС с другими научными направлениями и 
технологиями. Практическая работа

3.

Принципы представления графической 
информации в компьютере. Растровая и векторная 
формы представления данных. Форматы 
графических файлов

Практическая работа

4.
Подсистема ввода информации. Подсистема 
вывода изображений. Представления цифровой 
карты.

Лабораторная  работа  (Лабораторная
работа), тестирование

5. Подсистема обработки, поиска и анализа данных. 
Послойная организация данных Практическая работа, Опрос

6. Создание тематических карт в среде Quantum GIS Практическая работа, Опрос

7.
Разработка содержания тематических слоев карт. 
Дополнительные возможности ГИС и другие 
программные продукты в ГИС

Практическая  работа,  Опрос,
тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Котиков, Ю. Г. Геоинформационные системы : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского
права;  Геоинформационные  системы.  -  Санкт-Петербург:  Санкт-Петербургский  государственный
архитектурно-строительный  университет,  ЭБС  АСВ,  2016.  -  224  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/63633.html
2.  Дубровина  И.В.  ГИС  в  географии  (лабораторный  практикум)  :  учеб.-метод.  пособие.  -  Тамбов:
[Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2013. - 61 с.
3.  Геоинформационные  системы  :  лабораторный  практикум.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский
Федеральный университет  (СКФУ),  2017.  -  159  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=483064



4.  Геоинформационные  системы  :  учебное  пособие.  -  Кемерово:  Кемеровский  государственный
университет,  2018.  -  122  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573536
5. Зеливянская, О. Е. Геоинформационные системы : лабораторный практикум. - Весь срок охраны
авторского  права;  Геоинформационные  системы.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский  федеральный
университет,  2017.  -  159  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/75569.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.29 Химический анализ природных объектов

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Вода. Химический состав природных вод. Опрос, Тестирование

2. Нормирование качества воды для разных типов 
водопользования Опрос, Тестирование

3. Отбор, консервация, транспортировка и хранение 
проб. Физические показатели качества воды. Опрос, Тестирование

4. Химические  показатели качества воды. Опрос, Тестирование
5. Почва как объект химического анализа Опрос

6. Характеристика атмосферы. Пробоотбор и 
пробоподготовка Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Хаханина Т. И., Никитина Н. Г., Петухов И. Н. Химия окружающей среды : Учебник для вузов. -
пер. и доп; 3-е изд.. - Москва: Юрайт, 2021. - 233 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/468375
2. Студенок, А. Г., Студенок, Г. А. Химия окружающей среды. В 3 частях. Ч. 2 : учебное пособие. -
Весь срок охраны авторского права; Химия окружающей среды. В 3 частях. Ч. 2. - Москва: Ай Пи
Ар  Медиа,  2021.  -  88  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/111162.html
3. Вигдорович В.И. Химия и экология атмосферы :  учеб. пособие. -  Тамбов: [Изд-во ТГУ им. Г.Р.
Державина], 1998. - 156 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.30 Основы рационального природопользования

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в предмет. Природопользование как 
научная дисциплина. Опрос

2. Взаимоотношения природы и общества Опрос

3. Природные ресурсы и рациональное 
природопользование Опрос, Тестирование

4. Загрязнение окружающей среды Опрос

5. Глобальные 
экологические проблемы Реферат

6.
Принципы и методы рационального 
природопользования. Управление 
природопользованием.

Опрос

7. Международное сотрудничество в области охраны 
окружающей среды Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Скопичев,  В.  Г.  Экологические  основы  природопользования  :  учебное  пособие.  -  2022-03-05;
Экологические  основы  природопользования.  -  Санкт-Петербург:  Квадро,  2018.  -  392  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/74597.html
2.  Баранова,  Т.  В.,  Киселёв,  Е.  П.  Экологические  основы  природопользования.  Часть  1  :  курс
лекций. - Весь срок охраны авторского права; Экологические основы природопользования. Часть 1.
-  Комсомольск-на-Амуре:  Амурский  гуманитарно-педагогический  государственный  университет,
2012.  -  103  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/22253.html
3.  Арустамов  Э.А.  Природопользование  :  Учеб.  для  студ.  вузов.  -  7-е  изд.,перераб.  и  доп..  -  М.:
Издат.-торговая корпорация "Дашков и К", 2005. - 310 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.1 Современные ресурсосберегающие технологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные направления программы по повышению 
энергоэффективности Опрос, Реферат

2. Ресурсосберегающие технологии в сфере ЖКХ, Опрос,  Реферат,  Тестирование,
Подготовка электронной презентации

3. Энерго- и ресурсосберегающие технологии при 
эксплуатации зданий.

Опрос,  Тестирование,  Реферат,
Подготовка электронной презентации

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Фролова, А. А.,  Маликова, О. Ю., Агафонова, В. В. Энерго- и ресурсосберегающие технологии
при  эксплуатации  зданий  :  учебно-методическое  пособие.  -  2026-08-02;  Энерго-  и
ресурсосберегающие  технологии  при  эксплуатации  зданий.  -  Москва:  МИСИ-МГСУ,  ЭБС  АСВ,
2020.  -  39  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/101891.html
2.  Ровинская,  Л.  П.,  Труевцев,  А.  В.  Современные  ресурсосберегающие  технологии  :  учебное
пособие.  -  2031-02-04;  Современные  ресурсосберегающие  технологии.  -  Санкт-Петербург:
Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2017. -
55 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/102961.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.2 Экспертиза и диагностика объектов сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Системы сервиса как объект экспертизы Собеседование, Опрос

2. Основные термины и определения диагностики 
объектов социокультурного сервиса 

Собеседование,  Опрос,  Решение
ситуационных задач

3. Общие сведения о средствах, методах экспертизы 
и диагностики 

Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Практическое задание

4. Экспертиза товарной продукции и услуг в системе 
сервиса

Собеседование,  Опрос,  Практическое
задание

5.
Организация проведения экспертизы и 
диагностики. Диагностика как отрасль знания и 
вид деятельности

Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Решение ситуационной задачи

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Байдаков, А. Н., Черникова, Л. И., Запорожец, Д. В., Назаренко, А. В., Бабкина, О. Н. Управление
качеством  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Управление  качеством.  -
Ставрополь:  Ставропольский  государственный  аграрный  университет,  2017.  -  136  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/76061.html
2.  Егоркин,  О.  В.  Метрология,  стандартизация  и  сертификация  :  учебно-методическое  пособие.  -
Весь  срок  охраны  авторского  права;  Метрология,  стандартизация  и  сертификация.  -  Саратов:
Вузовское  образование,  2019.  -  84  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/86939.html
3. Усманов, Р. А., Кондрашева, С. Г., Лашков, В. А. Метрология, стандартизация и сертификация :
учебно-методическое пособие. - Весь срок охраны авторского права; Метрология, стандартизация и
сертификация.  -  Казань:  Казанский  национальный  исследовательский  технологический
университет,  2019.  -  172  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/109556.html
4.  Горленко  О.  А.,  Борбаць  Н.  М.  Статистические  методы  в  управлении  качеством  :  Учебник  и
практикум для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 306 с. - Текст : электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/446790



5.  Комаров,  Н.  М.,  Зворыкина,  Т.  И.,  Максимов,  А.  В.,  Сумзина,  Л.  В.  Управление  качеством  и
инфраструктура  предприятий  сервиса  бытовой  и  офисной  техники.  -  2021-05-25;  Управление
качеством  и  инфраструктура  предприятий  сервиса  бытовой  и  офисной  техники.  -  Москва:
СОЛОН-ПРЕСС,  2017.  -  128  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/90317.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.3 Сервис машин, оборудования, инженерных систем

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Технический сервис, инфраструктура предприятий 
технического сервиса Опрос, Собеседование, Презнетация

2. Сервис специального транспорта и транспортного 
оборудования Тестирование, Опрос, Собеседование

3. Сервис систем жизнеобеспечения жилых и 
общественных зданий

Собеседование,  Опрос,  Практическое
задание

4. Сервис телекоммуникационных систем жилых и 
общественных зданий

Опрос,  Тестирование,  Собеседование,
Практическое задание

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Захарова, Н. А. Здания и инженерные системы гостиниц : учебное пособие для спо. - Весь срок
охраны  авторского  права;  Здания  и  инженерные  системы  гостиниц.  -  Саратов,  Москва:
Профобразование,  Ай  Пи  Ар  Медиа,  2020.  -  294  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR  BOOKS [сайт].  -
URL: http://www.iprbookshop.ru/93539.html
2.  Терентьев  В.И.  Инженерные  системы  безопасного  водоснабжения  и  водоотведения  городов  и
населенных  мест  :  монография.  -  Москва:  Проспект  Науки,  2018.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785906109811.html
3.  Инженерные  системы  зданий  и  сооружений  (электроснабжение  с  основами  электротехники)  :
лабораторный  практикум.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский  Федеральный  университет  (СКФУ),
2015.  -  135  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=457346
4.  Инженерные  системы  зданий  и  сооружений  (электроснабжение  с  основами  электротехники)  :
практикум.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский  Федеральный  университет  (СКФУ),  2015.  -  118  с.  -
Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=457347
5.  Данилов,  М.  И.,  Романенко,  И.  Г.,  Ястребов,  С.  С.  Инженерные  системы зданий  и  сооружений
(электроснабжение с основами электротехники) : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского
права;  Инженерные  системы  зданий  и  сооружений  (электроснабжение  с  основа.  -  Ставрополь:
Северо-Кавказский федеральный университет,  2015.  -  118  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/63086.html



6. Антоненко, С. Е., Гутарова, М. Ю., Гостева, Ю. В., Трякина, А. С., Турчина, Г. С., Берёза, П. Г.
Инженерные системы и оборудование средовых комплексов. Ч.1 : учебно-методическое пособие. -
Весь  срок  охраны  авторского  права;  Инженерные  системы  и  оборудование  средовых  комплексов.
Ч.1. - Макеевка: Донбасская национальная академия строительства и архитектуры, ЭБС АСВ, 2018.
- 71 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/92333.html
7. Антоненко, С. Е., Гостева, Ю. В., Гутарова, М. Ю., Трякина, А. С., Турчина, Г. С., Берёза, П. Г.
Инженерные системы и оборудование средовых комплексов. Ч.2 : учебно-методическое пособие. -
Весь  срок  охраны  авторского  права;  Инженерные  системы  и  оборудование  средовых  комплексов.
Ч.2. - Макеевка: Донбасская национальная академия строительства и архитектуры, ЭБС АСВ, 2019.
- 80 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/92334.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.4 Ресурсы индустрии гостеприимства и сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные понятия о ресурсах индустрии 
гостеприимства

Собеседование,  Презентация,
Подготовка глоссария, Опрос

2. Основные типы оценки природных ресурсов 
туризма Собеседование, Опрос

3. Историко-культурные ресурсы и  их оценка Собеседование,  Решение
ситуационных задач, Тестирование

4. Средства размещения Реферат,  Научный  доклад,
Собеседование

5. Предприятия общественного питания, их роль в 
индустрии гостеприимства

Опрос,  Решение  ситуационных  задач,
Собеседование

6. Персонал, как основное звено в индустрии 
гостеприимства Опрос, Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Джон,  Р.  Введение  в  гостеприимство  :  учебное  пособие  для  студентов  вузов,  обучающихся  по
специальностям  10103  «социально-культурный  сервис  и  туризм»,  10102  «туризм».  -  2022-03-26;
Введение в гостеприимство. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 735 с. - Текст : электронный // IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81747.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.5 Проектирование процесса оказания услуг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 5

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в управление проектами Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Подготовка электронной презентации

2. Проектный анализ Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

3. Планирование проекта Выполнение практических заданий

4. Планирование стоимости и управление рисками  
проекта

Собеседование,  Опрос,  Выполнение
практических заданий

5. Выполнение, контроль и завершение проекта Собеседование,  Опрос,  Выполнение
практических заданий

6. Управление реализацией проекта. Управление 
изменениями в проекте. Собеседование, Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Ньютон, Ричард Управление проектами от А до Я. - 2021-02-28; Управление проектами от А до
Я. - Москва: Альпина Бизнес Букс, 2019. - 192 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL:
http://www.iprbookshop.ru/82359.html
2. Селюк А. В.,  Куприна А. В. Управление проектами в сфере услуг :  учебное пособие. -  Тюмень:
Тюменский  государственный  университет,  2014.  -  167  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573840



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.1 Исторические реконструкции: от археологии до 3D технологий

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Математическое моделирование исторических 
процессов: подходы и инструментарий Выполнение практических заданий

2. Теория самоорганизованной критичности и ее 
исторические приложения

Выполнение  практических  заданий,
Выполнение практических заданий

3. Моделирование исторических явлений и 
процессов средствами фрактальной геометрии Выполнение практических заданий

4. Агентно-ориентированное и 
системно-динамическое моделирование Выполнение практических заданий

5. 3D-моделирование исторических объектов Выполнение  практических  заданий,
Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Аникеев И.А. Историческая информатика в России. - Ставрополь, 1999. - 179 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.2 Человек на войне как социокультурный феномен

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Методология и источниковая база. Собеседование
2. Психология боя. Собеседование
3. Психология фронтовой повседневности Тестирование

4. Послевоенная адаптация комбатантов к условиям 
мирной жизни Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Сенявская  Е.С.,  Сенявский  А.С.,  Сенявская  Е.С.,  Сдвижков  О.В.,  Ин-т  рос.  истории  РАН
Освободительная  миссия  Красной  Армии  в  1944  -  1945  гг.:  гуманитарные  и
социально-психологические  аспекты  :  исторические  очерки  и  документы.  -  Москва,
Санкт-Петербург: Центр гуманитарных инициатив, 2015. - 459 с., [8] л. ил.
2. Айрапетов, А. Г., Белоусов, Л. С., Дажина, В. Д., Кизима, М. П., Магадеев, И. Э., Маныкин, А. С.,
Романова,  Е.  В.,  Руткевич,  А.  М.,  Терехов,  В.  И.,  Цимбаев,  Н.  И.,  Цимбаев,  К.  Н.,  Фомин,  А.  М.
Первая мировая война и судьбы европейской цивилизации.  -  2025-07-07;  Первая мировая война и
судьбы европейской цивилизации. - Москва: Московский государственный университет имени М.В.
Ломоносова,  2014.  -  832  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/97513.html
3.  Борисов  Г.Е.,  Архивный  отдел  Администрации  Тамбовской  области,  Центр  документации
новейшей  истории  Тамбовской  области  Поколение,  опаленное  войной  :  Великая  Отечественная
война 1941-1945 годов в воспоминаниях и письмах. - Тамбов: Пролетарский светоч, 1995. - 319 с.
4.  Вербовой  А.  О.,  Горелов  И.  П.  Вставай,  страна  огромная!  Великая  Отечественная  война
1941–1945 гг. (к 75-летию начала войны) : монография. - 2-е изд., испр. и доп.. - Санкт-Петербург:
Алетейя, 2017. - 336 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [сайт]. -
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=460989
5. Дьячков В.Л., Канищев В.В., Мизис Ю.А., Соколов В.П., Стромов В.Ю., Юрьев В.М., Тамб. гос.
ун-т им. Г.Р. Державина Война и люди: "мы" и "они" на изломе Второй мировой : сборник научных
статей. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2016. - 207 с.
6.  Лебедева,  И.  В.  И  была  война.  .  .  (листая  военные  дневники).  -  2026-02-03;  И  была  война.  .  .
(листая  военные  дневники).  -  Саратов:  Издательство  Саратовского  университета,  2020.  -  136  с.  -
Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/106262.html



7. Мировые войны ХХ века: в 4 кн., Кн.3: Вторая мировая война: исторический очерк. - Изд. 2-е. -
М.: Наука, 2005. - 597 с.
8.  Хейстингс,  М.  Вторая  мировая  война:  ад  на  земле.  -  2021-06-10;  Вторая  мировая  война:  ад  на
земле. - Москва: Альпина нон-фикшн, 2019. - 728 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. -
URL: http://www.iprbookshop.ru/86910.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.3 Народные обряды и праздники

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Роль гуляний и праздников в культурных 
традициях Тамбовщины Собеседование, Опрос

2. Народно-песенная культура Тамбовского края Опрос, Собеседование

3.
Народные игры и забавы жителей Тамбовского 
края Контрольная работа, Опрос

4. Языческие праздники Реферат
5. Христианские праздники Тестирование
6. Обряды Реферат, Собеседование
7. Современные праздники Опрос, Собеседование, Реферат

8. Праздничная традиционная культура Тамбовского 
края (современность) Тестирование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Долженкова М.И., Толмачев Ю.А. Тамбовская художественная культура : учеб. пособие. - Тамбов:
Изд-во ТГТУ, 2006. - 215 с.
2.  Жарков А.Д.,  Чижиков В.М.  Культурно-досуговая  деятельность  :  учебник для  вузов  культуры и
искусств. - М.: [Моск. гос. ун-т культуры], 1998. - 461 с.
3.  Демченко  П.Н.,  Поповичева  И.В.  Тамбовская  масленица  :  (словарь  лексики  и  фразеологии
тамбовских масленичных обрядов). - СПб: Изд-во "Ива", 2004. - 51с.
4.  Евтихиева  Л.Ю.,  Тамб.  гос.  ун-т  им.  Г.Р.  Державина  Православная  история  и  традиционная
культура Тамбовского края : мат-лы межрегион. науч.-практич. конференции 22-23 марта 2006 г.. -
Тамбов: Изд-во ТГУ, 2007. - 254 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.4 Фокус-группа как метод сбора данных

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Современная роль фокус-групп в маркетинговых 
исследованиях Собеседование, опрос

2. Сильные стороны использования фокус-групп Собеседование,  опрос,  Тестирование,
Эссе

3. Слабые стороны использования фокус-групп Собеседование, опрос

4. Специфика использования фокус-групп в 
маркетинговом исследовании

Собеседование,  опрос,  Тестирование,
Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Божук С. Г. Маркетинговые исследования : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2021.  -  304  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/470338
2. Карасев А. П. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ : Учебник и практикум для
вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 315 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450531



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.5 Поведение в публичных местах

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Публичное пространство и город Дискуссия
2. «Третье место» в публичном пространстве Дискуссия

3. Коллективные акторы публичной сферы.
Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

4. Поведенческие особенности в ТРЦ как публичном 
месте

Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

5. Рутинные и ритуальные действия в повседневном 
пространстве

Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Оганян К. М. Методология и методы социологического исследования : Учебник для вузов. - испр.
и  доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  299  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -
URL: https://urait.ru/bcode/451755
2. Внук-Липиньский Э. Социология публичной жизни. - М.: Мысль, 2012. - 535 с.
3. Мельников, М. В. Приватное и публичное в историческом процессе. Теоретико-социологический
анализ  :  монография.  -  2025-02-05;  Приватное  и  публичное  в  историческом  процессе.
Теоретико-социологический анализ. - Новосибирск: Новосибирский государственный технический
университет,  2017.  -  396  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/91674.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.6 Аналитическое чтение

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Текст как предмет аналитического чтения Контрольная работа
2. Способ и техника чтения Контрольная работа
3. Работа над созданием научного текста Контрольная работа
4. Вторичные и художественные тексты Контрольная работа
5. Публичная речь Тестирование, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Рузавин,  Г.  И.  Основы  логики  и  аргументации  :  учебное  пособие  для  студентов  вузов,
обучающихся  по  гуманитарно-социальным  специальностям.  -  2020-10-10;  Основы  логики  и
аргументации. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 320 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт].
- URL: http://www.iprbookshop.ru/71035.html
2. Светлов В. А. Логика. Современный курс : Учебное пособие для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  403  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/472357



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.7 Основные приемы эффективной работы с информацией

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Информационный кризис Тестирование, Собеседование
2. Оценка источников информации Тестирование, Собеседование

3. Критическое мышление как инструмент отбора 
информации и распознавания фейков Тестирование, Собеседование

4. Когнитивные искажения и манипуляции Тестирование
5. Инструменты работы с информацией Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Блонский П.П. Память и мышление. - СПб. и др.: Питер, 2001. - 288 с.
2.  Чатфилд,  Том  Критическое  мышление:  Анализируй,  сомневайся,  формируй  свое  мнение.  -
2021-02-28;  Критическое  мышление:  Анализируй,  сомневайся,  формируй  свое  мнение.  -  Москва:
Альпина  Паблишер,  2019.  -  327  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/82613.html
3.  Сухих  А.  В.,  Корытченкова  Н.  И.  Психология  познавательных  процессов:  память  и  внимание;
восприятие  и  мышление.  В  двух  частях  :  учебное  пособие.  -  Кемерово:  Кемеровский
государственный  университет,  2010.  -  222  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=232746



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.8 Философское и нравственное содержание Священных книг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Священные тексты и их роль в религии и культуре Тестирование
2. Священные книги буддизма Тестирование

3. ТаНаХ и дугие священные тексты иудаизма Тестирование,  Работа  с  ключевыми
понятиями

4. Коран в истории и культуре Тестирование
5. Библия как Священная книга христианства Реферат

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Карамазов В.Д. Всеобщая история религий мира. - М., СПб.: Астрель, Полигон, [201. - 703 с.
2.  Лебедев  В.  Ю.,  Прилуцкий  А.  М.,  Григоренко  А.  Ю.  История  религий  :  Учебник  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  456  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/469154



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.9 Проблема смысла жизни и ценности в философии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Философские аспекты понятия личности человека Собеседование, Эссе

2. Сущность и существование человека Собеседование,  Работа  с  ключевыми
понятиями

3. Человек и творчество. Контрольная работа, Собеседование

4. Свобода человека как ценность Работа  с  ключевыми  понятиями,
Реферат

5. Смысл жизни и назначение человека Доклад

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Микешина Л.А. Эпистемология ценностей. - М.: РОССПЭН, 2007. - 439 с.
2. Оганян К. М. Философия человека : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт,
2021. - 157 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/470679



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.10 Посттравматическое личностное развитие: приговор или точка личностного 
роста

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Психология стресса, его разновидности и стадии 
протекания Собеседование

2. Посттравматическое стрессовое расстройство: 
причина и последствия.  Собеседование, Тестирование, Кейс

3. Психология конфликта и технологии его 
разрешения Собеседование, Тестирование, Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Кадыров Р. В. Посттравматическое стрессовое расстройство (PTSD) : Учебник и практикум Для
вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 644 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/447807
2. Одинцова М. А., Самаль Е. В. Психология экстремальных ситуаций : Учебник и практикум для
вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  303  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/469938
3. Одинцова М. А., Захарова Н. Л. Психология стресса : Учебник и практикум для вузов. - Москва:
Юрайт,  2020.  -  299  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/451167



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.11 Технологии развития высших психических функций

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные способы развития ощущений и 
восприятия Опрос

2. Методы диагностики и развития внимания Опрос, Тестирование
3. Методы диагностики и развития памяти Опрос, Тестирование
4. Способы развития воображения Опрос, Тестирование

5. Вклад правого и левого полушарий мозга в 
познавательную деятельность Опрос, Тестирование

6. Речевые способности Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Андреев А. Н. Психика и сознание: два языка культуры : монография. - Москва: Директ-Медиа,
2014.  -  300  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=239760
2. Веккер Л.М. Психика и реальность: единая теория психических процессов. - М., М.: Смысл, Per
Se, 2000. - 291 с.
3. Пешкова В. Е. Мозг и психика: теория системного подхода в психологии : монография. - 4-е изд..
-  Москва|Берлин:  Директ-Медиа,  2019.  -  628  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=274426



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.12 Особенности рассмотрения семейных споров

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие и общая характеристика дел, 
возникающих из семейных правоотношений Собеседование, Подготовка доклада

2. Семейные споры Собеседование, Составление таблицы,
Решение задач

3. Особенности рассмотрения дел о расторжении 
брака и признании брака недействительным

Собеседование,  Подготовка  эссе,
Подготовка документов

4.

Судебное рассмотрение споров о правовом режиме 
имущества супругов (о разделе общей 
собственности супругов; об изменении, 
расторжении, признании недействительным 
брачного договора)

Собеседование,  Подготовка
документов, Тестирование

5.
Установление в судебном порядке происхождения 
детей (установление отцовства, оспаривание 
отцовства (материнства))

Собеседование,  Подготовка
документов

6. Судебное рассмотрение споров, возникающих из 
алиментных обязательств Собеседование, Решение задач

7.

Судебное рассмотрение споров, связанных с 
воспитанием детей (об определении места 
жительства ребёнка; об участии в воспитании 
ребёнка отдельно проживающего родителя; об 
ограничении в родительских правах; о лишении 
родительских прав)

Подготовка документов

8. Особенности рассмотрения дел об установлении 
усыновления и отмены усыновления ребёнка Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:



1. Воронцова И. В., Долотина Р. Р., Вайман А. Б., Гимазова Э. Н., Зайнуллина Р. Н., Закиров Р. Ф.,
Закиров Р. Ю., Зиннатуллин А. З.,  Карягина В. С.,  Нуриев А. Г.,  Парфирьев Д. Н.,  Сагитов С. М.,
Хасаншина Ф. Г., Хисамов А. Х., Безина А. К., Гурина Д. Е., Хайрутдинова Л. З. Процессуальные
особенности  рассмотрения  отдельных  категорий  гражданских  дел  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  202  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/474877



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.13 Виктимология

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Виктимология: предмет, история, перспективы Эссе

2. Жертва (потерпевший от преступления) дискуссия,  решение  ситуационных
заданий

3. Виктимологическая составляющая механизма 
преступления Эссе, собеседование/устный опрос

4. Виктимологические детерминанты собеседование/устный опрос

5. Виктимология преступлений против жизни и 
здоровья решение ситуационных заданий

6. Виктимология преступлений против 
собственности

решение  ситуационных  заданий,
Тестирование

7. Ювенальная виктимология дискуссия
8. Виктимологическая профилактика преступлений. Эссе, исследовательское задание

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Жариков Ю. С., Малков В. Д., Ревина В. В. Криминология в 2 т. Том 1. Общая часть : Учебник
для вузов. - 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2021. - 242 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/470805



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.14 Менеджмент карьеры: как стать успешным руководителем

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Профессиональное развитие персонала Опрос,  Выполнение  практических
заданий

2. Профессиональное обучение, переподготовка и 
повышение квалификации персонала

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Тестирование

3. Методы обучения и развития персонала
Опрос,  Практическое  задание  для
практической  подготовки,
Контрольный срез

4.
Управление карьерой и 
служебно-профессиональным продвижением 
персонала

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

5. Индивидуальное планирование карьеры 
руководителя

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Тестирование

6. Организация работы с кадровым резервом Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Контрольный срез

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Кибанов А.Я. Управление персоналом организации : учебник. - Изд-е 3-е, доп. и перераб.. - М.:
ИНФРА-М, 2007. - 318 с.
2.  Кибанов  А.Я.,  Гос.  ун-т  управления  Управление  персоналом:  теория  и  практика.  Оценка
экономической   и  социальной  эффективности  управления  персоналом  организации  :
учебно-практическое пособие. - М.: Проспект, 2012. - 41 с.
3.  Базаров  Т.Ю.,  Еремин  Б.Л.  Управление  персоналом  :  Учебник  для  вузов.  -  2-е  изд.,  перераб.  и
доп.. - М.: ЮНИТИ, 2003. - 554 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.15 Личное планирование и управление рабочим временем

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Индивидуальный фонд времени и его структура. Кейс
2. Личная система управления временем Кейс, Контрольная работа
3. Инвентаризация и анализ личного времени Опрос

4. Поточная карта и диаграмма при анализе 
планирования личного времени Кейс, Контрольная работа

5. Категории временных затрат при личном 
планировании Кейс, Реферат

6. Планирование рабочего времени. Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Слинкова О. К. Персональный менеджмент : Учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020.
- 105 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/465948
2.  Архангельский  Г.  А.,  Лукашенко  М.  А.,  Телегина  Т.  В.,  Бехтерев  С.  В.  Тайм-менеджмент.
Полный курс : учебное пособие. - Москва: Альпина Паблишер, 2016. - 311 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=269985
3.  Савина  Н.  В.,  Лопанова  Е.  В.  Тайм-менеджмент  в  образовании  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  162  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/447962



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.16 Контроль за исполнением ремонтов в многоквартирных домах

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Организация и планирование текущего ремонта 
жилищного фонда

Собеседование,  Решение
ситуационных задач

2. Организация, планирование и технологии 
проведения капитального ремонта Опрос, Практическое задание

3.
Финансовые аспекты текущего и капитального 
ремонтов. Формирование фондов капитального 
ремонта.  

Собеседование,  Тестирование,
Решение ситуационных задач

4.
Экономическая эффективность текущего и 
капитального ремонтов. Проектно-сметная 
документация

Опрос,  Решение  ситуационных  задач,
Собеседование

5.
Информационно-коммуникационное 
сопровождение и контроль ремонтов жилищного 
фонда

Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Решение ситуационных задач

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Грабовой П.Г., Кириллова А.Н., Национальный исследовательский Московский государственный
строительный  университет  Экономика  и  управление  жилищно-коммунальным  хозяйством  :
учебник. - Москва: Издательство "АСВ", Издательство "Просветитель", 2019. - 669 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.17 Современные туристические продукты: формирование и реализация

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Туристский продукт. Структура и особенности 
турпродукта.

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Собеседование

2.  Этапы разработки туристского продукта. Собеседование,  Выполнение
практических заданий

3. Продвижение туристского продукта. Тестирование, Опрос

4.  Инновационные подходы разработки новых 
туристических продуктов

Выполнение  практических  заданий,
Опрос

5. Инновационные стратегии продвижения новых 
туристических продуктов

Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Абрамова  Л.А.,  Морева  С.Н.,  Любимова  Л.А.,  Тамб.  гос.  ун-т  им.  Г.Р.  Державина  Развитие
индустрии  туризма  и  гостеприимства:  опыт,  проблемы,  инновации  :  сб.  науч.  статей  IV
Международ.  науч.-практ.  конф.  18  мая  2013  г..  -  Тамбов:  [Издат.  дом  ТГУ  им.  Г.Р.  Державина],
2013. - 103 с.
2. Александрова А.Ю. Международный туризм : Учеб. для вузов. - М.: Аспект Пресс, 2002. - 464 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.18 Литература русского зарубежья

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Феномен литературы русского зарубежья Собеседование

2. Становление литературы русского зарубежья. 
Русский Константинополь Собеседование

3. Судьбы русской эмиграции в Китае. Анализ произведения

4. Литература третьей “волны” эмиграции (1970-1990 
гг.). Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Буслакова Т.П. Литература русского зарубежья : курс лекций : учеб. пособие для вузов. - Изд. 2-е.
- М.: Высш. шк., 2005. - 364 с.
2.  Агеносов  В.  В.,  Выгон Н.  С.,  Леденев  А.  В.  История литературы русского  зарубежья.  Вторая  и
третья  волны :  Учебник  для  вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  176  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/453663



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.19 Игровые технологии в образовании

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Игровые технологии в образовании: понятие, 
структура, особенности Тестирование, Опрос

2. Организационные основы игровых технологий Опрос, Реферат
3. Основные этапы разработки игровой технологии Выполнение и защита проекта, Опрос

4. Игровая компетентность педагога Тестирование, Решение ситуационных
задач

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Плотникова  Е.  А.  Игровые  технологии  как  средство  оптимизации  учебного  процесса  при
обучении  русскому  языку  как  иностранному  на  начальном  этапе  :  студенческая  научная  работа.  -
Йошкар-Ола: б.и., 2020. - 205 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577948
2.  Томчикова  С.Н.,  Томчикова  Н.С.  Игровые  технологии  в  ДОУ :  учебно-методическое  пособие.  -
Москва:  Флинта,  2020.  -  80 c.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Консультант студента вуза и медвуза
[сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97859765234631.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.20 Программирование на языке Python. Продвинутый курс

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие класса. Инкапсуляция Собеседование, Тестирование
2. Наследование Собеседование, Тестирование
3. Хранение данных вне программы Собеседование, Тестирование
4. Алгоритмы сортировки и поиска Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Лубашева, Т. В., Железко, Б. А. Основы алгоритмизации и программирования : учебное пособие.
-  2022-08-04;  Основы  алгоритмизации  и  программирования.  -  Минск:  Республиканский  институт
профессионального образования (РИПО), 2016. - 379 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт].
- URL: http://www.iprbookshop.ru/67689.html
2. Агафонов Е. Д., Ващенко Г. В. Прикладное программирование : учебное пособие. - Красноярск:
Сибирский федеральный университет, 2015. - 112 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=435640
3.  Белоцерковская  И.  Е.,  Галина  Н.  В.,  Катаева  Л.  Ю.  Алгоритмизация.  Введение  в  язык
программирования  С++.  -  2-е  изд.,  испр..  -  Москва:  Национальный  Открытый  Университет
«ИНТУИТ»,  2016.  -  197  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=428935
4.  Колокольникова  А.  И.,  Таганов  Л.  С.  Информатика:  630  тестов  и  теория  :  пособие.  -  Москва:
Директ-Медиа,  2014.  -  429 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=236489



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.21 3D-моделирование

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Общие сведения о компьютерной 
программе SketchUp Собеседование

2. Запуск программы. Выбор шаблона настроек.
Интерфейс программы

Собеседование,  Выполнение
практического задания

3. Навигация в сцене. Проекции. Визуальные стили Собеседование,  Выполнение
практического задания

4.
Выделение объектов. Базовые инструменты 
рисования и
редактирования

Собеседование,  Выполнение
практического задания

5. Сглаживание ребер. Слои. Вспомогательные, 
конструкционные инструменты

Собеседование,  Выполнение
практического задания

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Гумерова,  Г.  Х.  Основы  компьютерной  графики  :  учебное  пособие.  -  2022-01-18;  Основы
компьютерной  графики.  -  Казань:  Казанский  национальный  исследовательский  технологический
университет,  2013.  -  87  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/62217.html
2.  Молочков  В.  П.  Основы  работы  в  Adobe  Photoshop  CS5  :  практическое  пособие.  -  Москва:
Интернет-Университет  Информационных  Технологий  (ИНТУИТ),  2011.  -  236  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=234169



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.22 Нормы языкового общения в условиях виртуальной среды

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Формирование речевой культуры. Современный 
русский литературный язык. Понятие нормы Тестирование

2. Интернет как зеркало речевой деятельности 
современного российского общества Тестирование

3. Русский язык как тема в Рунете Тестирование

4. Основы публичного выступления в условиях 
виртуальной среды Тестирование

5. Невербальные аспекты Интренет-коммуникации Тестирование

6. Эмоциональный брендинг как фактор увеличения 
коммуникационной эффективности Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Валгина Н.С., Розенталь Д.Э., Фомина М.И. Современный русский язык : учеб. для студ. вузов. -
Изд. 6-е, перераб. и доп.. - М.: Логос, 2006. - 527 с.
2. Валгина Н.С. Активные процессы в современном русском языке : Учеб. пособие для вузов. - М.:
Логос, 2001. - 303 с.
3. Горбачевич К.С. Нормы современного русского литературного языка : пособие для учителей. - 2-е
изд., испр. и доп.. - М.: Просвещение, 1981. - 208 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.23 Основы судебной лингвистической экспертизы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Судебная  лингвистическая экспертиза как вид 
судебных экспертиз Опрос, Тестирование

2. Термины, понятия, типовые задачи 
лингвистической экспертизы Тестирование

3. Характеристика экспертных задач 
судебно-лингвистической экспертизы Опрос, Другие формы контроля

4. Правовые основы  проведения лингвистических 
экспертиз Тестирование

5. Методы исследования при проведении 
лингвистической экспертизы

Опрос,  Практическое  задание  для
практической подготовки

6. Семантическая экспертиза звучащего текста Другие формы контроля, Реферат

7. Экспертиза наименований: предмет, объект, 
основные задачи

Практическое  задание  для
практической подготовки

8.
Структура лингвистической экспертизы. 
Экспертное заключение и ответственность 
эксперта

Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Бринев К. И. Теоретическая лингвистика и судебная лингвистическая экспертиза : монография. -
3-е  изд.,  стер..  -  Москва:  Флинта,  2017.  -  330  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=103349
2. Голев Н. Д., Дударева Я. А., Ким Л. Г., Кишина Е. В. Лингвистическая экспертиза конфликтных
текстов  СМИ  :  электронное  учебно-методическое  пособие.  -  Кемерово:  Кемеровский
государственный  университет,  2017.  -  88  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=481569
3.  Грачёв  М.А.  Судебно-лингвистическая  экспертиза.  -  Москва:  Флинта,  2019.  -  360  c.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/20210804-010.html



4.  Бринев  К.И.  Судебная  лингвистическая  экспертиза:  методология  и  методика  :  монография.  -
Москва: Флинта, 2020. - 300 c. - Текст : электронный // ЭБС «Консультант студента вуза и медвуза
[сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97859765185511.html
5. Шунейко А. А., Авдеенко И. А. Лингвистическая экспертиза : Учебник и практикум для вузов. -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  333  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/477200



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.24 Основы копирайтинга

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Копирайтинг - явление, определение, особенности 
и характеристики. Копирайтер - профессия нового 
времени.

Собеседование

2. Виды текста, структура, сегментирование целевой 
аудитории, язык текста. Собеседование, Тестирование

3. Заголовки, лид, фактчекинг, управление 
вниманием читателя. Собеседование

4.
Особенности передачи информации читателю, 
тест как грамотная, логически выстроенная 
композиция.

Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Луговой  Д.  Б.  Копирайтинг  :  учебное  пособие.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский  Федеральный
университет  (СКФУ),  2017.  -  131  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=483728
2.  Судоргина  З.  Копирайтинг:  тексты,  которые  продаются  :  практическое  пособие.  -  Изд.  2-е.  -
Ростов-на-Дону: Феникс, 2014. - 288 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=256458



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.25 Налогообложение бизнеса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Экономическая сущность налогов и основы 
налогообложения Устный опрос, Тестирование

2. Налог на добавленную стоимость (НДС) Опрос, Тестирование, Решение задач
3. Водный налог Опрос, Решение задач
4. Налог на прибыль организаций Опрос, Решение задач
5. Транспортный налог Опрос
6. Налог на имущество организаций Опрос

7. Упрощённая система налогообложения для 
субъектов малого предпринимательства (УСН) Опрос, Решение задач

8. Единый сельскохозяйственный налог (ЕСХН) Опрос, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Мельникова Н. П., Карпова Г. Н., Каширина М. В., Липатова И. В., Малкова Ю. В., Пинская М.
Р., Пьянова М. В., Савина О. Н., Смирнов Д. А., Смирнова Е. Е., Адвокатова А. С., Мандрощенко О.
В.,  Мигашкина  Е.  С.  Налоги  и  налоговая  система  Российской  Федерации.  Практикум  :  Учебное
пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 317 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/450976
2. Гончаренко Л. И., Адвокатова А. С., Гончаренко А. Е., Зверева Т. В., Карпова Г. Н., Каширина М.
В.,  Липатова  И.  В.,  Малкова  Ю.  В.,  Мандрощенко  О.  В.,  Мельникова  Н.  П.,  Мигашкина  Е.  С.,
Пинская  М.  Р.,  Пьянова  М.  В.,  Савина  О.  Н.,  Смирнов  Д.  А.,  Смирнова  Е.  Е.,  Тихонова  А.  В.,
Юшкова  О.  О.  Налоги  и  налоговая  система  Российской  Федерации  :  Учебник  и  практикум  для
вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 524 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450130



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.26 Современные молекулярно-биологические и микробиологические методы в 
криминалистике

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. История криминалистики Реферат
2. Цель и задачи методов молекулярной биологии. Выполнение практической работы
3. Строение биологических макромолекул Выполнение практической работы

4. Иммунодиагностические методы Тестирование,  Выполнение
практической работы

5. Молекулярно-биологические методы Тестирование
6. Методы ПЦР диагностики Контрольная работа
7. ДНК-дактилоскопия Выполнение практической работы
8. Микробиология. История, разделы, методы. Выполнение практической работы
9. Методы исследования в микробиологии Выполнение практической работы

10. Морфология и функциональная структура 
бактериальной клетки Выполнение практической работы

11.
Методы сбора, исследования и использования 
микробиома в раскрытии и расследовании 
преступлений

Выполнение  практической  работы,
Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Зверев В.В.,  Бойченко М.Н Медицинская микробиология, вирусология и иммунология :  Том 1 :
учебник.  -  Москва:  ГЭОТАР-Медиа,  2019.  -  448  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант
студента вуза и медвуза [сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970444511.html
2. Зверев В.В., Бойченко М.Н. Медицинская микробиология, вирусология и иммунология : Том 2 :
учебник.  -  Москва:  ГЭОТАР-Медиа,  2019.  -  472  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант
студента вуза и медвуза [сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970444528.html
3.  Петухова,  Е.  В.,  Канарская,  З.  А.,  Крыницкая,  А.  Ю.  Молекулярная  биология  с  элементами
генетики и микробиологии : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права; Молекулярная
биология  с  элементами  генетики  и  микробиологии.  -  Казань:  Казанский  национальный
исследовательский технологический университет, 2019. - 96 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/109560.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.27 Психофизиологические основы поведения и когнитивных функций

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Предмет, методы и задачи психофизиологии. Выполнение  практических  работ,
Опрос

2. Психофизиология внимания Выполнение  практических  работ.,
Опрос

3. Психофизиология памяти Выполнение  практических  работ.,
Опрос, Контрольная работа

4. Психофизиология речи и функциональная 
межполушарная ассиметрия мозга

Выполнение  практических  и
лабораторных работ.

5. Психофизиология функциональных состояний. 
Сон и бодрствование. 

Выполнение  практических  работ.,
Опрос, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Новикова, Е. И., Алешина, Л. И., Маринина, М. Г., Федосеева, С. Ю. Основы нейропсихологии и
психофизиологии  :  учебно-методическое  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Основы
нейропсихологии  и  психофизиологии.  -  Волгоград:  Волгоградский  государственный
социально-педагогический  университет,  «Перемена»,  2019.  -  87  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/84396.html
2.  Шутова  С.В.,  Золотухина  А.Ю,  Кириллова  И.А.,  Козачук  И.В.  Мультимедийный  практикум  по
физиологии. - [Тамбов]: [Изд-во ТГУ], 2009. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM).



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.28 Прикладные геоинформационные технологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в дисциплину прикладные 
информационные технологии в географии. Практическая работа, Опрос

2. Компьютерные методы исследований. Практическая работа, Опрос

3. Технологии и особенности географического 
моделирования. Практическая работа, Опрос

4. Средства реализации географического 
моделирования.

Практическая  работа,  Опрос,
Тестирование

5.
Техническое, программное и организационное 
обеспечение информационных технологий в 
географии

Практическая работа, Опрос

6.
Цифровая модель рельефа как один из элементов 
прикладных информационных технологий в 
географии.

Практическая работа, Опрос

7. Математические методы расчета (восстановления) 
ЦМР основанные на растровой модели данных. Практическая работа, Опрос

8. Оценка ошибок построения ЦМР. Практическая  работа,  Опрос,
Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Котиков, Ю. Г. Геоинформационные системы : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского
права;  Геоинформационные  системы.  -  Санкт-Петербург:  Санкт-Петербургский  государственный
архитектурно-строительный  университет,  ЭБС  АСВ,  2016.  -  224  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/63633.html
2.  Дубровина  И.В.  ГИС  в  географии  (лабораторный  практикум)  :  учеб.-метод.  пособие.  -  Тамбов:
[Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2013. - 61 с.
3.  Геоинформационные  системы  :  лабораторный  практикум.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский
Федеральный университет  (СКФУ),  2017.  -  159  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=483064



4.  Геоинформационные  системы  :  учебное  пособие.  -  Кемерово:  Кемеровский  государственный
университет,  2018.  -  122  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573536
5. Зеливянская, О. Е. Геоинформационные системы : лабораторный практикум. - Весь срок охраны
авторского  права;  Геоинформационные  системы.  -  Ставрополь:  Северо-Кавказский  федеральный
университет,  2017.  -  159  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/75569.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.29 Химическая аналитика в медицине

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Система государственной регистрации и контроля 
качества лекарственных средств Тестирование

2. Реакции идентификации на ионы и 
функциональные группы лекарственных веществ Тестирование

3. Химические методы количественного анализа Тестирование, коллоквиум
4. Анализ белков и ферментов Тестирование
5. Анализ липидов Тестирование
6. Анализ углеводов Тестирование
7. Анализ витаминов Тестирование, коллоквиум

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Гулин А.В., Синютина С.Е., Шубина А.Г. Биохимия : учеб. пособие : в 2 ч.. - Тамбов: [Издат. дом
ТГУ им. Г.Р. Державина], 2016
2. Апарнев, А. И., Казакова, А. А., Александрова, Т. П. Аналитическая химия и физико-химические
методы  анализа  :  учебное  пособие.  -  2025-02-05;  Аналитическая  химия  и  физико-химические
методы анализа. - Новосибирск: Новосибирский государственный технический университет, 2018. -
139 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/91180.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.30 Правовые основы природопользования

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Экологическое право и экологические 
правоотношения Опрос

2. Принципа и объекты охраны окружающей среды Опрос
3. Источники экологического права Опрос
4. Экологические права и обязонности Опрос

5.
Правовой механизм охраны окружающей среды 
Ответственность за экологические 
правонарушения

Опрос, Тестирование

6.
Правовой механизм охраны окружающей среды на 
стадиях
хозяйственной деятельности

Опрос

7. Правовой механизм охраны отдельных территорий 
и объектов Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Анисимов А. П., Рыженков А. Я. Экологическое право России : Учебник и практикум для вузов. -
пер. и доп; 7-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 422 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/466154
2. Анисимов А. П., Рыженков А. Я. Экологическое право России : Учебник и практикум для вузов. -
пер. и доп; 7-е изд.. - Москва: Юрайт, 2021. - 422 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/468387
3. Балашенко, С. А., Макарова, Т. И., Лизгаро, В. Е. Экологическое право : учебник. - 2023-01-20;
Экологическое  право.  -  Минск:  Вышэйшая  школа,  2016.  -  384  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/90857.html
4.  Боголюбов  С.  А.  Экологическое  право.  Практикум  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -  Москва:
Юрайт,  2020.  -  258  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/450417
5. Боголюбов С. А., Жариков Ю. Г., Кичигин Н. В., Минина Е. Л., Пономарев М. В., Сиваков Д. О.,
Шуплецова Ю. И. Экологическое право : Учебник для вузов. - пер. и доп; 7-е изд.. - Москва: Юрайт,
2020. - 304 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/449642



6. Боголюбов С. А., Жариков Ю. Г., Кичигин Н. В., Минина Е. Л., Пономарев М. В., Сиваков Д. О.,
Шуплецова Ю. И. Экологическое право : Учебник для вузов. - пер. и доп; 7-е изд.. - Москва: Юрайт,
2022. - 304 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/487731



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.1 Историко-культурное наследие Тамбовской области в цифровом измерении

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Историко-культурное наследие Тамбовского края в 
электронном энциклопедическом пространстве Выполнение практических заданий

2. Интернет-ресурс «Исчезнувшие сельские 
поселения Тамбовской области»

Выполнение  практических  заданий,
Выполнение практических заданий

3. 3d моделирование объектов историко-культурного 
наследия Тамбовской области Выполнение практических заданий

4.
Использование социальных сетей в реализации 
проектов по сохранению историко-культурного 
наследия Тамбовской области

Выполнение практических заданий

5. Проект «Уходящая деревня» Выполнение  практических  заданий,
Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Аникеев И.А. Историческая информатика в России. - Ставрополь, 1999. - 179 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.2 Военная пропаганда как информационное оружие

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Образ врага в официальной пропаганде во время 
Первой мировой войны Собеседование

2. Средства массовой информации в Первой мировой 
войне:механизм контроля и управления Тестирование

3. Служебно-аналитический и личностно-бытовой 
образы врага во время Первой мировой войны Собеседование

4. Аппарат и методы пропаганды фашистской 
Германии Тестирование

5. Деятельность англо-американских служб военной 
информации в Северо-Западной Европе. Собеседование

6. Советская пропаганда в годы Великой 
Отечественной войны. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Грешневиков  А.  Н.  Информационная  война  :  научно-популярное  издание.  -  2-е  изд.,  доп..  -
Москва:  Книжный мир,  2016.  -  481 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Университетская библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=460119
2. Айрапетов, А. Г., Белоусов, Л. С., Дажина, В. Д., Кизима, М. П., Магадеев, И. Э., Маныкин, А. С.,
Романова,  Е.  В.,  Руткевич,  А.  М.,  Терехов,  В.  И.,  Цимбаев,  Н.  И.,  Цимбаев,  К.  Н.,  Фомин,  А.  М.
Первая мировая война и судьбы европейской цивилизации.  -  2025-07-07;  Первая мировая война и
судьбы европейской цивилизации. - Москва: Московский государственный университет имени М.В.
Ломоносова,  2014.  -  832  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/97513.html
3.  Макс,  Хейстингс  Первая  мировая  война:  катастрофа  1914  года.  -  2021-06-10;  Первая  мировая
война: катастрофа 1914 года. - Москва: Альпина нон-фикшн, 2019. - 608 с. - Текст : электронный //
IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/86758.html
4. Пономарев, М. В., Никонов, О. А., Рафалюк, С. Ю. Источниковедение новой и новейшей истории
:  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Источниковедение  новой  и  новейшей
истории.  -  Москва:  Прометей,  2012.  -  150  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/23993.html



5.  Сиренов  А.  В.,  Твердюкова  Е.  Д.,  Филюшкин  А.  И.,  Корогодина  М.  В.,  Смирнова  С.  С.
Источниковедение  :  Учебник  для  вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  396  с.  -  Текст  :  электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/468777
6.  Ольштынский,  Л.  И.  Разгром  фашизма.  СССР  и  англо-американские  союзники  во  Второй
мировой войне : политика и военная стратегия. факты, выводы, уроки истории. - Весь срок охраны
авторского  права;  Разгром  фашизма.  СССР  и  англо-американские  союзники  во  Второй  мир.  -
Москва:  ИТРК,  2010.  -  361  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/27940.html
7.  Фашизм,  неофашизм  и  их  преступная  практика:  сборник  статей  памяти  Елены  Дмитриевны
Строгановой : сборник научных трудов. - Москва: Весь Мир, 2021. - 574 с. - Текст : электронный //
ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=619870
8. Буханов В. А., Михайленко В. И. Гитлеровский «новый порядок» в Европе и его крах (1933–1945)
:  Монография.  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  465  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -
URL: https://urait.ru/bcode/474329



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.3 Русская усадебная культура

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Русская дворянская усадьба как социокультурный 
феномен Собеседование

2. Структура богатой дворянской усадьбы Собеседование

3. Интерьеры усадебного дома крупнопоместного 
дворянина Опрос

4. Усадьбы средне- и мелкопоместных дворян Опрос
5. Архитектура усадьбы Собеседование, контрольный срез

6. Вклад выдающихся зодчих в усадебное 
строительство Опрос

7. Искусство в усадьбе Собеседование
8. Развлечения в усадьбе Собеседование
9. Воспитание дворянина Собеседование
10. Усадебная садово-парковая архитектура Собеседование, контрольный срез

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Кученкова В.А. Русские усадьбы. - Тамбов: Пролетарский светоч, 2003. - 137 с.
2. Кученкова В.А. Усадьбы Тамбовской губернии. - Тамбов: [Пролитарский светоч], 2010. - 389 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.4 Организация и проведение маркетингового исследования (онлайн-опросов)

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Этапность проведения маркетингового 
исследования Собеседование

2. Проведение «пилотного» маркетингового 
исследования

Собеседование,  Тестирование,
Реферат

3. Анкетный метод опроса Собеседование, опрос

4. Специфика онлайн-исследования Собеседование,  опрос,  Тестирование,
Реферат

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Божук С. Г. Маркетинговые исследования : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2021.  -  304  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/470338
2. Карасев А. П. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ : Учебник и практикум для
вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 315 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450531



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.5 Повседневные разговоры

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Социолингвистический анализ повседневности
Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования, Собеседование

2. Повседневный разговор как вид общения Собеседование

3. Молодежный сленг в повседневной жизни
Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

4. Гендерые аспекты повседневной коммуникации
Подготовка  и  защита  презентации  по
итогам  авторского  социологического
исследования

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Климантова  Г.  И.,  Черняк  Е.  М.,  Щегорцов  А.  А.  Методология  и  методы  социологического
исследования : учебник. - 2-е изд., стер.. - Москва: Дашков и К°, 2019. - 256 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573211
2. Оганян К. М. Методология и методы социологического исследования : Учебник для вузов. - испр.
и  доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  299  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -
URL: https://urait.ru/bcode/451755
3.  Михайлюкова  Н.  В.  Социолингвистика:  языковой  облик  современного  города  :  Учебник  и
практикум для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 290 с. - Текст : электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/457042



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.6 Основы аргументации

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Аргументация и спор Собеседование
2. Анализ аргументации Контрольная работа
3. Структура аргументации Собеседование
4. Правила и ошибки аргументации Собеседование, Тестирование
5. Приемы влияния в аргументации Собеседование
6. Природа и особенности научной аргументации Тестирование, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Рузавин,  Г.  И.  Основы  логики  и  аргументации  :  учебное  пособие  для  студентов  вузов,
обучающихся  по  гуманитарно-социальным  специальностям.  -  2020-10-10;  Основы  логики  и
аргументации. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 320 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт].
- URL: http://www.iprbookshop.ru/71035.html
2. Гетманова А. Д. Логика : углубленный курс : учеб. пособие. - 2-е изд., стер.. - М.: КНОРУС, 2015.
- 192 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.7 Критический инструментарий для принятия решений и аргументация

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Логика Тестирование, Собеседование

2. Критическое мышление и преодоление 
стереотипов Тестирование, Собеседование

3. VUCA-мир и решение проблем неопределенности Тестирование, Собеседование

4. Критическое отношение к цифровым технологиям  
  Тестирование

5. Критическое мышление как инструмент 
планирования эффективной деятельности Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Блонский П.П. Память и мышление. - СПб. и др.: Питер, 2001. - 288 с.
2.  Чатфилд,  Том  Критическое  мышление:  Анализируй,  сомневайся,  формируй  свое  мнение.  -
2021-02-28;  Критическое  мышление:  Анализируй,  сомневайся,  формируй  свое  мнение.  -  Москва:
Альпина  Паблишер,  2019.  -  327  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/82613.html
3.  Сухих  А.  В.,  Корытченкова  Н.  И.  Психология  познавательных  процессов:  память  и  внимание;
восприятие  и  мышление.  В  двух  частях  :  учебное  пособие.  -  Кемерово:  Кемеровский
государственный  университет,  2010.  -  222  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=232746



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.8 Современные проблемы философии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Философия в современном мире: проблема и 
возможность Быть. Основные тенденции и 
направления развития современной философии

Собеседование

2. Проблема происхождения человека Собеседование

3. Философия постмодерна и проблема 
идентичности современного человека Собеседование, Реферат

4. Основные проблемы и направления современной 
гносеологии Собеседование

5. Проблема сознания в современной философии Собеседование
6. Проблема языка в современной философии. Собеседование, Реферат

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Балашов Л. Е. Философия : учебник. - 4-е изд., испр. и доп.. - Москва: Дашков и К°, 2018. - 612 с.
-  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573117
2.  Губин  В.Д.,  Сидорина  Т.Ю.  Философия  :  учебник.  -  6-е  изд.,  перераб.  и  доп..  -  Москва:
ГЭОТАР-Медиа, 2017. - 845 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.9 Нормы и правила современного этикета

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие «этикет». Собеседование,  Работа  с  ключевыми
понятиями

2. Этикет межличностного общения. Собеседование, Доклад
3. Деловой этикет. Кейс

4. Этикет переписки и общения по телефону. Этикет 
в Интернете. Собеседование, Контрольная работа

5. Семейный этикет. Реферат

6. Нормы этикета в зарубежных странах. Работа  с  ключевыми  понятиями,
Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Беляев Г. Г. Этика и этикет : учебное пособие. - Москва: Альтаир : МГАВТ, 2011. - 147 с. - Текст :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=430313
2.  Варламова,  И.  Ю.  Практикум  по  деловому  этикету  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны
авторского  права;  Практикум  по  деловому  этикету.  -  Москва:  Российский  университет  дружбы
народов,  2013.  -  52  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/22212.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.10 Девальвация нормы психического и личностного развития: причины и 
последствия

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Психология агрессии и причины ее возникновения Собеседование, Кейс

2. Психологическая защита и совладающее 
поведение Собеседование, Тестирование

3. Психология деструктивного и аутодеструктивного 
поведения Собеседование, Тестирование, Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Клейберг  Ю.  А.  Психология  девиантного  поведения :  Учебник и  практикум для  вузов.  -  пер.  и
доп; 5-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 290 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL:
https://urait.ru/bcode/449825



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.11 Тренинг «Майнд-фитнес»

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сенсорные типы Индивидуальное  достижение,
Индивидуальное достижение

2. Свойства внимания Индивидуальное достижение

3. Виды памяти Индивидуальное  достижение,
Индивидуальное достижение

4. Способы развития воображения Индивидуальное достижение

5. Мышление: логическое или творческое? Индивидуальное  достижение,
Индивидуальное достижение

6. Развитие речи Индивидуальное достижение

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Андреев А. Н. Психика и сознание: два языка культуры : монография. - Москва: Директ-Медиа,
2014.  -  300  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=239760
2. Веккер Л.М. Психика и реальность: единая теория психических процессов. - М., М.: Смысл, Per
Se, 2000. - 291 с.
3. Пешкова В. Е. Мозг и психика: теория системного подхода в психологии : монография. - 4-е изд..
-  Москва|Берлин:  Директ-Медиа,  2019.  -  628  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=274426
4.  Бабич,  А.  В.  Эффективная  обработка  информации  (Mind  mapping)  :  учебное  пособие.  -
2022-07-28; Эффективная обработка информации (Mind mapping). - Москва: Интернет-Университет
Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2020. - 280 с. - Текст : электронный //
IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/97588.html
5.  Gazzaniga  (Газзанига)  М.,  Heatherton  T.  Psychological  science  [Психологическая  наука]  :  mind,
brain, and behavior. - New York [etc.]: W.W. Norton & Company, Inc., [200. - XIII, 589 p., G-12, R-22,
C-5, N-4, S-18



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.12 Особенности рассмотрения трудовых споров

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Общая характеристика дел, возникающих из 
трудовых правоотношений Опрос, Доклад, Письменная работа

2.
Процессуальные особенности рассмотрения и 
разрешения дел о заключении, содержании и 
изменении трудового договора

Опрос, Решение задач

3.
Процессуальные особенности рассмотрения и 
разрешения дел о прекращении трудового 
договора

Опрос, Письменная работа

4.
Процессуальные особенности рассмотрения и 
разрешения споров об ответственности сторон 
трудового договора

Опрос,  Решение  задач,  Письменная
работа

5. Особенности разрешения коллективных трудовых 
споров Опрос, Письменная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Гладков Н. Г. Трудовые споры : Учебно-практическое пособие Для бакалавриата и магистратуры.
-  Москва:  Юрайт,  2021.  -  191  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/488030



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.13 Ювенальное право

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Ювенальное право: основные понятия и 
источники

Собеседование  /  устный  опрос,
Мозговой штурм

2.
Правовое положение несовершеннолетних в сфере 
гражданских и гражданско-процессуальных 
отношений

Собеседование  /  устный  опрос,
Групповая дискуссия

3. Охрана семьи и несовершеннолетнего по 
семейному и трудовому праву

Собеседование  /  устный  опрос,
Реферат

4. Ответственность несовершеннолетних по 
административному праву Собеседование / устный опрос

5.
Правовое положение несовершеннолетних в сфере 
уголовных, уголовно-процессуальных и 
уголовно-исполнительных отношений

Собеседование  /  устный  опрос,
Решение ситуационных заданий

6. Основы конституционно-правового статуса 
несовершеннолетних Собеседование / устный опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Рабец А. М. Ювенальное право Российской Федерации : Учебник и практикум для вузов. - пер. и
доп; 4-е изд.. - Москва: Юрайт, 2021. - 362 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL:
https://urait.ru/bcode/468594



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.14 Стресс-менеджмент и эффективное взаимодействие

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Психодиагностика и профилактика стресса Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Тестирование

2. Профессиональное выгорание и его профилактика Опрос,  Выполнение  практических
заданий

3. Коммуникация как функция управления 
организацией.

Опрос,  Выполнение  практических
заданий, Контрольный срез

4. Коммуникационный процесс: понятие, основные 
элементы, этапы, их характеристика.

Опрос  ,  Выполнение  практических
заданий

5. Коммуникационные барьеры. Опрос  ,  Выполнение  практических
заданий, Тестирование

6. Социально-психологические методы повышения 
эффективности коммуникаций в организации.

Опрос  ,  Выполнение  практических
заданий, Контрольный срез

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Базаров Т. Ю. Психология управления персоналом :  Учебник и практикум для вузов. -  Москва:
Юрайт,  2020.  -  381  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/450044
2.  Каменская  В.  Г.  Психология  управления.  Социально-психологические  основы  управленческой
деятельности  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  194  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/454771
3.  Водопьянова  Н.  Е.,  Старченкова  Е.  С.  Психология  управления  персоналом.  Психическое
выгорание :  Учебное пособие для вузов.  -  испр.  и доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  299 с.  -
Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/453398
4.  Селезнева  Е.  В.  Психология  управления  :  Учебник  и  практикум  для  вузов.  -  Москва:  Юрайт,
2020. - 373 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450391
5.  Рогов  Е.  И.,  Жолудева  С.  В.,  Науменко М.  В.,  Панкратова  И.  А.,  Рогова  Е.  Е.,  Скрынник Н.  Е.,
Шевелева А. М. Психология управления персоналом : Учебник для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. -
350 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450368



6. Хасанова Г. Б., Исхакова Р. Р. Психология управления трудовым коллективом : учебное пособие.
- Казань: Казанский научно-исследовательский технологический университет (КНИТУ), 2012. - 260
с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258843
7.  Бакирова,  Г.  Х.  Психология  эффективного  стратегического  управления  персоналом  :  учебное
пособие  для  студентов  вузов,  обучающихся  по  специальностям  «психология»,  «менеджмент
организации»,  «управление  персоналом».  -  2022-03-26;  Психология  эффективного  стратегического
управления  персоналом.  -  Москва:  ЮНИТИ-ДАНА,  2017.  -  591  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81838.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.15 Самоменеджмент: методики и технологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Направления повышения личной эффективности 
как объект самоменеджмента. Кейс

2. Хронометрах как персональная система учёта 
времени Кейс

3. Техники самоменеджмета Опрос
4. Майнд-менеджмент Кейс, Контрольная работа

5. Матрица Эйзенхауэра как инструмент расстановки 
приоритетов с системе самоменджмента Кейс, Реферат

6. Самомотивация: технология и перспективы и 
применения Кейс, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Слинкова О. К. Персональный менеджмент : Учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020.
- 105 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/465948
2.  Архангельский  Г.  А.,  Лукашенко  М.  А.,  Телегина  Т.  В.,  Бехтерев  С.  В.  Тайм-менеджмент.
Полный курс : учебное пособие. - Москва: Альпина Паблишер, 2016. - 311 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=269985
3.  Савина  Н.  В.,  Лопанова  Е.  В.  Тайм-менеджмент  в  образовании  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  162  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/447962



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.16 Энергоэффективность и энергосбережение в жилищной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Общие сведения по энергоэффективности и 
энергосбережению

Собеседование,  Опрос,  Решение
ситуационных задач

2. Бытовое энергосбережение Собеседование,  Опрос,  Выполнение
практических заданий, Тестирование

3. Энергосбережение в зданиях и сооружениях
Собеседование,  Выполнение
практических  заданий,  Тестирование,
Опрос

4. Энергосберегающие технологии в 
коммунально-бытовом хозяйстве и строительстве

Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Баранов, А. В., , Ж. А. Энергосбережение и энергоэффективность : учебное пособие. - Весь срок
охраны  авторского  права;  Энергосбережение  и  энергоэффективность.  -  Тамбов:  Тамбовский
государственный  технический  университет,  ЭБС  АСВ,  2017.  -  96  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/85987.html
2.  Соколов,  В.  Ю.,  Митрофанов,  С.  В.,  Садчиков,  А.  В.  Энергосбережение  в  системах
жизнеобеспечения  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Энергосбережение  в
системах  жизнеобеспечения.  -  Оренбург:  Оренбургский  государственный  университет,  ЭБС  АСВ,
2016.  -  201  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/61430.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.17 Технология и организация гостинично-ресторанного комплекса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в технологию гостиничного - 
ресторанного сервиса

Собеседование,  выполнение
практических заданий

2. Технологии и технологический процесс в 
гостинично- ресторанном комплексе

Опрос,  Выполнение  практических
заданий

3. Технология гостинично- ресторанного сервиса Опрос,  Выполнение  практических
заданий

4. Производственно-технологическая подготовка к 
обслуживанию потребителей в ресторане Тестирование

5. Классификация гостиниц Опрос, Собеседование

6. Основные функции и службы гостинично- 
ресторанного комплекса Собеседование

7. Технология подбора персонал Собеседование

8. Учет и отчетность в гостинично- ресторанном 
бизнесе Собеседование, Опрос

9. Источники правового регулирования услуг отелей Собеседование, Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Ермоленко,  А.  А.,  Захарова,  И.  Ю.  Техника  и  технология  в  социально-культурном  сервисе  и
туризме  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Техника  и  технология  в
социально-культурном сервисе и туризме. - Краснодар: Южный институт менеджмента, 2011. - 490
с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/9590.html
2. Игнатьева И.Ф. Организация туристской деятельности : учеб. пособие для бакалавров. - СПб. [и
др.]: Питер, 2015. - 448 с.
3.  Сухов,  Р.  И.  Организация  туристской  деятельности  :  учебник.  -  Весь  срок  охраны  авторского
права;  Организация  туристской  деятельности.  -  Ростов-на-Дону:  Издательство  Южного
федерального  университета,  2016.  -  267  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/78686.html



4.  Захарова,  И.  Ю.  Техника  и  технология  в  социально-культурном  сервисе  и  туризме  :  учебное
пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Техника  и  технология  в  социально-культурном
сервисе и туризме. - Краснодар: Южный институт менеджмента, 2011. - 76 с. - Текст : электронный
// IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/9763.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.18 Зарубежная литература и вызовы современности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Зарубежная литература и многоликий 
современный мир. Собеседование

2. Поколенческий дискурс в современной 
зарубежной прозе. Коллоквиум с элементами дискуссии

3. «Он и она»: диалоги о любви в современной 
зарубежной прозе. Контрольная работа

4.
Первая и Вторая мировые войны в зеркале 
современной зарубежной литературы. Усвоены ли 
уроки истории?

Собеседование

5. На пороге неведомого века: диалоги с традицией, 
диалоги о времени.

Доклад  и  мультимедийная
презентация

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Яценко, В. М. История зарубежной литературы второй половины ХХ века : учебник. - 2025-02-05;
История  зарубежной  литературы  второй  половины  ХХ  века.  -  Новосибирск:  Новосибирский
государственный  технический  университет,  2009.  -  334  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/44779.html
2.  Кутафина  Ю.  Н.  Зарубежная  литература  XX  века  (2-я  половина):  особенности  развития  :
учебно-методическое  пособие.  -  Елец:  Елецкий  государственный  университет  им.  И.  А.  Бунина,
2006.  -  104  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271863
3.  Сушкова  В.  Н.  Зарубежная  литература  XXI  века  (творчество  писателей-лауреатов  Нобелевской
премии)  :  учебное  пособие.  -  Тюмень:  Тюменский  государственный  университет,  2011.  -  250  с.  -
Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574156
4. Толмачев В. М., Гальцова Е. Д., Гугнин А. А., Зиновьева А. Ю., Иванов Д. А., Кондраков С. А.,
Лукасик В. Ю., Новикова Н. К., Седельник В. Д. Зарубежная литература XX века в 2 т. Т. 1. Первая
половина XX века : Учебник Для СПО. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 430 с. - Текст
: электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/467813



5. Толмачев В. М., Ариас-Вихиль М. А., Гугнин А. А., Кабанова И. В., Огнева Е. В., Панова О. Ю.,
Пахсарьян Н. Т., Рыбина П. Ю., Черепанов Д. Д. Зарубежная литература XX века в 2 т. Т. 2. Вторая
половина XX века - начало XXI века : Учебник для вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт,
2020. - 362 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/450501



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.19 Практикум по игропедагогике

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Проектирование и организация образовательного 
квеста

Оценка  разработки  веб-квеста,
Тестирование

2. Разработка и проведение интеллектуальной игры Тестирование
3. Разработка и проведение игрового тренинга Выполнение и защита проекта

4.
Разработка и проведение 
проектно-исследовательской игры 
образовательный геокешинг

Подготовка и защита презентации 

5.
Практикум по реализации игровых технологий с 
учетом возрастных и индивидуальных 
особенностей 

Решение ситуационных задач

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Обухова Ю. В. Практическая психология личности: драматические и игровые техники в работе
психолога : учебное пособие. - Ростов-на-Дону|Таганрог: Южный федеральный университет, 2018. -
125  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499916
2.  Томчикова  С.Н.,  Томчикова  Н.С.  Игровые  технологии  в  ДОУ :  учебно-методическое  пособие.  -
Москва:  Флинта,  2020.  -  80 c.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Консультант студента вуза и медвуза
[сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97859765234631.html
3. Щуркова Н. Е. Педагогика. Игровые методики в классном руководстве : Практическое пособие. -
испр. и доп; 5-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 165 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].
- URL: https://urait.ru/bcode/453380



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.20 Программирование на языке Python. Разработка веб-приложений с 
использованием Flask

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Использование шаблонов страниц сайта Собеседование, Тестирование
2. Функция url_for и переменные URL-адреса Собеседование, Тестирование

3. Подключение внешних ресурсов и работа с 
формами Собеседование, Тестирование

4. Мгновенные сообщения - flash, 
get_flashed_messages Собеседование, Тестирование

5. Декоратор errorhandler, функции redirect и abort Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Лубашева, Т. В., Железко, Б. А. Основы алгоритмизации и программирования : учебное пособие.
-  2022-08-04;  Основы  алгоритмизации  и  программирования.  -  Минск:  Республиканский  институт
профессионального образования (РИПО), 2016. - 379 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт].
- URL: http://www.iprbookshop.ru/67689.html
2. Агафонов Е. Д., Ващенко Г. В. Прикладное программирование : учебное пособие. - Красноярск:
Сибирский федеральный университет, 2015. - 112 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=435640
3.  Белоцерковская  И.  Е.,  Галина  Н.  В.,  Катаева  Л.  Ю.  Алгоритмизация.  Введение  в  язык
программирования  С++.  -  2-е  изд.,  испр..  -  Москва:  Национальный  Открытый  Университет
«ИНТУИТ»,  2016.  -  197  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=428935
4.  Колокольникова  А.  И.,  Таганов  Л.  С.  Информатика:  630  тестов  и  теория  :  пособие.  -  Москва:
Директ-Медиа,  2014.  -  429 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=236489



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.21 History&Technology

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в 3D-моделирование Собеседование

2. Виды, принципы создания и использование  
3D-моделей Собеседование, Практическая работа

3. Создание 3D-моделей исторических 
достопримечательностей Собеседование, Практическая работа

4.
Методы построения 3D моделей на примере 
реконструкции Страстного монастыря и 
прилегающей площади

Собеседование, Практическая работа

5. Создание 3D-модели Эйфелевой Башни Практическая работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Гумерова,  Г.  Х.  Основы  компьютерной  графики  :  учебное  пособие.  -  2022-01-18;  Основы
компьютерной  графики.  -  Казань:  Казанский  национальный  исследовательский  технологический
университет,  2013.  -  87  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/62217.html
2.  Молочков  В.  П.  Основы  работы  в  Adobe  Photoshop  CS5  :  практическое  пособие.  -  Москва:
Интернет-Университет  Информационных  Технологий  (ИНТУИТ),  2011.  -  236  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=234169



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.22 Текст и дискурс в Интернете

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Текст и дискурс. Основные понятия Опрос

2. Интернет-дискурс и текст в современном 
коммуникационном пространстве Тестирование

3. Основные особенности интернет-дискурса Контрольная работа

4. Речевые особенности интернет-дискурса в 
социальных сетях Тестирование

5. Рекламный дискурс в Интернете Контрольная работа
6. Глобальный дискурс Интернета Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Гребенюк,  Н.  И.,  Гусаренко,  С.  В.  Стилистика русского научного дискурса :  учебное пособие.  -
Весь  срок  охраны  авторского  права;  Стилистика  русского  научного  дискурса.  -  Ставрополь:
Северо-Кавказский федеральный университет,  2015.  -  179  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/63014.html
2.  Григорьева  В.С.  Интегративность  формата  речевого  взаимодействия  в  диалогическом  дискурсе
(на примере бытовых дискурсивных жанров) : специальность 10.02.19- теория языка, диссертация
на соискание ученой степени кандидата филологических наук. - Тамбов, 2018. - 349 с.
3. Тарасов М. И. Теория текста и дискурса. Дискурс рассуждения : Учебник и практикум для вузов.
-  Москва:  Юрайт,  2021.  -  284  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/477942



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.23 Лингвистическая экспертиза спорных текстов

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в лингвокриминалистику. Понятие и 
сущность судебной лингвистическое экспертизы. Опрос

2.

Типовые вопросы, поставленные на разрешение 
лингвистической экспертизы. Типичные ошибки в 
нагноении и производства судебной 
лингвистически экспертизы.

Научное эссе

3.
Лингвистическая экспертиза в Гражданском 
процессе: иски о защите чести, достоинства и 
деловой репутации

Экспертные задачи

4.
Административное судопроизводство: иски об 
оскорблении, иски о злоупотреблении массовой 
информацией

Экспертные задачи

5.

Уголовное судопроизводство: иски по обвинению 
в клевете; иски по обвинению в экстремистской 
деятельности, в возбуждении вражды, в 
оскорблении представителя власти, в 
распространении заведомо ложной информации 
(фейк), антиобщественных действий-иски по 
делам коррупционной направленности

Тестирование

6.
Арбитражное судопроизводство: -  исследование 
товарных знаков, девизов (слоганов), иных 
коммерческих наименований и др.

Терминологический диктант

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Бабенко,  Л.  Г.,  Казарин,  Ю.  В.  Филологический  анализ  текста  :  практикум.  -  2021-02-01;
Филологический  анализ  текста.  -  Москва,  Еатеринбург:  Академический  Проект,  Деловая  книга,
2015.  -  400  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/36860.html
2.  Плеханова,  Т.  Ф.  Дискурс-анализ  текста  :  пособие  для  студентов  вузов.  -  Весь  срок  охраны
авторского  права;  Дискурс-анализ  текста.  -  Минск:  ТетраСистемс,  2011.  -  369  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/28074.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.24 Основы видеоблогинга

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Видеоблогинг как форма современной 
интернет-журналистики Собеседование

2. Форматы блогов Тестирование

3. Жанры видеоблогов. Тематика видеоблога. Виды 
контента. Собеседование

4. Виды контента для видеоблога Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Амзин, А., Галустян, А., Гатов, В., Кастельс, М., Кульчицкая, Д., Лосева, Н., Паркс, М., Паранько,
С.,  Силантьева,  О.,  ван,  дер  Как  новые  медиа  изменили  журналистику.  2012—2016.  -  Весь  срок
охраны  авторского  права;  Как  новые  медиа  изменили  журналистику.  2012—2016.  -  Москва,
Екатеринбург:  Кабинетный  ученый,  Гуманитарный  университет,  2016.  -  304  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/75003.html
2.  Калмыков А.  А.  Интерактивная гипертекстовая журналистика в  системе отечественных СМИ. -
Москва|Берлин:  Директ-Медиа,  2016.  -  97  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=428741
3.  Калмыков  А.  А.  Презентация  знания  (вопросы  визуализации)  книга  для  тех,  кто  желает  быть
понятым : монография. - Москва|Берлин: Директ-Медиа, 2016. - 161 с. - Текст : электронный // ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480140
4.  Калмыков А.  А.,  Коханова  Л.  А.  Интернет-журналистика  :  учебное  пособие.  -  Москва:  Юнити,
2015.  -  383  с.  -  Текст  :  электронный //  ЭБС «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436712
5.  Алашкин,  П.  А.  Всё  о  рекламе  и  продвижении  в  Интернете.  -  2021-06-10;  Всё  о  рекламе  и
продвижении в Интернете. - Москва: Альпина Паблишер, 2019. - 220 с. - Текст : электронный // IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/86863.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.25 Бизнес-планирование в АльтИнвест

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Содержание и организация бизнес-планирования 
на предприятии

Опрос,  Выступление  с  докладом  по
презентации

2. Типы бизнес-планов Опрос

3. Технологии моделирования бизнес-процессов и 
формирования бизнес-планов Опрос, Решение задач

4. Структура и содержание основных разделов 
типового бизнес-плана Опрос, Решение задач, Тестирование

5. Методика разработки бизнес-планов и 
компьютерные технологии в бизнес-планировании Опрос

6. Оценка рисков и экономической эффективности 
инвестиционных проектов Опрос, Решение задач

7. Особенности формирования бизнес-плана с 
использованием программы Альт-Инвест Опрос, Кейс, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Воронченко Т. В. Бухгалтерский учет. В 2 ч. Часть 2 : Учебник и практикум Для СПО. - 2-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  354  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/476250
2. Воронченко Т. В. Бухгалтерский учет. В 2 ч. Часть 1 : Учебник и практикум Для СПО. - 2-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  353  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/476249
3. Воронченко Т. В. Основы бухгалтерского учета : Учебник и практикум Для СПО. - пер. и доп; 3-е
изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  283  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/469748
4. Фельдман И. А. Бухгалтерский учет : Учебник для вузов. - Москва: Юрайт, 2021. - 287 с. - Текст :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/487752



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.26 Современные методы химического анализа в криминалистике

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в специальность. Основные понятия Реферат, Тестирование

2. Специфика криминалистического анализа Реферат,  Тестирование,  Контрольная
работа

3. Методы анализа используемые криминалистами Реферат, Тестирование

4. Характеристика объектов криминалистического 
анализа

Реферат,  Тестирование,  Контрольная
работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Россинская Е.Р. Криминалистика : [учебник]. - Москва: Норма, ИНФРА-М, 2017. - 463 с.
2.  Харитонов  Ю.Я.  Аналитическая  химия.  Аналитика  2.  Количественный  анализ.
Физико-химические  (инструментальные)  методы  анализа  :  учебник.  -  Москва:  ГЭОТАР-Медиа,
2014.  -  656  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970429419.html
3. Харитонов Ю.Я. Аналитическая химия. Аналитика : учеб. для студентов вузов: в 2 кн.. - 5-е изд.,
стер.. - М.: Высш. шк., 2010
4. Моисеева Т.Ф., Криминалистическое исследование веществ, материалов и изделий из них : курс
лекций. - 2022-01-18; Криминалистическое исследование веществ, материалов и изделий из них. -
Москва: Российский государственный университет правосудия, 2017. - 228 с. - Текст : электронный
// IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/74159.html
5.  Беляев  А.П.,  Ивкин  Д.Ю.  Естественно-научные  методы  судебно-экспертных  исследований  :
учебник.  -  Москва:  ГЭОТАР-Медиа,  2019.  -  400  c.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Консультант
студента вуза и медвуза [сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445112.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.27 Биология развития человека в норме и патологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Строение и развитие гамет Собеседование,  Выполнение
практической работы

2. Ранние стадии онтогенеза Собеседование,  Выполнение
практической работы

3. Органогенез. Критические периоды и нарушения 
развития.

Выполнение  практической  работы,
Контрольная работа

4. Детерминация пола. Выполнение  практической  работы,
Собеседование

5. Генетический контроль развития. Выполнение  практической  работы,
Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Кузнецов  Гистология, цитология и эмбриология, 2019
2.  Зиматкин,  С.  М.,  Мацюк,  Я.  Р.,  Можейко,  Л.  А.,  Михальчук,  Е.  Ч.  Гистология,  цитология  и
эмбриология  :  учебник.  -  2023-01-20;  Гистология,  цитология  и  эмбриология.  -  Минск:  Вышэйшая
школа,  2018.  -  480  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/90767.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.28 Применение БПЛА в построении пространственных моделей

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Беспилотные летательные аппараты. Специфика 
применения беспилотных летательных аппаратов 
для получения пространственных данных

Практическая работа

2. Эксплуатация беспилотных авиационных систем с 
воздушными судами самолётного типа Практическая работа

3. Эксплуатация беспилотных авиационных систем 
самолетного типа Практическая работа

4.
 Техническая эксплуатация беспилотных 
авиационных систем с воздушными судами 
самолётного типа

Практическая работа, Тестирование

5. Качественный и количественный анализ 
материалов космической съемки Практическая работа

6.

Определение оптимальных характеристик 
исходных и производных материалов, полученных 
на основе БПЛА-технологий в зависимости от 
решаемой задачи

Практическая работа

7.
 Определение оптимальных характеристик 
материалов аэрокосмической съемки в 
зависимости от решаемой задачи

Практическая работа, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Силевич  А.  С.  Исследование  высотной  изменчивости  характеристик  Фурье  спектров  ветрового
волнения  по  данным  фотографической  съемки  с  БПЛА  :  студенческая  научная  работа.  -  Москва:
б.и., 2020. - 53 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [сайт]. - URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=595951
2.  Парафесь  С.  Г.,  Смыслов  В.  И.  Проектирование  конструкции  и  САУ  БПЛА  с  учетом
аэроупругости: постановка и методы решения задачи. - Москва: Техносфера, 2018. - 182 с. - Текст :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496574



3.  Погорелов В.  И.  Беспилотные летательные аппараты: нагрузки и нагрев :  Учебное пособие для
вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  191  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/453079



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.29 Современные методы химического анализа

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Обзор современных методов химического и 
физико-химического анализа Самостоятельная работа

2. Электрохимические методы анализа
Самостоятельная  работа,  Решение
практико-ориентированных   задач,
Тестирование

3. Хроматография как метод разделения и анализа 
веществ

Самостоятельная  работа,  Решение
практико-ориентированных  задач

4. Оптические и спектральные методы анализа 
Самостоятельная  работа,  Решение
практико-ориентированных   задач,
Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Кристиан Г. Аналитическая химия : в 2-х т.. - М.: Бином. Лаборатория знаний, 2011
2. Харитонов Ю.Я. Аналитическая химия. Аналитика : учеб. для студентов вузов: в 2 кн.. - 5-е изд.,
стер.. - М.: Высш. шк., 2010
3.  Прикладная  аналитическая  химия.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права:  Велт,  2009.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/11648.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.30 Экономика природопользования

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Экономика природопользования. Предмет, объект 
и
основные принципы

Опрос

2. Современная эколого-экономическая 
проблематика Опрос

3. Экологический фактор и экономическое развитие Опрос
4. Экологизация экономики Опрос, Тестирование

5. Экономический механизмы регулирования 
природопользования Опрос

6. Теория внешних эффектов в экономике 
природопользования Опрос

7. Экономическая оценка природных благ Опрос

8. Экономическая эффективность 
природопользования Опрос, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Беженцева,  Т.  В.,  Меллер,  Н.  В.,  Некрасова,  И.  Ю.  Экономика  природопользования  :  учебное
пособие.  -  2026-09-27;  Экономика  природопользования.  -  Тюмень:  Тюменский  индустриальный
университет,  2020.  -  90  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/115069.html
2.  Каракеян  В.  И.  Экономика  природопользования  :  Учебник  для  вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -
Москва:  Юрайт,  2021.  -  478  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/468414
3.  Мекуш  Г.  Е.,  Антонова  А.  В.  Экономика  природопользования  :  практикум.  -  Кемерово:
Кемеровский  государственный  университет,  2019.  -  167  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572751
4. Пахомова Н. В., Рихтер К. К., Малышков Г. Б., Хорошавин А. В. Экономика природопользования
и  экологический  менеджмент  :  Учебник  для  вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  417  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/468834



5.  Хартанович,  Е.  А.  Экономика  природопользования  :  практикум  для  студентов  бакалавриата  по
направлению  подготовки  38.03.01  «экономика»,  направленность  «экономика  предприятий  и
организаций»,  всех  форм  обучения.  -  2025-04-07;  Экономика  природопользования.  -  Красноярск:
Сибирский  государственный университет  науки  и  технологий  имени  академика  М.  Ф.  Решетнева,
2020.  -  82  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/94922.html
6. Лукьянчиков, Н. Н., Потравный, И. М. Экономика и организация природопользования : учебник
для  студентов  вузов,  обучающихся  по  направлению  «экономика».  -  2022-03-26;  Экономика  и
организация природопользования. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 687 с. - Текст : электронный //
IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81594.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.1 Компьютерное моделирование и проектирование в сервисе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение. Задачи и основные понятия 
дисциплины 

Собеседование,  Опрос,  Решение
ситуационных задач

2. Компьютерные технологии, методы и средства 
графического представления при помощи САПР

Решение  ситуационных  задач,  Опрос,
Собеседование,  Тестирование,
Реферат

3. Создание 3D моделей Практическое  задание,  Опрос,
Собеседование

4. Системный анализ и автоматизация проектных 
работ в профессиональной деятельности 

Опрос,  Тестирование,  Решение
ситуационных задач, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Цисарь,  И.  Ф.  MATLAB  Simulink.  Компьютерное  моделирование  экономики.  -  2021-05-25;
MATLAB  Simulink.  Компьютерное  моделирование  экономики.  -  Москва:  СОЛОН-ПРЕСС,  2016.  -
252 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/90387.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.2 Геоинформационные технологии в профессиональной деятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы геоинформатики Решение  ситуационных  задач,  Опрос,
Собеседование

2. Организация космического мониторинга объектов 
сервиса 

Реферат,  Опрос,  Тестирование,
Собеседование

3. Проектирование и эксплуатация 
геоинформационных систем в сфере сервиса 

Решение  ситуационных  задач,  Опрос,
Собеседование

4. Способы интеграции данных в БД ГИС. Решение  ситуационных  задач,  Опрос,
Тестирование, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Черткова Е. А. Компьютерные технологии обучения : Учебник для вузов. - испр. и доп; 2-е изд.. -
Москва:  Юрайт,  2020.  -  250  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/452449



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.3 Управление цифровой инфраструктурой сервисного предприятия

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понимание организации и ее среды Презентация, Опрос, Собеседование

2. Архитектура предприятия Решение  ситуационных  задач,
Тестирование, Опрос, Собеседование

3. Управление жизненным циклом предприятия 
(PLM) 

Решение  ситуационных  задач,  Опрос,
Собеседование

4. Единые принципы управления. Подсистемы 
управления

Решение  ситуационных  задач,
Тестирование, Опрос, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Буренин, С. Н. Web-программирование и базы данных : учебный практикум. - Весь срок охраны
авторского  права;  Web-программирование  и  базы  данных.  -  Москва:  Московский  гуманитарный
университет,  2014.  -  120  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/39683.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.4 Автоматизированные системы и базы данных

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.

Развитие и становление информационных 
технологий и информационного общества. Этапы 
развития информационных технологий. 
Классификация информационных технологий. 
Компьютерные сети и коммуникации. 

Опрос,  Собеседование,  Практическое
задание

2. Основы теории баз данных. Системы управления 
базами данных. Обзор современных СУБД. 

Опрос,  Собеседование,  Практическое
задание, Тестирование

3.

Информационная реклама в маркетинге туризма и 
социально-культурного сервиса. Основы 
автоматизированной обработки данных в сфере 
туризма и сервиса. 

Опрос,  Собеседование,  Практическое
задание

4.

Информационные технологии в системах 
управления туризма и социально- культурного 
сервиса. Автоматизация деятельности туристских 
фирм. 

Опрос,  Собеседование,  Практическое
задание, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Лаппи  Ф.  Э.,  Ефимова  Ю.  Б.,  Морозов  П.  В.  Анализ  и  компьютерное  моделирование  явлений
взаимоиндуктивности  и  резонанса  (от  простого  к  сложному)  :  учебное  пособие.  -  Новосибирск:
Новосибирский  государственный  технический  университет,  2019.  -  88  с.  -  Текст  :  электронный  //
ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574810
2.  Цисарь,  И.  Ф.  MATLAB  Simulink.  Компьютерное  моделирование  экономики.  -  2021-05-25;
MATLAB  Simulink.  Компьютерное  моделирование  экономики.  -  Москва:  СОЛОН-ПРЕСС,  2016.  -
252 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/90387.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.5 Эффективность цифровых сервисов

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основные понятия теории баз данных Доклад, Собеседование, Опрос

2. Проектирование баз данных Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Практическое задание

3. Блокчейн Доклад, Собеседование, Опрос

4. Системы с коллективным доступом к данным Опрос,  Собеседование,  Тестирование,
Практическое задание

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Лаппи  Ф.  Э.,  Ефимова  Ю.  Б.,  Морозов  П.  В.  Анализ  и  компьютерное  моделирование  явлений
взаимоиндуктивности  и  резонанса  (от  простого  к  сложному)  :  учебное  пособие.  -  Новосибирск:
Новосибирский  государственный  технический  университет,  2019.  -  88  с.  -  Текст  :  электронный  //
ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574810
2.  Цисарь,  И.  Ф.  MATLAB  Simulink.  Компьютерное  моделирование  экономики.  -  2021-05-25;
MATLAB  Simulink.  Компьютерное  моделирование  экономики.  -  Москва:  СОЛОН-ПРЕСС,  2016.  -
252 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/90387.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.1 Бизнес-планирование и проектирование предприятий сервиса и туризма

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность и содержание бизнес-планирования Собеседование, Опрос, Реферат

2. Маркетинговые исследования при разработке 
бизнес-плана

Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

3. Анализ внутренней среды предприятия. Анализ 
структуры рынка и расчет емкости рынка

Собеседование,  Опрос,  Выполнение
практических заданий

4. Исследование конкурентной среды Собеседование,  Опрос,  Тестирование,
Выполнение практических заданий

5. Проектная деятельность на предприятиях сервиса 
и туризма Опрос, Другие формы контроля

6. Методы управления проектами на этапе 
реализации

Опрос,  Другие  формы  контроля,
Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Вайцеховская,  С.  С.  Бизнес-планирование  организации  деятельности  предприятий  малого
агробизнеса  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Бизнес-планирование
организации  деятельности  предприятий  малого  а.  -  Ставрополь:  Секвойя,  2018.  -  49  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/92973.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.2 Организация производственно-технологических процессов предприятий 
индустрии гостеприимства и сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы гостиничного и ресторанного 
менеджмента Собеседование, Опрос, Тестирование

2.
Экономическая среда предпринимательской 
деятельности на рынке ресторанно-гостиничного 
бизнеса и методы ее анализа. 

Собеседование, Опрос, Тестирование

3. Формы управления гостиницами и ресторанами. Собеседование, Опрос, Тестирование
4. Управление основными службами гостиницы Собеседование, Опрос, Тестирование

5. Менеджмент процессов обслуживания в 
ресторанном бизнесе

Собеседование,  Опрос,  Практическое
задание

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Шабашова,  Л.  А.  Менеджмент  в  туристской  индустрии  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны
авторского права; Менеджмент в туристской индустрии. - Симферополь: Университет экономики и
управления,  2018.  -  247  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/86406.html
2. Маслова Е. Л. Менеджмент : учебник. - Москва: Дашков и К°, 2020. - 333 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573337
3.  Михеева  Н.А.,  Галенская  Л.Н.  Менеджмент  в  социально-культурной  сфере
(социально-экономические  механизмы  и  методы  управления)  :  Учеб.  пособие.  -  СПб.:  Изд-во
Михайлова В.А., 2000. - 169 с.
4. Мишурова И. В., Бандурина Е. Н., Гудикова О. В., Карпова О. К., Комарова Н. С. Менеджмент в
гостинично-туристическом  бизнесе  :  учебное  пособие.  -  Ростов-на-Дону:
Издательско-полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 2017. - 332 с. - Текст : электронный // ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567420



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.3 Современная система государственного регулирования и управления сферы 
услуг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы регулирования сферы услуг Опрос, Собеседование

2. Государственно-правовое регулирование 
сервисных отношений Опрос, Собеседование, Тестирование

3. Государственное управление как система Опрос, Собеседование

4. Особенности защиты потребителей в сервисных 
правоотношениях. Опрос, Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Федцов В.Г.,  Федцов В.В. Предпринимательство: сфера сервиса :  Учеб. пособие для студ. экон.
вузов. - М.: ИТК "Дашков и К", 2002. - 209 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.4 Управление ресурсами и подразделениями предприятий индустрии 
гостеприимства и сервиса

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Управление материальными ресурсами. Выполнение  практических  заданий,
Собеседование, Опрос

2. Наноматериалы в современной экономике. Опрос, Собеседование, Реферат
3. Управление финансовыми ресурсами. Тестирование, Опрос, Собеседование

4. Проблемы и подходы к управлению ресурсами 
предприятия (организации).

Выполнение  практических  заданий,
Опрос, Собеседование

5.
Информационные системы управления 
подразделениями предприятия (организации). Тестирование, Собеседование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Аникина, Е. А., Борисова, Л. М., Дукарт, С. А., Корнева, О. Ю., Таран, Е. А., Фертикова, Ю. В.
Экономика.  Часть  1.  Микроэкономика.  Экономика  предприятия  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок
охраны авторского права; Экономика. Часть 1. Микроэкономика. Экономика предприятия. - Томск:
Томский политехнический университет, 2016. - 429 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. -
URL: http://www.iprbookshop.ru/83994.html
2.  Волков  О.И.,  Поздняков  В.Я.  Экономика  предприятия  (фирмы)  :  Практикум.  -  М.:  ИНФРА-М,
2003. - 330 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.5 Отечественный и зарубежный опыт организации сферы услуг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сфера услуг в мировой экономике Собеседование,  Анализ  материалов
Интернет русурсов

2. Разновидности услуг и их характеристика 
лекционное занятие Собеседование, Опрос, Реферат

3. Мировой опыт развития сферы услуг Собеседование,  Решение
ситуационных задач, Тестирование

4. Основные задачи стандартов обслуживания 
клиентов Решение ситуационных задач, Опрос

5. Переход от советской к постсоветской модели 
предоставления услуг населению

Собеседование,  Решение
ситуационных задач, Опрос

6. Процесс организации сферы услуг Тестирование, Собеседование, Опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Руденко, Л. Л. Сервисная деятельность : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права;
Сервисная  деятельность.  -  Москва:  Дашков  и  К,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  208  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/83149.html
2. Назаркина В. А., Стребкова Л. Н. Сервисная деятельность (схемы и таблицы) : учебное пособие. -
Новосибирск:  Новосибирский  государственный  технический  университет,  2015.  -  104  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438415



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

Б2.О.1 Ознакомительная практика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 6

Цель освоения дисциплины:
Цель  практики  –  получение  первичных  профессиональных  умений  и  навыков,  а  также
формирование следующих компетенций:
УК-8  Способен  создавать  и  поддерживать  в  повседневной  жизни  и  в  профессиональной
деятельности  безопасные  условия  жизнедеятельности  для  сохранения  природной  среды,
обеспечения  устойчивого  развития  общества,  в  том  числе  при  угрозе  и  возникновении
чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов
ОПК-1 Способен применять технологические новации и современное программное обеспечение
в сфере сервиса
ОПК-3 Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере
профессиональной деятельности

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Подготовительный этап.Инструктаж по технике 
безопасности и правилам внутреннего трудового 
распорядка. Составление рабочего плана (графика)

Собеседование

2. Изучение работы организации (предприятия) отчет

3. Выполнение заданий руководителей практики, 
направленных на формирование компетенций отчет

4. Составление и оформление отчета по практике отчет

5. Научно-практическая конференция по результатам 
практики Отчет (доклад)

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2. Руденко, Л. Л. Сервисная деятельность : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права;
Сервисная  деятельность.  -  Москва:  Дашков  и  К,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  208  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/83149.html
3.  Охотина  Н.  М.  Сервисная  деятельность  :  учебное  пособие.  -  Йошкар-Ола:  Поволжский
государственный  технологический  университет,  2016.  -  116  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459497
4. Аринцева О.П., Богомольный Е.И., Гонда А.Н., Шерешовец Е.В. Как управлять многоквартирным
домом : учебно-методическое пособие. - Москва: Проспект, 2016. - 128 c. - Текст : электронный //
ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392196944.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

Б2.О.2 Сервисная практика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 7

Цель освоения дисциплины:
Цель  практики  –  приобретение  практических  навыков  и  практического  опыта,  а  также
формирование следующих компетенций:
ПК-1  Способен  организовывать  процесс  предоставления  услуги  с  учетом  специфики  рабочих
процессов¸ конструктивных решений объектов сервиса и клиентоориентированных технологий
ПК-2  Способен  организовать  работу  исполнителей,  принимать  решения  в  организации
сервисной  деятельности,  в  том  числе  с  учетом  социальной  и   экономической  политики
государства
ПК-3 Способен проводить экспертизу и (или) диагностику объектов сервиса

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Подготовительный этап. Инструктаж по технике 
безопасности и правилам внутреннего трудового 
распорядка. Составление рабочего плана (графика)

Собеседование

2.

Практический этап, посещения предприятия, 
включающие в себя отработку умений и навыков 
по обслуживанию клиентов  в многоквартирном 
доме, осуществления инструментального аудита и 
нормативно-правового регулирования в сфере 
проведения энергетического обследования; 
проводит анализ требований потребителя, 
организации процесса сервиса, выбора ресурсов

отчет

3. Выполнение заданий руководителей практики, 
направленных на формирование компетенций отчет

4. Составление и оформление отчета по практике отчет

5. Научно-практическая конференция по результатам 
практики Отчет

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2. Аринцева О.П., Богомольный Е.И., Гонда А.Н., Шерешовец Е.В. Как управлять многоквартирным
домом : учебно-методическое пособие. - Москва: Проспект, 2016. - 128 c. - Текст : электронный //
ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392196944.html



3.  Буйленко,  В.  Ф.  Сервисная  деятельность.  Организационные,  этические  и  психологические
аспекты  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Сервисная  деятельность.
Организационные, этические и психологичес. - Краснодар: Южный институт менеджмента, 2007. -
146 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/9585.html
4. Романович Ж. А., Калачев С. Л. Сервисная деятельность : учебник. - 6-е изд., перераб. и доп.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2018.  -  284  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496155



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

Б2.О.3 Организационно-управленческая практика

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 8

Цель освоения дисциплины:
Цель  практики  –  приобретение  практических  навыков  и  практического  опыта,  а  также
формирование следующих компетенций:
ОПК-4  Способен  осуществлять  исследование  рынка,  организовывать  продажи  и  продвижение
сервисных продуктов
ОПК-5  Способен  принимать  экономически  обоснованные  решения,  обеспечивать
экономическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности
ОПК-6  Способен  применять  в  профессиональной  деятельности  нормативные  правовые  акты  в
сфере сервиса
ОПК-7  Способен  обеспечивать  безопасность  обслуживания  потребителей  и  соблюдение
требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны труда и
техники безопасности
ОПК-8  Способен  понимать  принципы  работы  современных  информационных  технологий  и
использовать их для решения задач профессиональной деятельности
ПК-4 Способен к формированию клиентурных отношений с потребителями услуг
ПК-5  Способен  выбирать  организационные  решения  для  формирования  сервисной  системы
обслуживания, развития клиентурных отношений
ПК-6 Способен организовать контактную зону для обслуживания потребителей

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Подготовительный этап. Инструктаж по технике 
безопасности и правилам внутреннего трудового 
распорядка. Составление рабочего плана (графика)

Собеседование

2.

Практический этап, посещения предприятия, 
включающие в себя сбор и обработку 
информации: изучение сведений об основных 
направлениях деятельности организации, ее 
структуре; сведений о ситуации на рынке, 
тенденциях рынка, лидерах рынка, их 
управленческой политике, информацию о других 
активных субъектах рынка; информации о 
управленческих проектах организации, план 
мероприятий, медиаплан, бюджет.

отчет

3. Выполнение заданий руководителей практики, 
направленных на формирование компетенций отчет

4. Составление и оформление отчета по практике отчет

5. Научно-практическая конференция по результатам 
практики отчет (доклад)



Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2. Руденко, Л. Л. Сервисная деятельность : учебное пособие. - Весь срок охраны авторского права;
Сервисная  деятельность.  -  Москва:  Дашков  и  К,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  208  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/83149.html
3. Аринцева О.П., Богомольный Е.И., Гонда А.Н., Шерешовец Е.В. Как управлять многоквартирным
домом : учебно-методическое пособие. - Москва: Проспект, 2016. - 128 c. - Текст : электронный //
ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392196944.html
4.  Ускова  Т.  В.,  Барабанов  А.  С.  Жилищно-коммунальное  хозяйство  муниципалитета:  состояние,
проблемы,  тарифное  регулирование  :  препринт.  -  Вологда:  ИСЭРТ  РАН,  2013.  -  88  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499732



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

Б3.1(Д) Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 8, 9

Цель освоения дисциплины:
Государственная  итоговая  аттестация  проводится  в  целях  определения  результатов  освоения
обучающимися  основной  образовательной  программы  по  направлению  подготовки  43.03.01  -
Сервис (уровень бакалавриата)

Рекомендации обучающимся по подготовке к написанию и защите выпускной 
квалификационной работы

Подготовка и защита ВКР Код
компетенции

Постановка целей и задач исследования; определение 
объекта и предмета  исследования; обоснование 
актуальности выбранной темы ВКР и характеристика 
современного состояния изучаемой проблемы; 
характеристика методологического аппарата

УК-2, УК-4, УК-6, УК-7, УК-8, УК-10,
ОПК-1, ОПК-2

Подбор и изучение основных литературных источников, 
которые будут использованы в качестве теоретической базы 
исследования

УК-1, УК-2, УК-5, ОПК-1, ОПК-4

Сбор фактического материала для работы, включая 
разработку методологии сбора и обработки данных, оценку 
достоверности результатов и их  достаточности для 
завершения работы над ВКР

УК-3,  УК-4,  ОПК-5,  ОПК-6,  ОПК-7,
ПК-1, ПК-2, ПК-3, ПК-4, ПК-6

Подготовка выводов, рекомендаций и предложений УК-9, ОПК-3, ОПК-5, ОПК-8, ПК-5

Основная литература:
1. Богомольный Е.И. Оперативное управление ЖКХ : учебное пособие. - Москва: Проспект, 2017. -
80 с.
2. Романович Ж. А., Калачев С. Л. Сервисная деятельность : учебник. - 6-е изд., перераб. и доп.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2018.  -  284  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496155
3.  Грабовый,  П.  Г.,  Кострикин,  П.  Н.,  Капусткина,  А.  В.  Формирование
организационно-экономического механизма развития предприятий ЖКХ : методические указания к
практическим  занятиям  и  самостоятельной  работе  по  дисциплине  «управление  государственным,
муниципальным  и  частным  жилищным  фондом»  для  обучающихся  по  направлению  подготовки
38.04.10  «жилищное  хозяйство  и  коммунальная  инфраструктур».  -  2024-07-01;  Формирование
организационно-экономического  механизма  развития  предприятий  ЖКХ.  -  Москва:  Московский
государственный строительный университет,  ЭБС АСВ,  2017.  -  33  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR
BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/72627.html



4.  Шерешовец  Е.В.,  Аринцева  О.П.,  Блех  Е.М.,  Богомольный  Е.И.;  Конкуренция  на  рынке  услуг
ЖКХ : учебно-методическое пособие. - Москва: Проспект, 2016. - 80 c. - Текст : электронный // ЭБС
«Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392201129.html
5.  Грибов,  В.  В.,  Богданова,  Н.  В.  Метрология,  стандартизация  и  сертификация  :
учебно-методическое  пособие.  -  2022-08-31;  Метрология,  стандартизация  и  сертификация.  -
Екатеринбург: Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2013. - 200 с. - Текст : электронный
// IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/66553.html
6. Бисерова, В. А.,  Демидова, Н. В.,  Якорева, А. С. Метрология, стандартизация и сертификация :
учебное  пособие.  -  2020-08-31;  Метрология,  стандартизация  и  сертификация.  -  Саратов:  Научная
книга,  2012.  -  159  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/8207.html
7.  Кузнецов  И.А.  Теория  факторов  производства  и  распределения  факторных  доходов.  -  Тамбов:
[Изд-во ТГУ], 2009. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM).
8. Шерешовец Е. В., Аринцева О. П., Блех Е. М., Богомольный Е. И. Конкуренция на рынке услуг
ЖКХ. - М.: Проспект, 2016. - 80 с.
9. Аринцева О.П., Богомольный Е.И., Гонда А.Н., Шерешовец Е.В. Как управлять многоквартирным
домом : учебно-методическое пособие. - Москва: Проспект, 2016. - 128 c. - Текст : электронный //
ЭБС  «Консультант  студента  вуза  и  медвуза  [сайт].  -  URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392196944.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ФТД.1 Создание и управление базами данных

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1  Способен  осуществлять  поиск,  критический  анализ  и  синтез  информации,  применять
системный подход для решения поставленных задач

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в базы данных. Собеседование,  Выполнение
практических заданий

2. Технологии создания баз данных. Выполнение практических заданий
3. Базы данных и моделирование данных. Собеседование, Тестирование

4. Oracle SQL Developer Data Modeler. Выполнение  практических  заданий,
Тестирование

5. Основы языка SQL. Выполнение практических заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Зудилова,  Т.  В.,  Шмелева,  Г.  Ю.  Создание  запросов  в  Microsoft  SQL Server  2008.  -  2022-10-01;
Создание запросов в Microsoft SQL Server 2008. - Санкт-Петербург: Университет ИТМО, 2013. - 149
с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/68136.html
2.  Стасышин  В.  М.,  Стасышина  Т.  Л.  Базы  данных:  технологии  доступа  :  Учебное  пособие  для
вузов.  -  испр.  и  доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  164  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/463499
3.  Хлебников  В.В.,  Зубаков  А.П.  Структурированный  язык  запросов  SQL :  учеб.-метод.  пособ..  -
Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2012. - 50 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ФТД.2 Финансовая грамотность: управление личными финансами

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 3

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1  Способен  осуществлять  поиск,  критический  анализ  и  синтез  информации,  применять
системный подход для решения поставленных задач

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Личное финансовое планирование Собеседование,  устный опрос
2. Сбережение и накопления Собеседование,  устный опрос
3. Потребительское кредитование Собеседование,  устный опрос
4. Ипотека Собеседование,  устный опрос
5. Налоговое планирование Выполнение практических заданий
6. Пенсионное планирование Собеседование,  устный опрос
7. Страхование Собеседование,  устный опрос
8. Современные финансовые инструменты Собеседование,  устный опрос
9. Защита прав потребителей финансовых услуг Собеседование, устный вопрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Айзман  Р.  И.,  Новикова  Н.  О.  Методика  обучения  экономике:  финансовая  грамотность  и
безопасность : Учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 214 с. - Текст : электронный //
ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/457182
2.  Бураков  Д.  В.,  Андросова  Л.  Д.,  Басс  А.  Б.,  Инце  М.  А.,  Карчевский  В.  В.  Финансы,  деньги  и
кредит :  Учебник и практикум для вузов.  -  пер.  и доп;  2-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  366 с.  -
Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/451187
3.  Дмитриева,  И.  Е.,  Ярошенко,  Е.  А.  Финансы :  учебное пособие.  -  Весь срок охраны авторского
права;  Финансы.  -  Москва:  Ай Пи Ар Медиа,  2020.  -  317  с.  -  Текст  :  электронный //  IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/95599.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ФТД.3 Современные технологии противодействия терроризму и экстремизму

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 4

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-8  Способен  создавать  и  поддерживать  в  повседневной  жизни  и  в  профессиональной
деятельности  безопасные  условия  жизнедеятельности  для  сохранения  природной  среды,
обеспечения  устойчивого  развития  общества,  в  том  числе  при  угрозе  и  возникновении
чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Тема 1. Понятие, разновидности и механизмы 
распространения идеологии экстремизма и 
терроризма

Собеседование,  Выполнение
практических  заданий,  Контрольная
работа, Тестирование

2. Тема 2. Противодействие идеологии экстремизма и 
терроризма 

Опрос,  Выполнение  практических
заданий  ,  Тестирование,
Собеседование, Контрольная работа

3. Тема 3. Международный опыт противодействия 
экстремизму и терроризму

Собеседование,  Выполнение
практических  заданий  ,  Опрос,
Контрольная работа, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Тамаев,  Р.  С.  Экстремизм  и  национальная  безопасность.  Правовые  проблемы  :  монография.  -
2020-10-10;  Экстремизм  и  национальная  безопасность.  Правовые  проблемы.  -  Москва:
ЮНИТИ-ДАНА,  2017.  -  263  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/71123.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ФТД.4 Мотивация и стимулирование трудовой деятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
43.03.01  -  Сервис,  Сервис  и  управление  недвижимым  имуществом  и  коммунальной
инфраструктурой
Квалификация (степень) выпускника: Бакалавр
Формы обучения: очная, заочная
Семестры: 2

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Мотивация персонала как функция менеджмента. Собеседование / опрос по теме лекции

2. Содержательные теории мотивации.
Собеседование  /  опрос  по  теме
лекции,  Выполнение  практического
задания (реферат)

3. Процессуальные теории мотивации.
Собеседование  /  опрос  по  теме
лекции,  Выполнение  практических
заданий

4. Стимулирование трудовой деятельности. Собеседование / опрос по теме лекции

5. Методы мотивации персонал
Собеседование  /  опрос  по  теме
лекции,  Выполнение  практического
задания (реферат)

6. Подходы к управлению системой мотивации и 
стимулирования персонала.

Собеседование  /  опрос  по  теме
лекции,  Выполнение  практических
заданий

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Соломанидина Т. О., Соломанидин В. Г. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности :
Учебник  и  практикум  для  вузов.  -  пер.  и  доп;  3-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  323  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/469012
2.  Пряжников  Н.  С.  Мотивация  и  стимулирование  трудовой  деятельности  :  Учебник  и  практикум
для вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2021.  -  365 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/469533


